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 الملخص 
خطة تطوير المدرسة  أمداففي تحقيق دوارمم لألمدارس عتوم، نهى موسى. ممارسة مديري ا

في محافظات الشمال: العقبات وسبل التحسين. أطروحة دكتوراه، جامعة  (SDI)والمديرية 
 )المشرف: أ.د نواف موسى شطناوي، د. عماد توفيق السعدي(. 2019اليرموك، 

خطة  أهداففي تحقيق م أدوارههدفت هذه الدراسة إلى تعرُّف درجة ممارسة مديري المدارس 

، هداف( في محافنات الشمال، والمعيقات التي تواجل تحقيق هذه الأSDIتطوير المدرسة والمديرية )

( 591)عينة الدراسة من وتكونت  .هدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق هذه الأو 

تم  يم في محافنات الشمالمعلمار ومعلمة من معلمي ومعلمات المدارس في مديريات التربية والتعل

الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي المسحي من خلال  أهدافاختيارهم بالطريقة العشوائية، ولتحقيق 

( فقرة موزعة على أربعة مجالات )التعلم والتعليم، والقيادة والإدارة، 40بناء استبانة اشتملت على )

م المنهج النوعي من خلال إجراء مقابلات مع وبيئة الطلبة، والمدرسة والمجتمع(، كما تم استخدا

( مشرفار ومشرفة من مديرات المدارس في مديريات التربية والتعليم في 16( مديرار ومديرة، و)16)

، تم اختيارهم بالطريقة القصدية. وأنهرت النتائج محافنات الشمال )إربد، وجرش، وعجلون، والمفرق(

 Schoolخطة تطوير المدرسة والمديرية  أهداففي تحقيق م أدوارهأن درجة ممارسة مديري المدارس 

and Directotate Improvement (SDI في محافنات الشمال من وجهة ننر المعلمين جاءت )

فراد عينة الدراسة أبدرجة متوسطة، وأنهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات 

خطة تطوير المدرسة والمديرية تُعزى  أهداففي تحقيق أدوارهم لدرجة ممارسة مديري المدارس 

لمتغيرات الجنس، ومستوى المدرسة، والمحافنة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى لمتغير 

(. وقد أوصت الدراسة عدة فأكثر سنوات 10سنوات الخبرة، وذلك لصالح تقديرات ذوي الخبرة )



بالمبادرات الإبداعية للطلبة الموهوبين، بنشر قصص  ة اهتمام مديري المدارسر توصيات أهمها ضرو 

النجاح، وتكريمهم، وتعزيز مشاركة العاملين في المدرسة بعمليات صنع القرارات المدرسية، والاهتمام 

بإثارة دافعية الطلبة للبحث العلمي، وتشجيع التعلم الذاتي، وعقد مسابقات للبحوث العلمية، والاهتمام 

مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي، بكافة الطرق والوسائل، التقليدية منها  بفتح قنوات الاتصال

 والتكنولوجية.

 (، محافنات الشمال.SDIمديري المدارس، خطة تطوير المدرسة والمديرية ) الكلمات المفتاحية:
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 الفصل الأول

 خلفية الدراسة وأمميتها

 المقدمة

خيرة ومنها المملكة الأردنية الهاشمية، أن ادركت الكثير من دول العالم، في السنوات الأ

التعليم شرط أساسي للتنمية البشرية الشاملة، ومن ثم أخذت بفكره التخطيط التعليمي، والذي أنعكس 

على شكل خطط تطويرية باعتبارها ضرورة قومية وحياتية وتنموية، تحتمها النروف الاقتصادية 

 والاجتماعية للبلاد النامية.

ة مركزار للتغيير وقاعدة أساسية في التطوير يتوجل إعداد برامج تطويرية من وكون المدرس

أجل تيسير قيادة المدرسة للتغيير والتطوير، وهذا ما قامت بل وزارة التربية والتعليم في المملكة 

ير الأردنية الهاشمية؛ إذ نفذت العديد من البرامج التطويرية، نُفذ منها في المرحلة الأولى مشروع تطو 

التعليم نحو اقتصاد المعرفة. ومن أجل تونيف الدروس المستفادة من هذه البرامج ولمساعدة الطلبة 

على تحقيق معايير اقتصاد المعرفة بدأت الوزارة بتنفيذ برامج المرحلة الثانية من مشروع تطوير التعليم 

روع الأردني لتطوير من أجل تأسيس ننام وطني للتطوير مبني على المدرسة، وتمثل ذلك في المش

المدرسة والمديرية حيث تكون من برنامجين فرعيين، أما الأول فهو خاص بتطوير المدرسة ويتكون 

من أربعة مجالات، هي: التعلم والتعليم، وبيئة الطالل، والمدرسة والمجتمع، والقيادة والإدارة، وأما 

ثلاثة مجالات: دعم التعلم والتعليم،  الثاني فهو خاص بتطوير مديرية التربية والتعليم ويتكون من

 (. 2017المجتمع والمديرية، إدارة الأداء والقيادة )الشقور، 
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وتتجلى رؤية خطة تطوير المدرسة والمديرية في  تقديم خدمات تربوية عالية الجودة، وبناء 

 أهدافخطط تطويرية تشاركيل، وبرامج تنمية مهنية مستدامة في نل بيئة تعليمية آمنة لتحقيق 

تطوير التعليم نحو اقتصاد المعرفة؛ إذ تسعى وزارة التربية والتعليم إلى ترجمة هذه الرؤية من خلال 

رسالة واضحة تتمحور حول رفد المجتمع بجيل قادر على تلبية متطلبات التعليم نحو الاقتصاد 

رد المتاحة وبمشاركة فاعلة المعرفي من خلال التنمية المهنية للكوادر الإدارية والبشرية واستثمار الموا

 (.،أ2015من المجتمع المحلي )وزارة التربية والتعليم، 

وبناء عليل عملت وزارة التربية والتعليم الأردنية على تطبيق برنامج قيادة تطوير المدرسة 

والمديرية، للتأكيد على مركزية المدرسة، ودورها الرائد في قيادة التغيير والتطوير، وبناء خططها 

لمنطلقة من الواقع، وبمشاركة كل من المعلمين والطلبة وأولياء الأمور، وذلك سعيار نحو دعم ا

خلال مؤشرات اللامركزية، وتمكين قيادات الميدان من التركيز على النتائج، ومتابعة تحقيقها، من 

 (.2011)البراك،  أداء صادقة وموضوعية

ق المؤشرات النوعية وفق الننرة المستقبلية د قامت الوزارة بمراجعة البرنامج لضمان تحقيوق

التي تسعى لتحقيقها في أداء المدرسة الأردنية، فلقد بات من الواضح أن عمليات التطوير تحتاج 

مأسسة مرتبطة بتغيير الصورة الكلية للمكون الثقافي التربوي، مما يعني ضرورة بناء السياسات، 

لى آراء المستفيدين من الخدمات التربوية في الميدان، بدلار من والأطر العامة للتقييم، والمتابعة بناء ع

لى الحاجات المشتركة إالسابقة، لذا فإن تعرف الوزارة  الاعتماد على آراء الإدارات وخبرات المونفين

فرصة جديدة لتطوير سياساتها،  لهابين المدارس على مستوى المديرات، وعلى مستوى المملكة يقدم 

جراءاتها في عمليات التقييم، والمتابعة، وتوجهاتها الاستراتيجية بتناغم وهيكلها التنني مع الواقع مي، وا 
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التربوي في الميدان، ويؤسس لشراكة حقيقية بين التربويين، والمجتمعات المحلية، مما سينعكس على 

 (.2008ة، وتحقيق معايير اقتصاد المعرفة )ربيع، تعلم الطلب

فهي تهتم بتننيم وتسهيل  ،من عناصر العملية التربوية مهمار  ار تعد الإدارة المدرسية عنصر 

 هدافوتطوير ننام العمل بالمدرسة، وتوفير كل النروف والاحتياجات التي تساعد على تحقيق الأ

عدادهم لتولي مسؤولياتهم في  التربوية المرغوبة، من أجل تحقيق نمو الطلبة روحيار وعقليار وبدنيار، وا 

 (.2008والمستقبلية )ربيع، الحياة الحاضرة 

، التربوية هدافالأ تحقيقخطط المدرسة ل على مدير المدرسة يشرف ،اتربوي ار قائدوبوصفل  

 يتعلق وما ،عاتقل على تقع التي مهامالمسؤوليات و ال جميعل ومتفهمار  مدركار التي تتطلل منل أن يكون 

 ،لل المصاحبة منهجيةاللا والأنشطة لمنهجبا كانت متصلةأ سواء، لمدرسةفي ا اليومية الأعمال بإنجاز

 والمجتمع المحلي الأمور أولياء أو العاملين أو ،المختلفة منهالمعلمين وشؤو أووتحصيلهم،  الطلبة مأ

 قدرتل مدى في وأساسي رئيس بشكل المدرسة الحيوي لمدير الدور ويتبلور بناءر عليل،  .عامة بصفة

 معالجة في العلمية والطرق العلمي الأسلول واستخدام والمهام هذه المسؤوليات قيادة أو إدارة على

 (.2008المومني، لها ) المصاحبة المواقف المختلفة

تشير نتائج الأبحاث والدراسات التي أجريت حول دور القائد التعليمي في دعم إنجازات 

، وتشكيل مجتمعات الطلبة ونجاحاتهم أن لل اثرار كبيرار ينهر من خلال تنفيذ خطط تطوير المدرسة

التعلم الهادفة، وبناء القدرات والتنمية المهنية المستمرة للمعلمين، مما ينعكس إيجابيار على الطلبة من 

خلال تحقيق نتاجات التعلم، ويرتبط بذلك الاهتمام إنشاء علاقات شراكة بين المدرسة والمجتمع 
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ل فعال مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي من خلال تفعيل دور المجالس المدرسية لتحقيق تواص

لى خمسة أبعاد يمارسها القادة التربويين، ويكون ، ولقد أشارت الدراسات التربوية إالمحلي ومؤسساتل

استراتيجيات  تحديدو والتوقعات،  هدافتحديد الأ :هي ،وهذه الأبعاد ها التأثير القوي في أداء الطلبة.ل

ات التطوير ر و تعزيز مشاركة المعلمين في دو علم، ات التقييم والتتخطيط وتنسيق آليو الموارد البشرية، 

 .(Robenson & Viviane, 2007) المهني ودعم البيئة المدرسية

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

سعت وزارة التربية والتعليم إلى مواكبة التغيرات العالمية في مجال التعليم وبدأت في 

شراك الطالل والمجتمع المحلي فاستحداث برامج تطويرية لكل من المعلم  ي التخطيط والمدير وا 

 (.2015ثرها نهر برنامج تطوير المدرسة والمديرية )وزارة التربية والتعليم، وعلى أ ،لمدرسة المستقبل

ة البحر الميت لعرض توجهات الوزار منطقة في  ( 2008-1-28ولقد عُقد المؤتمر الأول )

وتمحورت المؤسسي لمديريات التربية والمدارس في الأردن داء في البرنامج المنهجي لتطوير الأ

الشراكة بين المدرسة وأولياء الأمور والمجتمع وتوعية الطلبة بالتوجهات موضوعات المؤتمر، في 

الحديثة لوزارة التربية والتعليم التربوية، والتنمية المهنية، وبذلك أكدت الوزارة على أهمية التنمية 

لبرامج المستقبلية الهادفة في تحسين دور المدرسة في المجتمع المحلي المستدامة من خلال ا

 (. 2008)بورشك، 

وعلى الرغم من أن المؤسسات التربوية الأردنية أصبحت بيئة مناسبة لتطبيق مثل هذه 

خطة  أهداففي تحقيق وتحسينل إلا أن الكثير من المدارس ما زالت بحاجة إلى تفعيل دورها  ،البرامج
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، وهو القائد التربوي لها وبما أن مدير المدرسة هو رأس الهرم في المدرسة لمدرسة والمديرية.تطوير ا

خطة تطوير  أهداففي تحقيق أدوارهم جاءت هذه الدراسة للكشف عن ممارسة مديري المدارس 

المدرسة والمديرية في محافنات الشمال، والعقبات التي تواجههم وسبل تحسين ذلك الدور، من خلال 

 الإجابة عن الأسئلة الآتية:

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهدافدوارهم في تحقيق لأما درجة ممارسة مديري المدارس  .1

(SDIفي محافنات الشمال من وجهة ننر المعلمين )؟ 

هناك فروق ذات دلالة إحصائية لاستجابات أفراد العينة حول ممارسة مديري المدارس  هل .2

خطة تطوير المدرسة والمديرية في محافنات الشمال تُعزى  أهداففي تحقيق أدوارهم 

 ؟(، المحافنةالخبرةسنوات  ،الجنس، مستوى المدرسة) لمتغيرات

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهدافما العقبات التي تواجل مديري المدارس في تحقيق  .3

(SDI) في محافنات الشمال من وجهة ننرهم؟ 

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهدافارس في تحقيق ما سبل تحسين أدوار مديري المد .4

(SDIفي محافنات الشمال من وجهة ننر المشرفيين المساندين )؟ 

 :الدراسة أمداف

 :يلي ما إلى الدراسة تهدف
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خطة تطوير المدرسة  أهدافأدوارهم في تحقيق ف عن درجة ممارسة مديري المدارس الكش .1

أجل تسليط الضوء على واقع تحقيق هذه  والمديرية في محافنات الشمال، وذلك من

 والتوصية بتفعيل وتعزيز هذه الأدوار. هدافالأ

 في (، المحافنةالخبرة سنوات ،مستوى المدرسةالجنس، ) متغيرات لى أثرالتعرف إ .2

 ، للوصول إلى فهم أعمق حول استجابات أفراد العينة.عينة الدراسة استجابات

خطة تطوير المدرسة  أهدافري المدارس في تحقيق التعرف إلى العقبات التي تواجل مدي .3

 والمديرية في محافنات الشمال، سعيار لتذليلها.

خطة تطوير المدرسة  أهدافسبل تحسين دور مديري المدارس في تحقيق  إلىالتعرف  .4

 والمديرية، وذلك لوضع هذه السبل أمام المعنين للاستفادة منها.

 أممية الدراسة

دور الإدارة المدرسية في تحقيق ألا وهو  حيوي موضوعة في تناولها لتكمن أهمية هذه الدراس

 ، التي تنعكس بشكل واضح على تحسين عملية التعلم والتعليم.خطة تطوير المدرسة والمديرية أهداف

 :نها يمكن أنأ أهمية الدراسة الحالية في تبرزو 

 .المدرسة والمديريةخطة تطوير  أهدافالمدارس في تفعيل أدوارهم لتحقيق  مديري تفيد .1

خطة  أهدافسبل تفعيل  إلى التعرف فيفي وزارة التربية والتعليم  للتعليم المخططين تساعد .2

 .تطوير المدرسة والمديرية
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خطة  أهدافتحسين تحقيق المدارس في  مديريدور تزود المكتبة العربية بمعلومات عن  .3

 .تطوير المدرسة والمديرية

 مصطلحات الدراسة

التي يقوم بها الفرد داخل المؤسسة لتحقيق المهام والمدسؤوليات من  مجموعة :بأنلرف ع  يُ  : الدور

السلوكيات والأعمال التي مجموعة بأنل  :رف إجرائيار ع  ويُ  (.11، 2006)المغربي،  المرجوة هدافالأ

 والذي، الشمال خطة تطوير المدرسة والمديرية في محافنات أهدافلتحقيق تقوم بها الإدارة المدرسية 

 .على فقرات أداة الدراسة يتحدد بالدرجة التي يحصل عليها المستجيل

هو برنامج تطوير المدرسة والمديرية، الذي عملت وزارة التربية  :SDIخطة تطوير المدرسة والمديرية 

، يرالرائد في قيادة التغيير والتطو والتعليم الأردنية على تطبيقل، للتأكيد على مركزية المدرسة، ودورها 

وبناء خططها المنطلقة من الواقع، وبمشاركة كل من المعلمين والطلبة وأولياء الأمور )وزارة التربية 

: البرنامج المعمول بل لدى وزارة التربية والتعليم في رائيا بأنها(. وتُعرف إج10أ،  ،2015والتعليم، 

أساسية في التطوير  الأردن ضمن خطتها التطويرية ويهدف إلى تعزيز مفهوم المدرسة كوحدة

 )التعلم والتعليم، بيئة الطلبة، المدرسة والمجتمع، والقيادة والإدارة(. التربوي، ويشمل أربع مجالات وهي

 ومحدداتها حدود الدراسة

 تتحدد الدراسة بما يأتي:
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 الأول من العام الدراسي  الدراسي الفصلطبقت  الدراسة في  : الزمانية الحدود

(2018-2019 .) 

 ربد، عجلون، المفرق(إمدارس محافنات الشمال )جرش،  : المكانية ودالحد . 

 من مديري ومديرات ومعلمي ومعلمات  عينةاقتصرت الدراسة على  : البشرية الحدود

مدارس محافنات الشمال، ومشرفي ومشرفات مديريات التربية والتعليم في محافنات 

 الشمال.

  :لتعرف إلى ممارسة مديري المدارس الدراسة على ا اقتصرتالحدود الموضوعية

في محافنات  (SDI)خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهداففي تحقيق أدوارهم 

 الشمال، العقبات، وسبل التحسين. 

  تتحدد هذه الدراسة بأدائها والتي تم التحقق من صدقها وثباتها، ومن خصائصها

 ا نتائج مغايرة.السيكومترية إذ قد تعطي دراسات أخرى مستندة لأدوات غيره
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 الفصل الثاني

 الأدب النظري والدراسات السابقة

يتضمن هذا الفصل مراجعة الأدل النندري والدراسدات السدابقة ذات الصدلة بموضدوع الدراسدة، 

وقد تم تقسيم الفصل إلدى جدزأين، بحيدث يتضدمن الجدزء الأول عرضدار لدتدل المتعلدق بموضدوع الإدارة 

خطدة تطدوير المدرسدة والمديريدة، ويتضدمن الجدزء الثداني الدراسدات  دافأهالمدرسية ودورها في تحقيق 

 السابقة ذات الصلة.

 النظري: دبأولًا: الأ

يتندداول هددذا الجددزء مددن الفصددل التخطدديط، وأهميتددل، وأولويددات التخطدديط علددى مسددتوى المديريددة 

 .هاأهدافو ومجالاتها  خطة تطوير المدرسة والمديريةو والمدرسة، ومراحل التخطيط التعليمي، 

 التخطيط:

عد التخطيط سمة من سمات العصر، فعن طريقل نستطيع تحديد الوسائل والتددابير الموصدلة يُ 

ولويدددة علدددى جميدددع أمدددن عناصدددر الإدارة التعليميدددة ولدددل ، والتخطددديط عنصدددر أساسدددي هددددافلتحقيدددق الأ

مطلوبدددة وكدددذلك عناصدددر الإدارة الأخدددرى، إذ يمثدددل التخطددديط عمليدددة تحديدددد الإطدددار العدددام لتعمدددال ال

الإدارة التعليميددة، أي أن التخطدديط يددرتبط ارتباطددار  أهدددافاللازمددة لتنفيددذها فددي سددبيل تحقيددق الوسددائل 

التدددي يدددتم تحديددددها فددي ضدددوء الاحتياجدددات اللانهائيدددة والمدددوارد البشدددرية  هددددافعضددويار وموضدددوعيار بالأ

 (.2015)الآغا وعساف، والمادية المتاحة والمحدودة والأولويات التي يتم الاتفاق عليها 
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أحدددد العمليدددات والمهدددام القياديدددة والإداريدددة الهامدددة التدددي تسددداعد المؤسسدددة علدددى هدددو  التخطددديطو 

عددن ثقافددة الأفددراد والمؤسسددة فددي تحقيددق الإنجددازات، وى متقدددم مددن المؤسسددية، فهددو تعبيددر تحقيددق مسددت

تبدددار نقدداط القدددوة ونقددداط والتخطدديط يأخدددذ بعددين الاع هددددافوالوسددائل التدددي سنسددتخدمها لتحقيدددق تلددك الأ

 (.2008)المومني،  الضعف في المؤسسة، والفرص المتاحة والتهديدات التي تحيط بل

وتكمددن أهميددة التخطددديط أيضددار فددي أندددل يددوفر لغدددة مشددتركة وفهمددار لجميدددع العدداملين إزاء نتدددائج 

وجهددد المؤسسددة، ويجمددع جهددودهم فددي قنددوات واتجاهددات محددددة تسدداعد فددي تحقيددق النتددائج بأقددل وقددت 

 (.2017)الشقور،  ومال، مما يعني استثمار المصادر المادية والبشرية بأقصى طاقة ممكنة

ن وضددع الخطددة وتنفيددذ أيددوفر الوقددت، فبددالرغم مددن أنددل  منهددا:أخددرى للتخطدديط أهميددة وفوائددد و 

فددي الأمددور المتصددلة بدراسددة الوضددع الددراهن ومددا تحتاجددل مددن بيانددات، ثددم  الأنشددطة يتطلددل وقتددار كبيددرار 

عدوض بمدا يدوفر سدتغرق فدي تلدك الأنشدطة يُ بتبويل وتحليل البيانات، ثم وضع الخطط، فالوقت الدذي ير 

حققل العمل المبني على التخطيط مدن نجاحدات إذا مدا قدورن بالتنفيدذ المبندي من وقت عند التنفيذ وما ير 

 (.2007على العشوائية )الحريري، 

ل علددى تركيددز الانتبدداه عليهددا، حيددث يوجددل ويعمدد هدددافسددهم التخطدديط فددي بندداء الغايددات والأيُ و 

المننمدة ويعمدل علدى تكامدل الجهدود وتفاعلهدا فدي اتجداه  أهددافالتخطيط الجهود نحو تحقيق غايات و 

ن التخطدديط يتفددادى أالأمثددل، وذلددك  الاسددتثمارالمددوارد الماديددة والبشددرية،  اسددتثمارواحددد، ويسدداعد علددى 

محداولات وأخطداء، والحدد مدن النفقدات، وتنميدة المدوارد  رتجال وما يصداحبل مدنلإسراف الناجم عن االإ

 (.2015ورفع كفايتها )عبابنة، 
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التخطيط يهتم بالتنبؤ بما يتوقع حدوثدل مدن مشدكلات وعقبدات وهدو بدذلك يسداعد علدى تجندل و 

وقوعهدا ومواجهتهددا بمددا يضددعل مدن حلددول وبدددائل، والتعددرف علدى الفددرص المتاحددة والسددعي لاقتناصددها، 

ثرهدددا وبدددذلك ترسدددم الخطدددوات العامدددة علدددى الطريدددق لتحقيدددق أجندددل التهديددددات أو تقليدددل مدددل علدددى توالع

 (.2011الإدارة التعليمية )عفونة،  أهدافغايات و 

 هي:، ( أن هناك مقترحات لأولويات التخطيط على المستوى المدرسي2015) يرى عبابنةو 

س بشددكل عددام، حيددث يددتم التركيددز التعلدديم والددتعلم: تعددد عمليتددا التعلدديم والددتعلم أسدداس وجددود المدددار  .1

ثارة قدرات الطلبة على التعلم.  على تنمية قدرات المعلمين على التعليم، وا 

الإدارة المدرسددددية: وذلددددك بممارسددددة الإدارة الاسددددتراتيجية التددددي تعتمددددد علددددى التفكيددددر الاسددددتراتيجي  .2

نمددي وتوجيهددل لمسددتقبل المدرسددة، والعمددل علددى تنميددة قدددرات المجتمددع المدرسددي علددى الددتعلم المن

 ها الاستراتيجية.أهدافلتحقيق رؤية المدرسة و 

الشددددؤون الطلابيددددة: وذلددددك بددددالتركيز علددددى الخدددددمات المقدمددددة للطلبددددة التددددي تسدددداعدهم علددددى إثددددارة  .3

 دافعيتهم للتعلم وتحقيق النمو المتكامل لشخصياتهم وحاجاتهم وتنمية مواهبهم.

درات المعلمين فدي مجدال تكنولوجيدا المعلومدات إدماج التكنولوجيا بالتدريس: ويستلزم ذلك تنمية ق .4

 والاتصالات، وتوفير المناهج المحوسبة، وتوفير مختبرات الحاسول وتحديثها باستمرار.

البيئة المدرسية الآمنة: حيث تساعد البيئة الآمنة للمدرسة على اندماج الطلبة بالتعلم، وحصولهم  .5

 على أعلى عائد تحصيلي.
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مدر ضدروري فدي ألمحلدي فدي تحمدل مسدؤوليات المدرسدة إشراك المجتمع االشراكة المجتمعية: إن  .6

 العصر الحالي، حيث لم تعد الحكومات قادرة على توفير الدعم الكافي للمدرسة.

( إلى أن التخطيط التعليمي ليس فقط إعدداد خطدة للتعلديم فهدذا فدي 2009يشير أبو النصر )و 

التعليمددي، فالعمليددة التخطيطيددة للتعلدديم بمفهومهددا  الحقيقددة لدديس إلا مرحلددة واحدددة مددن مراحددل التخطدديط

 المتكامل يجل ان تشمل الآتي:

وتهدف هذه المرحلة إلدى إعدداد خطدة متكاملدة للتعلديم ضدمن إطدار الخطدة  أولًا: مرحلة إعداد الخطة:

يدد الشاملة للتنمية الاقتصدادية والاجتماعيدة، ولا بدد عندد إعدداد الخطدة مدن إتبداع الخطدوات التاليدة: تحد

التفصدديلية لخطددة التعلدديم،  هدددافالعامددة لخطددة التعلدديم، ودراسددة الموقددف التعليمددي، وتحديددد الأ هدددافالأ

وتحديدد التغيددرات الهيكليددة والمنهجيدة فددي ننددام التعلديم، وتقدددير تكلفددة الخطدة التعليميددة، وتحديددد وسددائل 

 الخطة.

التعليمية واعتمادها من السلطات العليا  بعد إتمام الخطة ثانياً: مرحلة مراقبة تنفيذ الخطة ومتابعتها:

المسؤولة تبدأ مرحلة التنفيذ ومسؤولية تنفيذ الخطة تقع على عاتق الأجهزة التنفيذية إلا أن مراقبة تنفيذ 

الخطة ومتابعتها تقع علدى عداتق جهداز آخدر هدو جهداز المتابعدة، وعمليدة المتابعدة عبدارة عدن التعدرف 

والأسددس التددي وضددعت عنددد إعددداد الخطددة وهددذا يعنددي  هدددافوفقددار لتالزمنددي المحدددد لخطددوات التنفيددذ 

تسجيل لكل خطوة من خطوات التنفيذ ومعرفدة مددى مطابقتهدا ماليدار وزمنيدار لمدا سدبق الاتفداق عليدل فدي 

 الخطة وهي في هذا تهدف إلى مساعدة المخطط على تعديل الخطة على أساس من تجربة الواقع.
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خيددرة مددن مراحددل تقيدديم خطددة التعلدديم هددي المرحلددة الأ عــداد للخطــة الجديــدة:ثالثــاً: مرحلــة التقيــيم والإ

 هددددافالتخطدديط التعليمدددي وهددي بمثابدددة التقريددر النهدددائي لمدددى نجددداح الخطددة او عددددم نجاحهددا وفقدددار لت

 هدددافوالغايددات التددي وضددعها المخططددون مسددبقا للخطددة التعليميددة والتقيدديم يجددل أن يددتم فددي ضددوء الأ

إلى ة وليس فقط في ضوء النتائج التي انتهى إليها تنفيذ الخطة، وتقييم الخطة يهدف العامة والتفصيلي

كثدر واقعيدة، وأكثدر قابلدة للتنفيدذ، وأكثدر تحقيقدار للاحتياجدات الحقيقيدة أوضع خطط جديدة للتعليم تكون 

 للمجتمع.

 تطوير المدرسة:

رهددا، فالمدددارس التددي توصددلت الدراسددات حددول تحسددين نوعيددة المدرسددة إلددى طريقددة عامددة لتطوي

حسدددنت نتدددائج طلبتهدددا مدددع مدددرور الدددزمن اتبعدددت منهجدددار يبددددأ بدددتفهم مدددديري المددددارس ومعلميهدددا لمفهدددوم 

المدرسة الفاعلة، والسعي لجعل مدارسهم بيئة متميزة لتعلم طلبتها، حيث تجري المدرسة مراجعدة ذاتيدة 

داريدددين مسددداندين،  وطلبدددة وأوليددداء امدددور، ومجتمدددع تشدددمل المعنيدددين مدددن معلمدددي، ومدددديري المددددارس، وا 

محلددي، وتتضددمن هددذه العمليددة تفحددص وضددع المدرسددة الحددالي فيمددا يتعلددق بالخدددمات المقدمددة لطلبتهددا 

وتحديددد احتياجاتهددا، والتحسددينات المطلوبددة لبندداء خطددة تطويريددة تركددز علددى هددذه الاحتياجددات، وقددد تددم 

عطائهددا الفرصددة تنندديم هددذه العمليددة فددي هددذا البرنددامج بطريقددة تسدداعد المدددارس  علددى تحسددين أدائهددا، وا 

وليداء الأمدور والمجتمدع المحلدي لدى طلبتهدا، ورضدى العداملين فيهدا وألقيادة التغيير، بما يعود بالفائددة ع

 (.2007)الحريري،  وليكونوا فخورين بمدارسهم

قددع سدداس لتغييددر الواريات والمدددارس التابعددة لهددا هددي الأتدددرك وزارة التربيددة والتعلدديم أن المددديو 

تطدوير التعلديم  أهددافيددرك الحاجدات التطويريدة لتحقيدق  فضل منلتعليمي، فالمعنيون بالمدرسة هم أا
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نحددو اقتصدداد المعرفددة، وينهددر التحسددن علددى نتاجددات تعلددم الطلبددة نتيجددة لتحسددن خبددرات تعلمهددم مددع 

والتعلددديم،  )وزارة التربيدددة الآتيدددة: هددددافمدددرور الوقدددت، وعليدددل، فقدددد تضدددمن برندددامج تطدددوير المدرسدددة الأ

 ، أ(2015

مساعدة المدارس على تحديد حاجاتها الضرورية لتحقيق الرؤية الأردنية لإيجاد مدارس ذات جودة  .1

عالية من خدلال عمليدة المراجعدة الذاتيدة القائمدة علدى الأدلدة، ووضدع الخطدط الإجرائيدة، وتنفيدذها، 

 ومراجعة نتائجها ذاتيار.

بدقددة، وليددتم التعامددل معهددا مددن خددلال المصددادر العديددددة تحديددد الحاجددات المهنيددة لكددادر المدرسددة  .2

المتاحدددة، بدددالتزامن مدددع طدددرح بدددرامج أخدددرى )حسدددل حاجددداتهم( تسددداعدهم علدددى تطبيدددق مدددا تعلمدددوه 

 للنهوض بمخرجات تعلم الطلبة.

ات ومواقددف مهددار سددلوك و عمليددات تهدددف إلددى تغييددر  بأنهددا قصددد بالتنميددة المهنيددة للمعلمددينيُ و 

كفدداءة وفعاليددة لمقابلددة حاجددات المدرسددة وحاجددات المعلمددين أنفسددهم، والتددي تقددوم كثددر المعلمددين لتكددون أ

و المديريدة أو غيرهدا مدن المؤسسدات المهنيدة لتنميدة أو الجهود المقصودة هي المدرسدة أ بتلك العمليات

 (.2005المعلمين مهنيار بما يمكنل من تحقيق ونائف المدرسة )الخربوش، 

نها مجموعة من الخبرات والمهارات التي تنطلدق مدن بدرامج إعدداد بأرف التنمية المهنية كما تُع  

فدددي المهندددة، ورفدددع  المعلدددم، وتهددددف إلدددى تنميدددة الكفايدددات التعليميدددة التربويدددة للمعلمدددين الموجدددودين فعدددلار 

طاقدداتهم الإنتاجيددة الحاليددة إلددى حدددها الأقصددى، وتددأهيلهم لمواجهددة مددا يسددتحدث مددن تطددورات تربويددة 
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تخصصددددداتهم، وذلدددددك مدددددن خدددددلال التخطددددديط العلمدددددي والتنفيدددددذ الكيفدددددي والتقدددددويم  وعلميدددددة فدددددي مجدددددالات

 (.2009المستمر)ناقة وأبو ورد، 

بنائيددددة تشدددداركية  التنميددددة المهنيددددة هددددي عمليدددة تنمويددددةإلدددى أن  (2007) والددددديري أشدددار عبيدددددو 

مهداراتهم، سائر المعلمين في الحقل التربدوي، لتغييدر وتطدوير أدائهدم، وممارسداتهم، و مستمرة، تستهدف 

 وكفاياتهم المعرفية والتربوية والتقنية والإدارية والأخلاقية، إذ يتم من خلالها تحقيق الآتي:

  في المؤسسة التربوية. العمل المهنيتنمية ثقافة 

  لمعلمين وسائر العاملين في الحقل التربوي.الأداء لالارتقاء بمستوى 

 علمين.تحسين فرص التميز العلمي والإنجاز الدراسي للمت 

 .رفع الكفاءة الإنتاجية للمؤسسة التربوية 

 ملية التعليمية إحداث تغييرات إيجابية في سلوك واتجاهات المعلمين وسائر العاملين في الع

 في الحقل التربوي، تحقيق الرضا الونيفي للمعلمين وسائر العاملين في الحقل التربوي، ل

 الحقل التربوي.تعميق الإحساس بالانتماء المهني للعاملين في 

 .إتاحة الفرص أمام المتميزين والمبدعين للتدرج والترقي الونيفي 

 .تجويد العملية التعليمية التعلمية 

 .ترسيخ مبدأ التعلم الذاتي والمستمر لضمان ديمومة التطوير والنماء التربوي 

 .بناء القدرات الوطنية القادرة على تلبية التنمية الشاملة 

 نية.تنمية الزمالة المه 
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داريدة وشخصدية جديددة، تُ  لدزم وهي بدذلك تكدون عمليدة مننمدة مدروسدة لبنداء مهدارات تربويدة وا 

و تنميتهددا، أو م مددا يتددوفر لددديهم منهددا بتجديدددها ألمسددؤوليات اليوميددة، أو تددرميبددأدائهم الفعددال لالمعلمددين 

ل الكمي والنوعي سمى وهو تحسين فعالية المعلمين، وبالتالي زيادة التحصيأسد العجز لتحقيق غرض 

 (.2007)النصر،  للمعلمين

إشدددراك المعنيدددين فدددي عمليدددة تطدددوير المدرسدددة حسدددل الواقدددع، لا سددديما الكدددادر التعليمدددي، والطلبدددة،  .3

وأوليدداء الأمددور، ومجددالس المدرسددة، والمجتمددع، بالإضددافة إلددى دور مددديريات التربيددة ووزارة التربيددة 

 والتعليم.

رس ومديريات التربية والتعلم لتحقيق نتاجات التوجل نحو اقتصاد إيجاد أداة تطويرية لمساعدة المدا .4

كيدد ساسية في ننام المساءلة ويمثل عنصرار فاعلار لهدا لتو ويعتبر البرنامج من التدابير الأ المعرفة،

 الجودة الشاملة.

 الاقتصاد المعرفي

ا، بهدددف تحسددين قصددد بالاقتصدداد المعرفددي إدارة المعرفددة، وتشدداركها، واسددتخدامها، وتونيفهدديُ و 

نوعية الحياة في كافة المجالات من خلال الاستفادة من تطبيقدات التكنولوجيدا، والاسدتثمار فدي المدوارد 

البشدددرية، وتونيدددف البحدددث العلمدددي، لإحدددداث التغييدددر فدددي طبيعدددة المحددديط الاقتصدددادي ليصدددبح أكثدددر 

الات، وعالميدددة المعرفدددة، اسدددتجابة، وانسدددجامار مدددع تحدددديات العولمدددة، وتكنولوجيدددا المعلومدددات، والاتصددد

 (.2008)المومني،  والتنمية المستدامة بمفهومها الشمولي التكاملي

 



17 
 

  مشروع التطوير التربوي نحو اقتصاد المعرفة/( المرحلة الأولىERFKE1) 

حد التوجهات الحديثة التي تبنتها وزارة التربية والتعليم في تطدوير التعلديم أد اقتصاد المعرفة يُع

فة، وقد احتل هذا المشروع مكانة متميزة وأهمية كبيرة، حيث يمثل مشروعار شدموليار تكامليدار بمجالاتل كا

التطدوير الندوعي للدتعلم، وفدق  أهددافللتحول التربوي القدائم علدى الالتدزام الدوطني بالسدعي تحدو تحقيدق 

لالدة الملدك عبدد مراحل زمنية محددة. وقد انبثقت فكرة هذا المشروع مدن التوجيهدات الملكيدة السدامية لج

اب الثدداني، الددذي يؤكددد أن تنميددة قددوة عاملددة ذات جددودة عاليددة مددن أهددم الأولويددات فددي نددل الاقتصدداد 

جددل بندداء خطددط شدداملة مبنيددة علددى المعرفددة، ولتحقيددق ذلددك كددان لا بددد مددن البدددء أ العددالمي الجديددد، مددن

ة التدي ترعدى الطالدل، وتدزوده بإعداد برنامج تعليمي تربوي متكامدل، وقدادر علدى إيجداد البيئدة الحاضدن

بالأسددداليل الحديثدددة، والمهدددارات المتعدددددة التدددي تعتمدددد علدددى إنمددداء التفكيدددر الخدددلاق، والقددددرة علدددى حدددل 

 ، أ(.2015)وزارة التربية والتعليم،  المشكلات، والتفاعل في المجتمعات المختلفة

)وزارة  ربددع مكوندددات:وقامددت وزارة التربيددة والتعلدديم وضدددمن هددذا المشددروع بإنجددازات عددددة مددن أ

 ، أ(2015التربية والتعليم، 

  السياسة التربوية واستراتيجياتها، من خلال الإصلاح  أهدافالمكون الأول: إعادة توجيل

الحكومي والإداري، إصلاح الإدارة الحكومية وتطوير آليات صنع القرار المناسبة لتحقيق 

 الننام التربوي الموجل للمتعلم.

 ز على تغيير البرامج والممارسات التربوية لتحقيق مخرجات تعليمية تنسجم المكون الثاني: رك

 مع اقتصاد المعرفة.
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  المكون الثالث: فقد ركز على توفير الدعم اللازم لتجهيز بيئات تعليمية مناسبة تتميز

بالجودة، عن طريق تطوير وتحسين المرافق والتجهيزات المادية والنوعية اللازمة، لتوفير بيئة 

ولويات تقليل عدد الصفوف المكتنة بالطلبة، واستبدال المباني المدرسية ألمية مناسبة وفق تع

غير الآمنة بالمباني المدرسية الآمنة، وقد تم تحقيق تقدم ملموس في إنشاء مدارس جديدة او 

 تجديد أخرى قائمة.

 طفولة المبكرة، المكون الرابع: فقد ركز على تنمية الاستعداد المبكر للتعلم منذ مرحلة ال

ويهدف هذا المكون إلى تعزيز طرائق وأساليل دعم البرامج التي تسعى إلى تحسين نوعية 

لى تكافؤ الفرص التعليمية لتطفال  التعلم وجودتل في مراحل الطفولة المبكرة من جهة، وا 

 عهم من جهة اخرى.يجم

 ( مشروع تطوير التعليم نحو اقتصاد المعرفة / المرحلة الثانيةERFKE11) 

( 2015-2009تم التركيز في المرحلة الثانية من برنامج تطوير التعلم نحو اقتصاد المعرفة )

على توسيع الأثر النوعي للبرنامج وتعميقل في مرحلتل الأولى، والتركيز على دور المدارس ومدديريات 

دارة الأداء، وتحسددين وتطددوير ومشدداركة المجتمعددات المحليددة(  مددن أجددل تحسددين الميدددان للاصددلاح )وا 

 ، أ(2015)وزارة التربية والتعليم،  :لك من خلالذتحصيل الطلبة، و 

  عادة توزيع المسؤوليات، والمساءلة من أجل التغيير التننيمي والتطوير المؤسسي لدعم وا 

 توفير التعليم النوعي.
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 اهج التركيز على ضرورة ايجاد تدريل مطور للمعلمين ما قبل وأثناء الخبرة، ومراجعة المن

دخال تحسينات  وموارد التعلم، وتنقيح ومواءمة نتاجات التعلم حسل الصفوف والمواضيع وا 

 على تقييم الطلبة.

  زيادة فرص التعلم الإلكتروني في المدارس، مع إيلاء اهتمام خاص لبرامج التربية الخاصة

 والخدمات، والتعليم المهني في وزارة التربية والتعليم.

  حلة الطفولة المبكرة ومزيد من التحسين في توفير نوعية بيئات التعلم.توسيع التعليم في مر 

 مكونات: خمسةوقامت وزارة التربية والتعليم وضمن هذا المشروع بإنجازات عدة من 

 تأسيس ننام وطني للتطوير المبني على المدرسة: :الأول المكون 

ء المدرسة ومديريات التربية الهدف التطويري: رفع مستوى نتاجات التعلم من خلال تطوير أدا

والتعليم، وبدعم ومشاركة المجتمع المحلي، بناءرا على ما تم تجريبل في المرحلة الأولى من 

 المشروع، إضافة إلى الاستفادة من افضل التجارل العالمية.

 :المكون الثاني: المتابعة والتقييم والتطوير المؤسسي 

تننيمي ليكون موائمار وداعمار للتطوير المبني على الهدف التطويري: إعادة الننر بالهيكل ال

المدرسة، وتحسين فاعلية الننام وكفاءتل على المستويات كافة من خلال تبني المنحى 

 الموجل نحو النتائج في السياسة والتخطيط والمساءلة والحوافز والمتابعة والتقييم.

 :المكون الثالث: تطوير التعليم والتعلم 
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مراجعة السياسات والممارسات المتعلقة بتعيين المعلمين وتنميتهم مهنيار  الهدف التطويري:

وتطويرها، وصقل المناهج وأدوات تقويم تعلم الطلبة التي طورت في المرحلة الأولى من 

 مشروع تطوير التعليم.

 :المكون الرابع: تطوير برامج خاصة 

خلال التركيز على ثلاثة الهدف التطويري: وصول التعليم لكل الأطفال الأردنيين من 

 قطاعات مهمة:

 الطفولة المبكرة. .1

 التعليم المهني. .2

 التربية الخاصة. .3

 :المكون الخامس: تحسين البيئة التعليمية 

الهدف التطويري: توفير مرافق تربوية نوعية بشكل فاعل اقتصاديار ومستدامار بحيث يتمكن 

 الطلبة من التمتع ببيئة صديقة ونوعية وآمنة.

 التطوير ر المدرسة في عمليةدور مدي

يلعل القائد التعليمي دورار هامار كخبير، ومشرف مقيم، في تقديم أفضل الخبرات للمعلمدين مدن 

اجل ضمان التنوع في استخدام استراتيجيات متنوعة في عمليات تعلم وتعليم الطلبدة، وذلدك مدن خدلال 

فددي تحسددين الممارسددات التعليميددة التددي  تسددهيل تبددادل الخبددرات بددين المعلمددين، وتونيددف تدددريل الأقددران

 (.Leithwood et al., 2006) يقوم بها المعلمون في الغرفة الصفية
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يعمدددل القائدددد التعليمدددي علدددى ربدددط عمليدددة التنميدددة المهنيدددة للمعلمدددين بخطدددة تطدددوير المدرسدددة، 

النتدائج، ويسعى لتعميق شعور المعلمين بالالتزام تجداه مسداعدة جميدع الطلبدة فدي الوصدول إلدى افضدل 

كبددر دعددم يقدمددل القائددد التعليمددي للمعلمددين هددو إتاحددة الفرصددة أمددامهم للانخددراط فددي بددرامج أوقددد يكددون 

التنمية المهنية بما في ذلك الددورات التدريبيدة أو المشداركة فدي النددوات والمدؤتمرات التربويدة ممدا يعدزز 

ن أن مدن واجدل القائدد التعليمدي أكما شعورهم بالانتماء للمدرسة ويساعد في تطويرهم وتنميتهم مهنيار، 

تاحدة  يوفر البيئة التعليمية الداعمة والآمنة  للمعلمين للمساعدة في زيادة تركيزهم على عمليدة التعلديم وا 

 (.Hallinger, 2005الفرصة لتعلم الطلبة )

مدرسدددة القدددرن الواحدددد والعشدددرين مدددن مددددير المدرسدددة جهددددار إضدددافيار كدددي يتخدددذ لإدارتدددل تتطلدددل 

ووضددعها، أو تحديددد الإجددراءات المناسددبة  هدددافرسددية مسددارات ديمقراطيددة، مددن خددلال تخطدديط الأالمد

مختلفددة داخددل لللتنفيددذ والمتابعددة، ويكددون ذلددك مددن خددلال المشدداركة، والمناقشددة، واللقدداءات المتنوعددة، وا

كددذلك المؤسسددة التربويددة التددي يرأسددها، و  أهدددافالمدرسددة، وخارجهددا؛ كددل هددذا يهدددف إلددى الوصددول إلددى 

المدرسدة،  بأعبداءتفويض الصلاحيات للعاملين معل في المدرسدة، ليشداركوا معدل فدي المسدؤولية والقيدام 

 (.2015)عبابنة،  هدافعليها كي يكون هناك التزام بتنفيذ هذه الأ والإشراف

، ويحفددددزهم للمشدددداركة الكفددددؤة، وتحمددددل فددددي مؤسسددددتل القائددددد التربددددوي فددددي كافددددة العدددداملينيددددؤثر 

 التربويددة المنشددودة، ويجنددي معهددم النجاحددات المأمولددة القابلددة للتحقيددق هدددافي تحقيددق الأالمسددؤولية فدد

 (.2008)ربيع، 

مديرار للمدرسة، وقائدار لها، ومشرفاُ على هيئة  في مؤسستل التربوية بأنلر يالمد وتتمحور أدوار

طدار هدذه الأدوار المتعدددة التدريس والمونفين، وقائدار تدريسيار، وكان الصانع الأول للقرار... وضمن إ
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باسددتمرار، وقددد تددم  تللتحسددين البددرامج التعليميددة بمدرسدد عمددل المدددير جنبددار إلددى جنددل مددع هيئددة التدددريس

تحقيق ذلك بالمحافنة على أفضل الممارسات المنهجية، ومشاطرتها مدع المعلمدين، كمدا سدعى المددير 

علدى آخدر الممارسدات  بدالاطلاعالممارسدات،  مدن ان معلميدل قدد تلقدوا تددريبار فدي تلدك التأكددايضا إلدى 

 (.2011)عفونة،  طارها المناسل ضمن بيئتل الخاصةإ، ووضعها في يةالإشراف

، وننرار لأن إعداد النشء للعيش في مجتمع بدال  التعقيدد مثدل ار د كان دور المدير دائمار مركبلق

مددددير  إعددددادلا بدددد مدددن  انكددد مجتمدددع العولمدددة أمدددر شددداق ومهمدددة بالغدددة الصدددعوبة شدددائكة المسدددار، لدددذا

المدرسة إعداد تربويار يهيئل لتولي الإدارة التربوية للمدرسة، لأن التحديات التي ستفرزها مفاهيم العولمة 

فر فددي أن تتددو  لا بدددفددي نددل عصددر المعلوماتيددة، وفعاليددات الحضددارة الرقميددة تمثددل تحددديار كبيددرار، لددذلك 

 (2017)الشقور،  مدير المدرسة الشروط الآتية:

  ،التحصددديل العلمدددي والثقدددافي للاحاطدددة بكدددل مدددا يدددتم فدددي المجتمدددع اليدددوم مدددن علاقدددات إنسدددانية

وحراك اجتماعي، إلى جانل التميز في فهم فنيدات إدارة المدرسدة بوصدفها وحددة إنتداج للمدوارد 

 .البشرية

 علدى  الإعداد المتخصص الوافي، ليكون الرائدد التربدوي فدي بيئتدل مدن الناحيدة المهنيدة والثقافيدة

 السواء.

  جرائية لتحسدين الممارسدات الصدفية، التدي يحدرص علدى تدولي الإ الأبحاثلديل القدرات لتننيم

 تنفيذها بنفسل.
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 ليات الفعل التربوي، حتى موجل توجيهار خاصار يتناول الإدارة الديمقراطية من حيث: أصولها وآ

ل، وأن ممارسددة فعالياتهدددا هدددي فضدددل القناعددة الذاتيدددة بدددأن الإدارة الديمقراطيددة هدددي الأيددددتتولددد ل

 سمى.الأ

  مددن عشددر سددنوات علددى الأقددل بالإضددافة إلددى دورات  لأكثددريشددترط ممارسددة التدددريس الميددداني

 متعددة في مجال التدريل المستمر

 (2008)بورشك،  مهام للمدير هي: ةوقد وضع )سيرجيوفاني( تسع

 : ربط الرؤى المشتركة معار.هدافتحقق الأ -

 سجام: بناء فهم متبادل.المحافنة على الان -

 اء مجموعة من الإجراءات والبنى لتحقيق رؤية المدرسة.شالقيم: إن تأصيل -

 التحفيز: تشجيع المونفين وهيئة التدريس. -

 الإدارة: التخطيط وحفن السجلات ورسم الإجراءات والتننيم. -

 الإيضاح: إيضاح الأسبال للمونفين للقيام بمهام محددة. -

هم، هددافئق التي تقف حجر عثرة أمام تحقيق هيئدة التددريس، والمدونفين لأالتمكين: إزالة العوا -

 وتوفير الموارد اللازمة لذلك.

 المدرسة. تذى فيما تهدف إليلحكون نموذجار ييتحمل مسؤولية أن  -
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الإشددراف: التأكددد مددن تحقيددق المدرسددة لالتزاماتهددا، فددإن لددم تفعددل؛ فعليددل البحددث عددن الأسددبال  -

زالتها.  وا 

 المدرسة والمديريةخطة تطوير 

 :لقد تم الانطلاق من الإدارة بالنتائج لبناء خطة تطوير المدرسة والمديرية

 الإدارة الموجهة بالنتائج:

تتبنددى وزارة التربيددة والتعلدديم نهددج الإدارة الموجهددة بالنتددائج حيددث تحقددق التشدداركية لددلادارة التددي 

ى العمل لتحقيق النتائج المتوقعة مدن الخطدة تسعى إلى تركيز جهد العاملين في المؤسسة التعليمية عل

العمليددة التعليميددة  التطويريددة، وتعددد عمليددات المتابعددة والتقيدديم أساسددار مهمددار فددي عمليددة تحسددين وتطددوير

داء الأفدراد، ورفدع كفداءة التددريس، أهي التي تكفل التحقدق مدن معددلات الإنجداز، ومسدتويات التعلمية، 

نتاجدات تطدوير واقعيدة لدل، مدن شدانها أن تدؤدي إلدى مسدتوى إنجداز وتقييم إنجازات أي طالل، ووضدع 

عالدددة فدددإن ذلدددك يتطلدددل وجدددود نندددام جيدددد لجمدددع البياندددات أعلدددى، ولإتمدددام إجدددراء عمليدددات المتابعدددة الف  

جل اتخداذ القدرارات الصدائبة أنشطة الخطة التطويرية لتحقيقها من أوالمعلومات الصحيحة والدقيقة عن 

لات والتغلددل علددى الصددعوبات التددي تعتددرض مسددار تنفيددذ الأنشددطة بالسددرعة للمسدداعدة فددي حددل المشددك

 (.أ، 2015، وزارة التربية والتعليم) المطلوبة

وتعددد مهددارات المتابعددة المبنيددة علددى النتددائج ضددرورة لكددل مددن مدددير التربيددة والتعلدديم والمشددرف 

خطددة التطويريددة وتنفيددذها، وقددد التربددوي، ورؤسدداء الأقسددام وأعضددائها لتنفيددذ مهددامهم الونيفيددة، وبندداء ال

نهددرت الحاجددة لأهميددة تدددريبهم علددى هددذه المهددارات، وممارسددتها فددي ضددوء شددراكة مبنيددة علددى المهنيددة 
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كثددر أوالخبددرة لكددل منهمددا هدددفها تحسددن الأداء، وتعددد عمليددات المتابعددة لتنفيددذ الخطددط والإجددراءات مددن 

ة التغييددددر وعدددددم وضددددوح بعددددض العمليددددات صددددعوبة، حيددددث تنهددددر فددددي هددددذه المرحلددددة عمليددددات مقاومدددد

 (.أ، 2015، وزارة التربية والتعليم) الإجراءات، وعدم وجود حلول لمواجهة بعض التحديات الجديدة

تمثل النتائج تغيير في الحالة قابل للوصف وللقياس ناتج عن علاقة بين سبل وأثدر )علاقدة و 

ج الواقعيددة المتوقعددة والتددي تسددتند إلددى سددببية(، ويمكددن تعريددف الإدارة بالنتددائج علددى أنهددا: تحديددد النتددائ

تحليددل مناسددل، بتحديددد واضددح للمسددتفيدين مددن البرنددامج، وتصددميم بددرامج لتلبيددة احتياجدداتهم، وبالتددالي 

، 2015، وزارة التربيةة والتعلةيم) مدع اسدتخدام المؤشدرات المناسدبة اترصد التقدم نحدو تحقيدق النتاجد

 (.أ

 (2007)الحريري،  ائج على مبادئ عدة هي:يرتكز تنفيذ الإدارة المبنية على النت

  الشراكة: إن الإدارة المبنية على النتائج، وتطوير الشراكة هما منهجان متكاملان، ولضمان

نجاح الإدارة الموجهة بالنتائج، فإن النتائج المتوقعة يجل أن تكون متوقعة ومتبادلة، ومتفقار 

ن أعملية بناء توافق في الآراء، و  عليها من جانل أصحال المصلحة الرئيسيين من خلال

صحال المصالح، أ لالنتائج المتفق عليها بين الطرفين يمكن أن تعزز الحس بالملكية من قب

و الإدارة رصد الأداء، سواء الأداء السنوي أمر الذي ينعكس على التزامهم المستمر بالأ

 ية واستدامة التطوير.وجهة بالنتائج، فالمشاركة يمكن من خلالها تحسين نوعية وفعالمال

 ساسي للمسائلة في تنفيذ أ: المشاركة هي عنصر لة: مشاركة المسؤولية عن النتائجالمساء

المشروع وأصحال المصالح سيتقبلون تحمل المسؤولية في حال كان قرار السلطة الإدارية 

 واضحار ومتفقار عليل.
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  فية، ولهذا السبل فإنل من ن يكون الإبلاغ عن النتائج بكل شفاأالشفافية: من الضروري

حدد النتائج المتوقعة والمؤشرات بوضوح بحيث تكون النتائج قابلة للقياس، فتنفيذ ن تُ أالمهم 

الإطار الخاص بقياس الأداء سيؤدي إلى تعميم البيانات التي سيتم استخدامها في إعداد 

 فضل التقارير الموثقة التي ستستخدم في عملية اتخاذ القرار الفاعل.أ

  ،البساطة: من المهم أن تكون هناك سهولة بالفهم، والتطبيق، فالتعقيد في ننام جمع البيانات

فضل الأداء هو عقبة رئيسة أمام التنفيذ الفعال للادارة المبنية على النتائج، لذا من الأ وقيلس

ئج البدء بعدد محدود من النتائج والمؤشرات والبيانات للوصول إلى أفضل قياس ورصد للنتا

 المتوقعة.

  ُنفذ الإدارة المبنية على النتائج على أساس التكرار، فنحن نتعلم من الخبرة، التعلم بالممارسة: ت

والخبرة العملية غالبا ما تقوم على منهج التجربة والخطأ، وهذا تدريل ضروري لممارسة 

 تائج.وتنمية القدرات من أجل تحسين تنفيذ أساليل وأدوات الإدارة المبنية على الن

جدل تحقيدق هددف معدين، ببرمجدة أتخدذ مدن وتعد الخطة: مجموعة من التدابير المحدددة التدي تُ 

 (.Chang, 2006داء العمل )أعمل المؤسسة التربوية لتكون خير دليل على 

 مجالات خطة تطوير المدرسة والمديرية

الأردنيدددة مدددن أربدددع تتكدددون خطدددة تطدددوير المدرسدددة والمديريدددة التدددي تبنتهدددا وزارة التربيدددة والتعلددديم 

المدرسدة والمجتمدع، وفيمدا يلدي توضديح و بيئدة الطلبدة، و القيادة والإدارة، و مجالات وهي: التعلم والتعليم، 

 لتلك المجالات.
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 أولا: التعلم والتعليم

هنددداك جانبدددان أساسددديان للدددتعلم والتعلددديم، يتمثدددل أولهمدددا فدددي كيفيدددة التركيدددز علدددى ربدددط المعرفدددة 

الاتجاهددات الإيجابيددة، بالإضددافة إلددى التنويددع فددي اسددتراتيجيات التدددريس والتقددويم بالحيدداة، وبندداء القدديم و 

ومراعدداة الفددروق الفرديددة لتلبيددة احتياجددات الطلبددة، وتونيددف كفايددات ومهددارات التعامددل مددع الطلبددة ذوي 

الاحتياجددددات الخاصددددة )الموهددددوبين وبطيئددددي الددددتعلم، وصددددعوبات الددددتعلم(، وهددددذا هددددو جانددددل المنهدددداج 

ويتمثددل ثانيهمددا فددي أداء الطلبددة وتقيدديمهم، والددذي يتضددمن متابعددة تحصدديل الطلبددة بشددفافية  والتدددريس،

واسدددتخدام نتدددائج تقيددديم الطلبدددة فدددي دعدددم تعلمهدددم والتخطددديط لتطدددوير المدرسدددة، وتونيدددف اسدددتراتيجيات 

 (.ب، 2015وزارة التربية والتعليم، )وأساليل متنوعة لتعديل وضبط سلوك الطلبة 

 لمنهاج والتدريسالجانب الأول: ا

يددتم التركيدددز علددى ربدددط المعرفددة بالحيددداة، وتأسدديس مشددداركات خارجيددة للمدرسدددة للمسدداعدة فدددي 

كمدا تعمدل المدرسدة علدى التنويدع يجابيدة، إمهم، وبناء قيم واتجاهدات الطلبة وتحسين تعل وتأهيلتدريل 

والاهتمدام بمهدارات التعامدل  في استراتيجيات التدريس ومراعاة الفروق الفرديدة لتلبيدة احتياجدات الطلبدة،

مدع الطلبدة ذوي الاحتياجددات الخاصدة مددن الطلبدة الموهددوبين، وبطيئدي الددتعلم، وذوي الإعاقدات الحسددية 

 .(2005الخربوش، ) والعقلية، والذين لديهم صعوبات تعلم

تسترشددد المدرسددة بالإطددار العددام للمندداهج وبالإطددار العددام لكددل مبحددث، ولدددى كددل معلددم )دليددل 

للمدددادة التدددي يدرسدددها، وتتعدددرف إدارة المدرسدددة ومعلموهدددا علدددى الإطدددار العدددام للمنددداهج والإطدددار  المعلدددم(

الخاص لكل مبحدث، خاصدة فيمدا يتعلدق بمعدايير المعرفدة التدي علدى الطالدل تحقيقهدا فدي كدل مبحدث، 
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، 2015وزارة التربية والتعليم، ) وثائق الثلاث إرشادات لتخطيط وتنفيذ الدروس للمعلمدينلوتعد هذه ا

 ب(.

يراعي المعلمون الفروق الفردية بين الطلبة من خلال تحديد مستوياتهم وقددراتهم واهتمامداتهم و 

نماط تعلمهم ومعارفهم السابقة، مما يساعدهم على تونيف استراتيجيات وطرائق متنوعدة فدي أالفردية و 

نسة من الطلبة، التدريس، ويحددون مهاما ذات صعوبات من خلال مجموعات متجانسة أو غير متجا

عتبدددار محتدددوى الددددرس، وينوعدددون بدددين المحاضدددرة والنقددداش والعمدددل مدددع النصدددوص مدددع الأخدددذ بعدددين الإ

سداس المهدام وعمدل المشداريع، أنشدطة المبنيدة علدى يبي والإيضاحات وحل المشكلات والأوالعمل التجر 

عدات، ويتدوفر لددى مما يساعد الطلبة على اكتسدال الخبدرة فدي العمدل الفدردي والثندائي أو ضدمن مجمو 

 (.2007النصر، ) المدرسة الوسائل التعليمية المناسبة لتطبيق هذه الاستراتيجيات

صددمم الأنشددطة لتفعيددل مشدداركة الطلبددة، يددتم إدارة وقددت الحصددة الصددفية بشددكل فاعددل، حيددث تُ 

ديدة ويخطط للحصة بشكل مناسل لعملية التعلم تبدأ بالتمهيدد وتحفيدز الطلبدة علدى الدتعلم، وواجبدات فر 

 .((Leithwood, et al., 2006 وجماعية، وتقييم بطريقة مناسبة

يسدددعى المعلدددم لدددربط المعرفدددة بالحيددداة مدددن خدددلال اسدددتخدام أمثلدددة ذات علاقدددة بخبدددرات الطلبدددة 

واهتمامدداتهم، ليصددبح الدددرس تجربددة واقعيددة، كمددا يددتم التعامددل مددع الدددرس بطريقددة تكامليددة عموديددا مددن 

فقيدا مدن خدلال ربطدل بالمباحدث المختلفدة للصدف نفسدل، لصدفوف، وأربط الموضوع في مختلدف ا خلال

 ومددن خددلال مراحددل الدددرس المختلفددة، وفددي نهايددة الدددرس يتحقددق المعلددم مددن مدددى اسددتيعابهم وتعملهددم

 (.2007عبيد والديري، )
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يتطلل تدريس الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة طرقدار تعليميدة خاصدة، تشدمل الطلبدة بطيئدي و 

ة الموهددوبين، وللتعامددل معهددم بطريقددة نوعيددة يجددل أن يمتلددك المعلمددون معرفددة ومهددارات الددتعلم والطلبدد

ن الطلبددة ذوي الاحتياجددات أخاصددة، إضددافة إلددى تدددريل مهنددي واسددتعداد للقيددام بمثددل هددذا العمددل، إذ 

الخاصة حالهم حال الطلبة الآخرين يحتاجون إلى التقدير وتقبدل اختلافداتهم، ويسداعد المعلمدون جميدع 

طلبة على تطوير الشعور بالانتماء للحصة الصدفية والتعداون وتقبدل الاخدتلاف، وتتلقدى المدرسدة مدن ال

 ,Hallinger) وزارة التربيددة والتعلدديم المسدداعدة المناسددبة للعمددل مددع الطلبددة ذوي الاحتياجددات الخاصددة

2005). 

 نب الثاني: أداء الطلبة والتقييمالجا

ى تعلدددم الطلبدددة، والهددددف الدددرئيس للعمدددل التعليمدددي هدددو نقدددل إن لنوعيدددة التعلددديم تدددأثيرار هامدددار علددد

المعرفدددة للطلبدددة وتطدددوير القددددرات والمهدددارات التدددي يحتاجونهدددا لتمكيدددنهم مدددن معدددايير اقتصددداد المعرفدددة 

الأردنددددي، يتقبددددل الطلبددددة المعرفددددة كقيمددددة عاليددددة، ويشددددكل الددددتعلم بالنسددددبة لهددددم تحددددديار، وبالإضددددافة إلددددى 

ثل: الفهم والاستيعال(  يكتسدل الطلبدة أيضدار مسدتويات أعلدى )مثدل: حدل مستويات المعرفة العادية )م

المشكلات وتونيف المعرفة في مواقف جديدة بالإضافة إلى الابداع(، وقبل تحديد وتقييم المعرفة يقوم 

المعلم بتعريف الطلبة بمعايير الأداء، وما الذي يتوجل على الطالدل معرفتدل مدن أجدل الحصدول علدى 

شدكال تقيديم تعلدم الطالدل، ويدتم تونيدف أي شدكل آخدر مدن أو أفي واجل ما أو امتحان  علامة معينة

التواصددل، و الملاحنددة، و اسددتراتيجيات متنوعددة للتحقددق مددن المعرفددة وتقييمهددا مثددل: الاختبددار المكتددول، 

 (.2009ناقة وأبو ورد، )التفكير والتقييم المعتمد على الأداءو 
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لدددة وموضدددوعية، وهدددذا يعندددي أندددل يدددتم التحقدددق مدددن المعرفدددة قددديم المعلمدددون معرفدددة الطلبدددة بعدايُ 

وتقييمها في النروف نفسها لجميع الطلبة لضمان حصولهم على النتيجة نفسدها ولنوعيدة المندتج نفسدل 

والحصول على التفسير نفسل للعلامة بغض الننر عن العلامة التدي حصدل عليهدا الطالدل فدي المدواد 

مسددبقار عددن نددوع المعرفددة التددي سدديتم  هددميجددل إعلامإذ يمددار صددحيحار الأخددرى، كددي يددتم تقيدديم المعرفددة تقي

اختبارهم فيها، وأنل سيتم إعلامهم بتغذية راجعة واضحة حول تحصيلهم على أن تتضمن هدذه التغذيدة 

نهدرت ضدعفار لديدل، كمدا يدتم إيصدال التغذيدة أالراجعة وصفار دقيقار حول معرفدة الطالدل والجواندل التدي 

ن يدددتم إعدددلام أوليددداء الأمدددور أحفدددز الطلبدددة علدددى متابعدددة الدددتعلم، كمدددا يجدددل عيندددة  تُ الراجعدددة بطريقدددة م

 (.2005)الخربوش،  تحصيل أبناهم بطريقة مناسبة ومفهومةب

 ارةثانياً: القيادة والإد

تتطلددل القيددادة جمددع عناصددر العمليددة التعليميددة معددار، بينمددا تتضددمن الإدارة الاسددتخدام الحكدديم 

تاحة، لذا يركز هذا المجال على هذين الجانبين، ففي جانل القيادة يتم التركيدز والمناسل للمصادر الم

على انطلاق جميع أنشطة المدرسة من رؤيتها ورسالتها، والعمل كمجتمع تعلم، وتوفير فرص لتطدوير 

العددداملين مهنيدددار، ودعدددم تطدددويرهم ذاتيدددار، بالإضدددافة إلدددى تدددوفير فدددرص للقيدددادة التشددداركية للعددداملين فدددي 

درسددة، وفددي جانددل الإدارة يددتم التركيددز علددى ثلاثددة محدداور أولهمددا ضددرورة تمحددور مبددادرات التطددوير الم

المسددتمر فددي المدرسددة حددول المددتعلم وأن تكددون مبنيددة علددى النتددائج، ويوجددد إطددار لمتابعتهددا وتقييمهددا، 

لماديدة والماليدة وثانيهما تبني منهجية اتصال مؤسسي في المدرسة، وثالثهما استثمار الموارد البشرية وا

 (.ج، 2015وزارة التربية والتعليم، )بصورة مثلى 
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 الجانب الأول: القيادة

يشدددارك جميدددع المعنيدددين فدددي المدرسدددة، والمعلمدددين، وأوليددداء الأمدددور، والطلبدددة، والمشدددرفين فدددي 

تطوير رؤية ورسالة المدرسة ونتائجها التطويرية، وتعمل المدرسة على إشدراك المجتمدع مدن أجدل دعدم 

ذه المهمددددة، كمددددا يتوجددددل علددددى جميددددع المعنيددددين أن يكونددددوا علددددى درايددددة بالرؤيددددة والرسددددالة والنتددددائج هدددد

التطويرية، وأن يتحملوا مسؤولية تنفيذها، وتقديمها للمعلمين في مؤتمرات تربويدة واجتماعدات المعلمدين 

ندام التعلديم الأردندي، الرؤيدة والرسدالة والنتدائج التطويريدة تعكدس قديم نبولياء الأمور، وتعريدف الطلبدة أو 

رسدة هدا ورسدالتها، وبالتدالي أصدبحت المدوفلسفتل لذا لا بد للمدرسة أن تنطلق جميدع أنشدطتها مدن رؤيت

طراف بمشاركة الخبرات والتعاون البناء ي يتعلم من خلالل كافة الأبمفهوم القيادة التعليمية المجتمع الذ

وزارة التربية ) تنمية المستدامة للمدرسة والمجتمعبما ينعكس على التطوير المهني للعاملين ويحقق ال

 (.ج، 2015والتعليم، 

 الجانب الثاني: الإدارة

يوكل مدير المدرسة المهام للمعلمين بطريقدة مناسدبة ويدتم إشدراكهم فدي وضدع سياسدة المدرسدة 

ل مناسددبة العامددة، كمددا يددتم بندداء ثقددة متبادلددة بددين جميددع كددادر المدرسددة، ويقددوم المدددير بتددوفير بيئددة عمدد

دائدل مدن خدلال التطدوير المهندي وتشدجيع المعلمدين أتمكنهم من الإبداع، وعلى مددير المدرسدة تحسدين 

ايضدار علدى ذلدك، فدي إدارة الأنشدطة اللاصدفية والمبددادرات التدي تركدز علدى تعلدم وتعلديم الطلبدة، وتبنددي 

أداء لمتابعدة  تبمؤشدراطيرهدا يدة التدي تقددمها للطلبدة مدن خدلال تأمنهجية لتقيديم جدودة العمليدات التعليم

تنفيدددذها وضدددمان تحقدددق نتائجهدددا، فدددالقرارات التدددي يتخدددذها فريدددق تطدددوير المدرسدددة تعمدددل علدددى اسدددتثمار 
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قدددرات كافددة كادرهددا الاسددتثمار الأمثددل، ويسددهل علددى المدرسددة تحقيددق نتائجهددا بسددرعة وكفدداءة عدداليتين 

 (.ج، 2015وزارة التربية والتعليم، ) ليعود على الطلبة بالفائدة

 ثالثا: بيئة الطلبة

ا: تركيز المدرسة الذي يشدير إلدى تدوفير المدرسدة بيئدة مولهأيتضمن هذا المجال ثلاثة جوانل 

نمدوذج قددوة للطلبدة، والجاندل أآمنة وصحية يتم صديانتها بشدكل جيدد ومسدتمر، وتمثيدل طداقم المدرسدة 

ات الإيجابيددة والعاليددة لدددى مجتمعهددا، الثدداني دعددم الددتعلم، والددذي يشددير إلددى قيددام المدرسددة بنشددر التوقعدد

وتددددوفر مصددددادر تعلددددم كافيددددة تناسددددل احتياجددددات الطلبددددة التعلميددددة والتعليميددددة، وتسدددداعدهم علددددى تحمددددل 

مسددؤولية تعلمهددم، والجانددل الثالددث فددي هددذا المجددال هددو التمكددين والددذي يشددير إلددى تددوفر فددرص متنوعددة 

أكيددد علددى اسددتمتاع الطلبددة خددلال وجددودهم فددي للطلبددة للمشدداركة فددي الأنشددطة القياديددة، ولا بددد مددن الت

وزارة التربية )المدرسة، وأن يشاركوا بفاعلية في المدرسة، وأن تكون المدرسة مكانار جيدار وآمنار للتعلم 

 (.د، 2015والتعليم، 

 الجانب الأول: تركيز المدرسة

التعليمددي يصددبح  التربيددة والتعلدديم، فالعمددل أهدددافتعددد بيئددة المدرسددة عدداملار مهمددار فددي تحقيددق 

فددذ فددي بيئددة يشددعر المعلمددون والطلبددة فيهددا بددالأمن، ويتوجددل علددى جميددع المشدداركين اتبدداع فدداعلار إذا نُ 

ن وجدددود بيئدددة مدرسدددية آمندددة، واتخددداذ الإجدددراءات المناسدددبة دائمدددار عندددد مخالفدددة هدددذه كدددالقدددوانين التدددي تم

م يمكدددن الطالدددل والمعلدددم مدددن ، وفدددي المدرسدددة وبدددداخل كدددل غرفدددة صدددفية، يدددتم إيجددداد جدددو ملائدددالقدددوانين

شددكال التعلدديم أالابتكددار والابددداع فددي بيئددة يسددودها الاحتددرام المتبددادل التددي تمكددنهم مددن اختبددار فعاليددة 

والددتعلم المختلفددة دون الشددعور بددالخوف مددن تعرضددهم للسددخرية مددن قبددل زملائهددم فددي الغرفددة الصددفية، 
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خدددلال ارتكدددال الإخطددداء الأكاديميدددة، وعلدددى فهنددداك اعتقددداد سدددائد بدددان الجميدددع يدددتعلم شددديئار جديددددار مدددن 

مكانياتهدا وبمسداندة إتقوم بصيانتها بشكل مسدتمر ضدمن لعمل على توفير بيئة صحية وآمنة المدرسة ا

 (.د، 2015وزارة التربية والتعليم، ) من مجتمعها

إن ويمثل المعلمون نموذجار لطلبتهم، كمدا يدتعلم الطلبدة ممدا يقولدل المعلدم وطريقدة تصدرفل لدذا فد

علددى المدرسددة ومعلميهددا أن يكونددوا نموذجددار للمواطنددة الصددالحة، ويضددربون أفضددل الأمثلددة مددن خددلال 

علاقددداتهم الإيجابيدددة بطلبدددتهم، وبدددالمعلمين الآخدددرين وأفدددراد المجتمدددع، ويعدددد إنهدددار المعلمدددين اتجاهدددات 

درسدددة م داخدددل المإيجابيدددة نحدددو مهندددتهم حدددافزار للطلبدددة للاقتدددداء بهدددم بمدددا يدددنعكس إيجابيدددار علدددى سدددلوكاته

رص على العلاقات الإيجابية مع زملائهم ومعلميهم، وعلى محافنتهم وخارجها من خلال إنهارهم للح

على ممتلكات المدرسة وما يحيط بها في المجتمع المحلي، وتعمل المدرسدة علدى تدوفير فدرص للطلبدة 

س المدرسدددية، وتشدددركهم فدددي لتعزيدددز سدددمات القيدددادة لدددديهم كالمشددداركة فدددي البرلماندددات الطلابيدددة والمجدددال

 (.2007)النصر،  ختبارات وغيرهارارات المدرسة كاختيار مواعيد الإصناعة ق

 الجانب الثاني: دعم التعلم

يدددعم مددديرو المدددارس ومددديراتها والمعلمددون وأوليدداء الأمددور الطلبددة لإدراك إمكاندداتهم، فالطلبددة 

مدددون والمرشددددون التربويدددون لإدراك قددددراتهم تعليميدددة تتماشدددى مدددع قددددراتهم، ينميهدددا المعل أهددددافلدددديهم 

الطلبددة المحتملددة،  أهدددافهم التعليميددة، إن توقعددات المعلددم مهمددة جدددار لتحقيددق أهدددافالخاصددة وتحديددد 

ويدددرى أن جميدددع الطلبدددة قدددادرون علدددى تحقيدددق مسدددتويات المعرفدددة بطدددرق متنوعدددة، كمدددا يتحمدددل الطلبدددة 

يدق ذلدك فدالجميع معنيدون بالمشداركة ) طلبدة ومعلمدون مسؤولية النتاجات التعليمية الخاصة بهم، ولتحق

 ، د(.2015وزارة التربية والتعليم، ) وقادة المدرسة وأولياء الامور والمجتمع(
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وتعمددل المدرسددة علددى نشددر ثقافددة التوقعددات الإيجابيددة بددين الطلبددة مددن خددلال إيجدداد جددو ملائددم 

دها الاحتدددرام المتبددادل التددي تمكددنهم مدددن يمكددن الطلبددة والمعلمددين مددن الابتكدددار والابددداع فددي بيئددة يسددو 

شددكال التعلدديم والددتعلم المختلفددة دون الشددعور بددالخوف مددن تعرضددهم للسددخرية مددن قبددل أاختبددار فعاليددة 

ديددددار حتدددى عندددد ارتكدددال ن الجميدددع يدددتعلم شددديئار جرفدددة الصدددفية، فهنددداك اعتقددداد سدددائد بدددأزملائهدددم فدددي الغ

مكانيددداتهم وتقدددديم التعزيدددز والتقددددير معلمدددين بقددددراتهم وا  لثقدددة مدددن قبدددل الكاديميدددة، كمدددا أن االأخطددداء الأ

للمتميزين يعد عنصرار هامدار فدي تشدجيع الطلبدة علدى الإبدداع والتميدز، وهدذا يحتداج مدن المدرسدة العمدل 

بشدددكل مسدددتمر علدددى تدددوفير مصددددادر تعلدددم كافيدددة تناسدددل احتياجددددات الطلبدددة التعليميدددة والتعلميدددة ممددددا 

مهم وممارسة البحث العلمي واستثمار موارد البيئة المحيطة لتحسين يساعدهم على تحمل مسؤولية تعل

 (.2007)عبيد والديري،  تعلم الطلبة

 الجانب الثالث: التمكين

يعمدل المعلمدون علددى تعويدد الطلبدة تدددريجيار علدى المشدداركة فدي قدرارات المدرسددة المهمدة، وفددي 

قدراتهم، فعلى سبيل المثال، يشارك الطلبدة عمارهم و أتحمل المسؤولية فيما يخص قراراتهم بالتوافق مع 

تشددكيل برلمددان أو مثددل فددي وضددع قواعددد الددتعلم لددديهم كمددا يشددارك الطلبددة فددي تشددكيل قائمددة النشدداطات 

 (.Hallinger, 2005)نفسهمأمجلس طلبة في المدرسة من الطلبة 

كافددة أفددراد ( الوسدديط التربددوي الددذي يتحددرك فيددل 2006شددار قطددامي )أتعددد البيئددة التربويددة كمددا و 

المجتمددع المدرسددي مددن تربددويين وطلبددة وغيددرهم لتددوفير الننددام المهيددأ للددتعلم، والددذي يتطلددل تددوافر بيئددة 

مننمدددة يسدددودها النندددام والتوجيدددل المناسدددل المدددزود بالددددعم والاحتدددرام والرعايدددة، وتعمدددل البيئدددة التربويدددة 

مكاناتدددل، ويعمدددل الآمندددة علدددى تعزيدددز وتهيئدددة النندددرة الإيجابيدددة للدددذات، ويحتدددرم فيهدددا  الطالدددل قدراتدددل وا 
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التربويددون مددن خلالهددا علددى تعزيددز الددتعلم وضددمان تددوفير النجدداح لجميددع الطلبددة، ويعملددون أيضددا علددى 

تسدددهيل التعلددديم وجعلدددل مشدددوقار وممتعدددا للطلبدددة، وكمدددا تتدددوافر التغذيدددة العكسدددية التصدددحيحية والتعزيزيدددة 

 لإيجابية.والتقويمية الآمنة التي تزود الطلبة بالمعلومات ا

وتعددد مسددؤولية تددوفير البيئددة الآمنددة فددي المدرسددة مسددؤولية جماعيددة يشددارك فيهددا أفددراد المجتمددع 

المدرسي كافة وعلى رأسهم مديري المدارس، وبالتدالي يجدل علدى مددير المدرسدة زيدادة مشداركة الطلبدة 

املدددة الطلبدددة فدددي الأنشدددطة المدرسدددية، وتدددوفير الفدددرص لهدددم للتعبيدددر عدددن آرائهدددم ووجهدددات نندددرهم، ومع

بدداعاتهم وفقدار لقددراتهم )حسدين  عطائهم فرص التعبير عدن مدواهبهم وا  جميعهم بشكل عادل وباحترام، وا 

 (. 2010وحسين، 

 رابعاً: المدرسة والمجتمع

سددندوا أيعتبددر أوليدداء الأمددور والمجتمددع بشددكل عددام مشدداركين أساسدديين فددي تعلدديم الطلبددة، وقددد 

نهدم يهتمدون بمخرجدات التعلديم لأنهدم معنيدون بهدا، فالمدرسدة وأوليداء أ مهمة تعلديم أبندائهم للمدرسدة، إلا

الأمور، والمجتمع أساس تطدوير معدارف الطلبدة ومهداراتهم واتجاهداتهم لتحقيدق اقتصداد المعرفدة، وبنداء 

مستقبل مجتمعاتهم، ومن هنا تبزر أهمية نهور المدرسة المجتمعية التي تشير إلى العلاقدة التشداركية 

سرة والمدرسة والمجتمع، بحيث يتعاونون فدي إطدار وأسدلول ديمقراطدي كامدل، لتقدديم ة بين الأوالتعاوني

الخدمات التي يحتاجها الطلبة والمجتمع المحلي، والتعرف إلى العلاقات التي تدربط بينهمدا، ومدن أجدل 

د حدددل المشدددكلات وتحسدددين المهدددارات، وتنميدددة الجهدددود المشدددتركة لتوضددديح فدددرص التعلددديم لجميدددع أفدددرا

 (.2012المجتمع المحلي بكافة فئاتل )عاشور، 
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يُننر الى التفاعل الإيجابي بين المدرسة من ناحية، وبين المجتمدع المحلدي بمؤسسداتل وأفدراده 

من ناحية أخرى بأنل السدبيل الأنسدل لتكدوين الشخصدية المتكاملدة للطالدل مدن جميدع جوانبهدا العقليدة، 

لمشدداركة المجتمعيددة فددي تعلدديم الطلبددة ليصددبحوا قددوة منتجددة فددي ا أهدددافوالمهاريددة، والوجدانيددة، وتبددرز 

المجتمددع، وتحمددل مسددؤولية مسدداعدة المعلمددين علددى تحسددين جددودة المنددتج، وتفهددم المجتمددع للمشددكلات 

والمعوقددددات التددددي يعدددداني منهددددا التعلدددديم، وتقدددددير حجددددم الانجددددازات والنجاحددددات، وتددددوفير الدددددعم المددددادي 

 (. 2010ر، للمدارس في صوره المختلفة )جوه

 الجانب الأول: مشاركة اولياء الأمور

إن التعداون بدين المدرسدة وأوليدداء الأمدور عامدل مهددم فدي رفدع تحصدديل الطلبدة واطلاعهدم علددى 

التقددم الدذي يحددرزه أبندائهم فددي المدرسدة ودورهددم فدي تحمددل الطلبدة مسددؤولية تعلمهدم، فهددم يشداركون فددي 

بندددائهم، أيضدددار الحصدددول علدددى معلومدددات عدددن أتطيعون اجتماعدددات المعلمدددين واوليددداء الأمدددور، كمدددا يسددد

وليداء أوتعمل المدرسة وأولياء الامور بتعاون وشراكة لوضع التوقعات المناسبة للطلبة، كما يتم إشدراك 

وبالتددالي ) مثددل: النشداطات الخاصددة، قددوانين المدرسددة، ....الددخ(،  الأمدور فددي مختلددف قددرارات المدرسددة

علمين يشجع الشراكة بين المدرسة والمجتمدع ويمكدن الممثلدين مدن أوليداء مجلس أولياء الأمور والم فإن

وزارة ) الامور أن يبذلوا جهودار منتنمة لاطلاع أوليداء الأمدور الآخدرين علدى قدرارات المدرسدة المهمدة

 (.هـ، 2015التربية والتعليم، 

درسدة مدن خدلال مدور بدانهم مرحدل بهدم فدي المأوليداء الأشدعار إوغالبار ما تعمل المدرسة علدى 

نشدددطة المدرسدددة وفعالياتهدددا التعليميدددة، وتعمدددل علدددى تشدددجيع أوليددداء الأمدددور للتواصدددل مدددع أدمجهدددم فدددي 
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وليداء أالمدرسة من خلال التنوع في أدوات ووسائل الاتصال، وللمجتمع المحلي دور بارز فدي تشدجيع 

 (.هـ، 2015وزارة التربية والتعليم، ) الأمور على وضع توقعات عالية لنتائج الطلبة

 الجانب الثاني: مشاركة المجتمع

يسدداهم مجلددس المعلمددين وأوليدداء الامددور والمجلددس التربددوي فددي رسددم سياسددات المدرسددة وتددوفير 

ن تثدددري الطلبدددة فدددي المدرسدددة، كمدددا تشدددكل المدرسدددة محدددورار لمجتمدددع تعليمدددي لتطدددوير أمصدددادر يمكدددن 

المدرسدة مدع المجتمدع المحلدي مهدم جددار  المجتمع بشكل مسدتمر وتعزيدز الدتعلم مددى الحيداة، إن تعداون

دعم تطددوير المدرسددة، بددفالمدرسددة تسدداهم فددي تطددوير مجتمعهددا كمددا يقددوم أعضدداء مددن مجتمددع المدرسددة 

ن يدوفر المصددادر الماليدة التدي تسددتفيد منهدا المدرسدة فددي التطدوير، وتشدارك المدرسددة أويمكدن للمجتمدع 

معل في تقديم البيانات والمعلومات التدي تسداعده  بفاعلية في كل اجتماعات المجلس التربوي، وتتعاون

  علدددى تقدددديم الددددعم والمسددداندة الفاعلدددة لتجمدددع المددددارس، بمدددا فدددي ذلدددك نتدددائج الطلبدددة وكيفيدددة تحسدددينها

 ، هـ(.2015وزارة التربية والتعليم، )

بنائددل وبناتددل، والمسدداهمة فددي حددل أوجدددها المجتمددع لخدمددة أالمدرسددة مؤسسددة اجتماعيددة  دعددتُ و 

ل. ولكدي تدتمكن مدن تحقيدق ذلدك فدلا بدد لهدا مدن أن تتفاعدل مدع أهدافتل، وقيادة تطوره، وتحقيق مشكلا

، مددور، ومؤسسددات المجتمددع المحلدديأوليدداء الأمددع  علاقتهدداالمجتمددع لتددؤثر فيددل وتتددأثر بددل، وأن توثددق 

ييرات السريعة ن تقدم تعلمار يتناسل والتغوتدعوهم للمشاركة في برامجها وأنشطتها واستخدام مرافقها، وأ

ن أحسدددن مددن تنفيدددذ الطلبددة للمهدددارات اللازمددة للمجتمدددع، و طددور وتُ فددي مجدددالات المعرفددة والعلدددوم، وأن تُ 

ن يكون التعليم قابلار حاجات ورغبات الطلبة والمجتمع، وألبي نمي الاتجاهات والقيم المرغوبة بحيث تُ تُ 

 (.2010)جوهر،  للتطبيق في الحياة
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 (.2008، ربيع) مجتمعية الفاعلة في:ال المشاركةهمية أوتبرز 

 مل واحتياجاتل فهي التننيم يتعتبر المدرسة أداة المجتمع في تنشئة الأبناء بما يتواءم مع ق

الذي يعمل على إعداد الطلبة لمواجهة احتياجاتهم من جهة، ومتطلبات المجتمع من جهة 

كفاءة إلا إذا توفرت لها ها بأهدافن تقوم بونيفتها، وتحقق أنها لا تستطيع أأخرى، غير 

 المشاركة الفاعلة من المجتمع، والتي تشكل مدخلار هاما ر لتطوير أدائها.

  إن انفتاحها على المجتمع يساعد على حل الكثير من الصعوبات التي تواجهها، وعلى تعبير

 يهم في مستوى التعليم، فيعملان معار على تحسينل.أأعضاء المجتمع عن ر 

 (.2006، حسين وحسين) :على أن التربويونويجمع 

 شارك فيها جميع الأطراف.التعليم قضية مجتمعية يجل أن ي 

  تتطلل مزيدار من التعاون بين المدرسة والمؤسسات الدينية، والاقتصادية،  الشاملةالتربية

 والاجتماعية، والتكنولوجية.

  من خلال المشاركة في للمجتمع وجهة ننر في التربية التي تلبي احتياجاتل، ويمكنل تلبيتها

 المجالس التربوية، ومجالس أولياء الأمور والمعلمين، ومجالس الانضباط الطلابي.

  زيادة التعاون بين المجتمع بقطاعاتل المختلفة ووزارة التربية والتعليم ستؤدي إلى تحسن نوعي

 في التربية، وامتثال واع  بمعايير عالمية.

  يقوم على ننام تفاعلي مفتوح للتعايش وتبادل المنافع مدرسة المجتمع مفهوم تربوي عالمي

مع المجتمع؛ ويؤكد واقع المدرسة المعاصرة التي تستمد كينونتها من انفتاحها وتفاعلها مع 

قضايا المجتمع وحاجاتل لتحقيق عددار من المميزات الإضافية للعملية التربوية، والتي من 
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افق المجتمع المحلي، وتنمية قيم لاستفادة من مر أبرزها: ربط المدرسة بالبيئة المحيطة، وا

 رفع مستوى التحصيل لدى الطلبة.و الانتماء بين الطلبة لمجتمعهم، وتبادل الأفكار والخبرات، 

 فاءة المخرجات تطوير العلاقة بين المدرسة والمجتمع عامل مهم وضرورة تربوية ملحة لرفع ك

رسة بواقع المجتمع وحاجاتل، والمتطلبات اللازمة طر الننرية المعرفية للمدالمدرسية، وربط الأ

 لتنميتل.

 نما طبيعة ليست مكتفية ذاتيار، وا   ككل، وهي يالمدرسة لا تعمل بمعزل عن الننام الاجتماع

 .بل ؤثردورها تجعلها مرتبطة بمؤسسات المجتمع تتأثر وتُ 

الإنفداق علدى الدتعلم،  همية المشاركة المجتمعية لتزايد عددد السدكان ممدا يسدتدعي زيدادةأوتبرز 

الجودة في التعليم، وكذلك ازدياد الحاجدة لددى معندم دول العدالم للشدراكة فدي  لوالاهتمام المتزايد بعوام

تمويددل التعلدديم ننددرار للارتفدداع المسددتمر فددي الكلفددة، وتعزيددز قدديم الديمقراطيددة والددذي يتطلددل حتمددار إشددراك 

بددداعات جديدددة، كمددا أن أوة علددى الحاجددة إلددى المجتمدع فددي صددنع القددرار والتمويددل والإدارة، عددلا فكددار وا 

 (.2012)عاشور،  التربية والتعليم قضية تهم كل الناس

 خطة تطوير المدرسة والمديرية أمداف

تددددرك وزارة التربيدددة والتعلددديم أن المدددديريات والمددددارس التابعدددة لهدددا هدددي الاسددداس لتغييدددر الواقدددع 

تطدوير التعلديم،  أهددافيدرك الحاجات التطويرية لتحقيق  فضل منأالتعليمي، فالمعنيون بالمدرسة هم 

وينهدر التحسدن علدى نتاجدات تعلدم الطلبدة نتيجدة لتحسددن خبدرات تعلمهدم مدع مدرور الوقدت، وعليدل فقددد 

 (، أ2015: )وزارة التربية والتعليم، الآتية هدافتضمن برنامج تطوير المدرسة والمديرية الأ
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 الضدرورية لتحقيدق الرؤيدة الأردنيدة لإيجداد مددارس ذات  مساعدة المدارس على تحديد حاجاتها

جودة عالية من خلال عملية المراجعدة الذاتيدة القائمدة علدى الأدلدة، ووضدع الخطدط الإجرائيدة، 

 وتنفيذها، ومراجعة نتائجها ذاتيار.

 يدتم التعامدل معهدا مدن خدلال المصدادر العديددة ت المهنية لكادر المدرسة بدقدة، و تحديد الحاجا

خدرى )حسدل حاجداتهم( تسداعدهم علدى تطبيدق مدا تعلمدوه أتاحة، بالتزامن مدع طدرح بدرامج والم

 للنهوض بمخرجات تعلم الطلبة.

  ،إشراك المعلمين في عملية تطوير المدرسة حسدل الواقدع، ولا سديما الكدادر التعليمدي، والطلبدة

لتربيددددة ووزارة وأوليددداء الأمدددور، ومجدددالس المدرسدددة، والمجتمدددع، بالإضدددافة إلدددى دور مدددديريات ا

 .التربية والتعليم

  إيجداد أداة تطويريدة لمسدداعدة المددارس ومدديريات التربيددة والتعلديم لتحقيدق نتاجددات التوجدل نحددو

اقتصدداد المعرفددة، ويعتبددر البرنددامج مددن التدددابير الأساسددية فددي ننددام المسدداءلة، ويمثددل عنصددرار 

 فاعلار لها لتوكيد الجودة الشاملة.

أن الهدف الدرئيس لخطدة تطدوير المدرسدة والمديريدة يكمدن فدي التأكيدد  ومن هنا يتضح للباحثة

على الدور المركزي للمدرسة، وريادتها في قيادة التغييدر والتطدوير، كمدا ينهدر جليدا أن خطدة التطدوير 

تتطلل تكاتف الجهدود مدن كافدة عناصدر العمليدة التعليميدة التعلميدة مدن الهيئدة الإداريدة والتدريسدية فدي 

 وأولياء أمور الطلبة، ومؤسسات المجتمع المحلي.المدرسة، 
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ن برنامج تطوير أ، وذلك دوار المدرسة الفاعلةخصائص وأوتبرز من خلال الخطة التطويرية 

المدرسة والمديرية أداة تقود المدارس والمديريات إلى عمليدة التغييدر المنشدود، وتكدون المدديريات ميسدرة 

يقددوم المختصددون فددي كددل منهمددا بتحديددد حاجدداتهم تابعددة لهددا، و لنفسددها وللمدددارس ال للتطددوير المؤسسددي

لتحسين مستوى الأداء بما ينعكس إيجابار على أداء الطلبة الذين يحتاجون إلى كل أداة ممكنة للددخول 

 ، أ(2015)وزارة التربية والتعليم،  في تنافس اقتصاد المعرفة العالمي
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 ثانياً: الدراسات السابقة

بموضددوع الإدارة المدرسددية ودورهددا فددي المتعلقددة فددي ضددوء الاطددلاع علددى الدراسددات والبحددوث 

، وذلددك مددن خددلال البحددث فددي الدددوريات والملخصددات  خطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة أهدددافتحقيددق 

 عدرضتدم و العلمية والرسائل الجامعية، تبين وجود عدد مدن الدراسدات التدي بحثدت فدي هدذا الموضدوع، 

 هذه الدراسات من الأحدث إلى الأقدم:

( دراسدددة فددي الأردن، هدددفت الكشدددف عددن دور الإدارة المدرسددية فدددي 2017أحمددد ) أجددرتفقددد 

ربدد، وقدد تدم إتحفيز المجتمع المحلي نحو علاقة تشاركيل مع المدارس الحكوميدة الثانويدة فدي محافندة 

( معلمدددار ومعلمدددة، وقدددد تدددم 720اسدددتخدام المدددنهج الوصدددفي التحليلدددي، وقدددد تكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن )

نهرت نتائج الدراسدة أن دور الإدارة المدرسدية فدي أستبانة أداةر لجمع البيانات اللازمة، وقد استخدام الا

تحفيدددز المجتمدددع المحلدددي نحدددو علاقدددة تشددداركيل جددداء بدرجدددة تقددددير متوسدددطة، كمدددا يوجدددد فدددروق دالدددة 

ئيار إحصائيار تُعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات لصالح الإناث، بينما لا يوجدد فدروق دالدة إحصدا

عزى لمتغيدر سدنوات الخبدرة، والمؤهدل العلمدي فدي جميدع المجدالات باسدتثناء المجدال التعليمدي وجداءت تُ 

 الفروق لصالح حملة البكالوريوس.

( دراسددة فددي اندونيسدديا، هدددفت التعددرف إلددى Suharningsih, 2017وأجددرى سوهارننجسددل )

م المدنهج الندوعي، وتدم جمدع البياندات دور مديري المدارس في تحسين المناخ المدرسي، وقد تم استخدا

نتددائج الدراسددة أن المبدددأ  نهددرتأمددن خددلال المقددابلات المتعمقددة وملاحنددات المشدداركين والوثددائق، وقددد 

فدددي تحسدددين المنددداخ المدرسدددي بإيجددداد الحالدددة الماديدددة للمدرسدددة، ومراعددداة الندددروف الاجتماعيدددة  الدددرئيس

 تعلم وبالتالي تحسين جودة المدرسة.جل أن يصبح المعلمين متحمسين للأللمعلمين، من 
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( دراسددة فددي الأردن، هدددفت الكشددف عددن أثددر برنددامج تطددوير المدرسددة 2017وأجددرت الشددقور )

والمديرية في تفعيل العلاقة مع المجتمع المحلي مدن وجهدة نندر مدديري المددارس والمعلمدين والمجتمدع 

ومعلمددة وولددي أمددر، وقددد تددم اسددتخدام  ( مددديرار ومددديرة ومعلددم162المحلددي، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن )

نهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيار فدي تطدوير العلاقدة أالاستبانة أداةر لجمع البيانات، وقد 

بين المدرسة والمجتمع المحلي تُعزى للونيفة والجنس والمرحلة والتفاعل بينهما من وجهة ننر مديري 

لة إحصائيار تُعزى للجدنس والمؤهدل العلمدي والتفاعدل بينهمدا مدن المدارس والمعلمين، كما يوجد فروق دا

 وجهة ننر أولياء الأمور.

لدددددى مددددددى تفعيدددددل الإدارة إة فدددددي السدددددعودية، هددددددفت التعدددددرف ( دراسددددد2017وأجدددددرى الشدددددمري )

المدرسدددية للشدددراكة بدددين المدرسدددة والمجتمدددع المحلدددي، والمعيقدددات والسدددبل اللازمدددة لتحسدددين مددددى تفعيدددل 

( مدددير ومددديرة، وقددد تددم تطددوير 236الدراسددة، وقددد تكونددت عينددة الدراسددة مددن ) أهدددافق الشددراكة لتحقيدد

نهدرت نتدائج الدراسدة أن مددى تفعيدل الإدارة المدرسدية للشدراكة بدين أاستبانة كأداة لجمع البيانات، وقدد 

غيرات المدرسة والمجتمع المحلي كان بمدى تفعيل متوسط، كما لا يوجد فروق دالة إحصائيار تُعزى لمت

( معيقار لإدارة المدرسة في تفعيل الشراكة بين المدرسة والمجتمدع المحلدي ومدن 17الدراسة، وأن هناك )

هم مقترحدات سدبل تحسدين الشدراكة مدع مدديري المددارس صدلاحيات أكثدر فدي مجدال الشدراكة، وتأهيدل أ

 وتدريل أفراد مؤسسات المجتمع المحلي للمشاركة الفاعلة مع المدرسة.

لددددى دور مددددديري المدددددارس إ( دراسددددة فددددي الكويددددت، هدددددفت التعددددرف 2017شددددمري )جددددرى الأو 

المتوسطة في دولة الكويت في تفعيل مشروع تحسين الأداء المدرسدي فدي مجدالات )المعلدم، والطالدل، 

، وتكوندت عيندة الدراسدة (، وقد تم اسدتخدام المدنهج الوصدفيوالمناهج وطرق التدريس، والبيئة المدرسية
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لجمدع البياندات، وقدد أنهدرت نتدائج الدراسدة  أداةر علمدة، وقدد تدم اسدتخدام الاسدتبانة ار وم( معلم420من )

أن دور مددديري المدددارس المتوسددطة فددي دولددة الكويددت فددي تفعيددل مشددروع تحسددين الأداء المدرسددي مددن 

وجهددة ننددر المعلمددين جدداء بدرجددة متوسددطة، فددي حددين جدداء دور مددديري المدددارس فددي تفعيددل مشددروع 

ء المدرسددي مددن وجهددة ننددر المعلمددين عنددد مجددال المندداهج وطددرق التدددريس مرتفعددار، كمددا تحسددين الأدا

يوجددد فددروق دالددة إحصددائيار لتقددديرات عينددة الدراسددة علددى مجددالات دور مددديري المدددارس المتوسددطة فددي 

تفعيل مشروع تحسين الأداء المدرسي تُعزى لمتغير الجدنس وجداءت الفدروق لصدالح المعلمدين الدذكور، 

  توجد فروق دالة إحصائيار تُعزى لمتغير المؤهل العلمي وسنوات الخبرة.بينما لا

 مددددديري( دراسددددة فددددي الأردن، وهدددددفت التعددددرف إلددددى درجددددة مراعدددداة 2017وأجددددرى المشدددداقبة )

المدددارس لمعددايير الخطددة التطويريددة للمدرسددة فددي محافنددة المفددرق مددن وجهددة ننددر المشددرفين، وتكونددت 

أداة الدراسددة معدايير الخطددة التطويريدة )القيددادة،  تضدمنتومشدرفة، وقددد ( مشددرفار 75عيندة الدراسددة مدن )

المجتمدددع المحلدددي، المنددداهج والتددددريس، والبيئدددة المدرسدددية(، وأنهدددرت نتدددائج الدراسدددة أن درجدددة مراعددداة 

مددديري المدددارس فددي محافنددة المفددرق لمعددايير الخطددة التطويريددة للمدرسددة جدداءت متوسددطة علددى جميددع 

ياس ككل، حيث جاءت البيئة المدرسية في المرتبة الأولى، وبالمرتبة الثانية جاء المجالات، وعلى المق

خيدرة، س بأقل متوسط حسدابي وبالمرتبدة الأالمجتمع المحلي، يليها القيادة، بينما جاءت المناهج والتدري

ميدع كما أنهرت النتدائج وجدود فدروق دالدة إحصدائيار تُعدزى لأثدر الجدنس والخبدرة والمؤهدل العلمدي فدي ج

 المجالات.

( دراسددة فددي فلسددطين، هدددفت التعددرف إلددى دور الإدارة المدرسددية فددي 2016وأجددرت حشددايكة )

تددوفير بيئددة مدرسددية آمنددة فددي المدددارس الحكوميددة الأساسددية فددي محافنددات شددمال الضددفة الغربيددة مددن 
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( 375وجهددات ننددر المعلمددين فيهددا، وتددم اسددتخدام المددنهج الوصددفي، وقددد تكونددت عينددة الدراسددة مددن )

نهددرت نتددائج الدراسددة وجددود درجددة كبيددرة لدددور الإدارة المدرسددية فددي تددوفير بيئددة أمعلمددار ومعلمددة، وقددد 

مدرسدية آمندة فددي المددارس الحكوميددة فدي محافنددات شدمال الضدفة الغربيددة مدن وجهددات نندر المعلمددين 

دور الإدارة فيها، كما لا يوجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات وجهات ننر المعلمين في مجدالات 

المدرسدية  فددي تدوفير بيئددة آمندة فددي المددارس الحكوميددة الأساسدية فددي محافندات شددمال الضدفة الغربيددة 

تُعدزى لمتغيدر الجدنس، والمؤهددل العلمدي، والكليدة، وجددنس المدرسدة، وموقدع المدرسددة، بينمدا يوجدد فددروق 

 عدد طلبة المدرسة.دالة إحصائيا تُعزى لمتغير سنوات الخبرة، ولمتغير المديرية، ولمتغير 

( دراسدددة فدددي فلسدددطين، هددددفت الكشدددف عدددن دور الإدارة المدرسدددية فدددي 2014وأجددرى قرواندددي )

محافنددة  -إيجدداد بيئددة مدرسددية مشددوقة فددي مدددارس فلسددطين مددن وجهددة ننددر المعلمددين والمعلمددات فيهددا

( معلمدار 233تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وقد تكونت عينة الدراسة من )، و -أنموذجاسلفيت 

ومعلمة، وقد تم اسدتخدام الاسدتبانة أداةر لجمدع البياندات اللازمدة، وقدد أنهدرت نتدائج الدراسدة وجدود دور 

كبيددر لدددلادارة المدرسدددية فدددي خلدددق بيئدددة مدرسدددية مشددوقة فدددي مددددارس محافندددة سدددلفيت مدددن وجهدددة نندددر 

تغيدددرات )الجدددنس، مكدددان المعلمدددين والمعلمدددات فيهدددا، كمدددا يوجدددد لهدددا دور كبيدددر دال إحصدددائيار يُعدددزى لم

بينمدددا لا يوجددد دور لددلادارة المدرسددية فدددي ، السددكن، المؤهددل العلمددي، مسدددتوى الدددخل، سددنوات الخدمددة(

إيجددداد بيئدددة مدرسدددية مشدددوقة فدددي مددددارس سدددلفيت مدددن وجهدددة نندددر المعلمدددين والمعلمدددات فيهدددا، يُعدددزى 

 لمتغيرات )العمر، والمرحلة الدراسية( دال إحصائيار.

( دراسددددة فددددي الباكسددددتان، هددددفت الكشددددف عددددن دور مدددددير Ahmad, 2013وأجدددرى أحمددددد )

المدرسددة فددي مشدداركة الوالدددين فددي التعلدديم فددي المرحلددة الثانويددة فددي ولايددة تشدديترال، وقددد تكونددت عينددة 
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نهددرت نتددائج الدراسددة أن ألجمدع البيانددات، وقددد  أداةر مددديرار، وتددم اسددتخدام الاسددتبانة  (100الدراسدة مددن )

اكسددددتان لا يلعبددددون دورار نشددددطار فددددي تعزيددددز مشدددداركة الوالدددددين، كمددددا أن مددددديري مددددديري المدددددارس فددددي ب

المدارس في المرحلة الثانوية لا يعرفون طرق ووسدائل إشدراك الآبداء فدي العمليدة التعليميدة، إذ يفتقدرون 

 إلى المهارات التحفيزية والإدارية لإشراك الآباء في العملية التعليمية.

ة في الأردن، هدفت الكشدف عدن درجدة فاعليدة البرندامج الأردندي ( دراس2011وأجرت البراك )

لتطددوير المدرسددة مددن وجهددة ننددر المعلمددين فددي مدددارس الباديددة الوسددطى، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن 

نهددرت نتددائج الدراسددة أن ألجمددع البيانددات، وقددد  أداةر علمددة، وقددد تددم اسددتخدام الاسددتبانة ( معلمددار وم438)

فاعلية البرنامج الاردني لتطدوير المدرسدة فدي مددارس مديريدة الباديدة الوسدطى  تقديرات المعلمين لدرجة

ولددى مجددال نددامج الأربددع، وجدداء فددي المرتبددة الأجدداءت بشددكل عددام بدرجددة متوسددطة، وعلددى مجددالات البر 

خيدددرة جددداء مجدددال جدددال بيئدددة الطلبدددة، وفدددي المرتبدددة الأالدددتعلم والتعلددديم، ثدددم مجدددال القيدددادة والإدارة، ثدددم م

والمجتمع، كما أنهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيار في مجالات الدراسدة مجتمعدة تُعدزى  المدرسة

للمرحلة الدراسية ولصدالح المرحلدة الأساسدية، بينمدا لا يوجدد فدروق دالدة إحصدائيا فدي مجدالات الدراسدة 

 مجتمعة تُعزى للجنس والخبرة والتفاعل بينهما.

 دور عدن الكشدف دراسدة هددفت Vorhis & Sheldon, 2010)وشديلدون ) فدورهيس وأجدرت

 الصدحة تعزيدز المحلدي مدن أجدل والمجتمدع المدرسدة الشدراكة بدين تطدوير فدي الأمريكيدة المددارس مدديري

 المجدالات علدى توزعدت فقدرة (30) تطبيدق اسدتبانة مكوندة مدن تدم الدراسة هدف والمجتمع. ولتحقيق للفرد

 التمويدل الخدارجي، الدعم العمل، فريق والخارجية، خليةالعوامل الدا الشخصية، المدير التالية: خصائص

 الحكومية المدارس في يعملون مديرار ومديرة   (320) من عينة الدراسة الصحي. وتكونت والتثقيف المالي،



48 
 

 بدين إحصدائيار  دالدة فدروق وجدود الدراسدة نتدائج المتحددة الأمريكيدة. وأنهدرت الولايدات أنحداء مختلدف فدي

أنهدرت نتدائج  المجتمدع. كمدا مدع العلاقدة تطدوير علدى قدرتدل وبدين اتدل الشخصديةوكفاي المددير خصدائص

 قدرتدل وبدين الاجتمداعي والددعم المادي الدعم على المدير حصول إحصائيار بين دالة وجود فروق الدراسة

 داخدل سدواء والمجتمدع للفدرد الخدميدة الصدحية البدرامج وتنفيدذ المجتمدع مدع التخطديط لتفعيدل العلاقدة علدى

 أو خارجها. لمدرسةا

( دراسدددة فدددي الأردن، هددددفت التعدددرف إلدددى درجدددة فاعليدددة أداء مدددديري 2010جدددرى العمدددرات )أو 

( 236المدارس في مديرية تربية البتراء من وجهة ننر المعلمين فيها، وقدد تكوندت عيندة الدراسدة مدن )

نتددائج الدراسددة أن درجددة  نهددرتألجمددع البيانددات، وقددد  أداةر علمددة، وقددد تددم اسددتخدام الاسددتبانة معلمددار وم

ن درجددة فاعليددة أفاعليددة أداء مددديري المدددارس مددن وجهددة ننددر المعلمددين كانددت عاليددة بوجددل عددام، كمددا 

داء فدي نت كبيرة، في حين درجة فاعلية الأمجال تونيف التكنولوجيا، والمناخ المدرسي، والتخطيط كا

 كانت متوسطة. مجالات الاختبارات المدرسية، والتحصيل الدراسي، والقيادة،

لددى فاعليددة إالتعددرف ( دراسددة فددي سددلطنة عُمددان، هدددفت 2008وقددد أجددرى البرعمددي وطندداش )

المدرسة الحكومية فدي سدلطنة عُمدان مدن وجهدة نندر المشدرفين والمدديرين والمعلمدين، وتعدر ف أثدر كدل 

، وقد تكونت ساسيةمن طبيعة العمل والجنس والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة على فاعلية المدرسة الأ

لجمددع البيانددات، وقددد  أداةر وقددد تددم اسددتخدام الاسددتبانة ( مشددرفار ومددديراُ ومعلمددار، 241عينددة الدراسددة مددن )

نهددرت نتددائج الدراسددة أن درجددة فاعليددة المدرسددة الأساسددية مددن وجهددة ننددر أفددراد عينددة الدراسددة كانددت أ

لمحلدي، والمنداخ المدرسدي، كاندت عالية في جميع المجالات ما عدا مجالي علاقة المدرسدة بدالمجتمع ا

فاعليتهمدددا متوسدددطة، كمدددا يوجدددد فدددروق دالدددة إحصدددائيار تُعدددزى لمتغيدددر طبيعدددة العمدددل، والجدددنس لصدددالح 
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الإندداث، بينمددا لا يوجددد فددروق دالددة إحصددائيار تُعددزى لمتغيددر الخبددرة فددي جميددع مجددالات الدراسددة مددا عدددا 

 سنوات. 10مجال سلوك الطلبة، وجاء لصالح فئة اكثر من 

( دراسدددة فددي الولايدددات المتحددددة الأمريكيدددة، هددددفت إلدددى Peterson, 2006وأجددرى بترسدددون )

معرفدددة دور مددددير المدرسدددة فدددي تنميدددة المعلمدددين والعددداملين فدددي المدرسدددة مهنيدددا للتعامدددل مدددع حاجدددات 

ساسددية فددي ولايددة لويزيانددا الامريكيددة، أ( مدرسددة 46ونددت عينددة الدراسددة مددن )المجتمددع المحلددي، وقددد تك

ن أهدددم مجدددال يحتددداج إلدددى تنميدددة مهنيدددة العددداملين والمعلمدددين هدددو الددددور أنتدددائج الدراسدددة إلدددى  وأنهدددرت

ن أوليددداء الأمدددور لهدددم دور إيجدددابي فدددي أالمسدددتقبلي للمدرسدددة فدددي التعامدددل مدددع المجتمدددع المحلدددي، كمدددا 

التعامددل مددع المدرسددة ممددا يسددهم فددي تعزيددز التعدداون بددين المدرسددة والمجتمددع المحلددي، كمددا يوجددد فددروق 

دالة إحصائيا تُعزى لمتغير سنوات الخبرة ولصالح ذوي الخبرة أكثر من عشر سدنوات، بينمدا لدم تنهدر 

 وجود فروق دالة إحصائيا تُعزى لمتغير الجنس.

لدى فاعليدة أداء مددير إهددفت التعدرف ( دراسدة فدي سدلطنة عُمدان، 2004جرى المعمري )أوقد 

مج التطدوير التربدوي فدي سدلطنة عُمدان، وقدد تكوندت المدرسة الثانوية وتوجهات تطويرها في ضدوء برندا

فيهدا، وقدد تدم اسدتخدام الاسدتبانة ( مديرار ومديرة، ومساعديهم والمعلمين الأوائدل 699عينة الدراسة من )

ن درجدة فاعليددة أداء المدرسددة الثانويدة بسددلطنة عُمددان أنهدرت نتددائج الدراسددة ألجمدع البيانددات، وقددد  أداةر 

قدددات الإنسدددانية والإنمددداء المهندددي للعددداملين، بينمدددا كاندددت درجدددة فاعليدددة إدارة مرتفعدددة فدددي مجدددالي العلا

المدرسددة الثانويددة فددي مجددالات العلاقددة مددع المجتمددع المحلددي، وخدمددة الطلبددة، وتنندديم العمددل والسددلوك 

 القيادي منخفضة.
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 التعقيب على الدراسات السابقة

أدوارهم ع ممارسة مديري المدارس بعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي أجريت في موضو 

التي  هدافخطة تطوير المدرسة، يُلاحن أن هذه الدراسات اختلفت باختلاف الأ أهداففي تحقيق 

سعت إلى تحقيقها، واختلاف البيئات التي تمت فيها، فمن هذه الدراسات ما سعى إلى تعرف درجة 

( 2017فعاليتها كدراستي المشاقبة )المدارس لمعايير الخطة التطويرية للمدرسة و  مديريمراعاة 

(. ومن الدراسات ما سعى إلى الكشف عن دور الإدارة المدرسية في تفعيل الشراكة 2011والبراك )

(، وفورهيس 2013(، وأحمد )2017(، والشقور )2017مع المجتمع المحلي كدراسات أحمد )

وهدفت دراسة (. Peterson, 2006( وبترسون )Vorhis & Sheldon, 2010وشيلدون )

( إلى تعرف دور مديري المدارس في تحسين المناخ Suharningsih, 2017سوهارننجسل )

( إلى تعرف دور مديري المدارس في تفعيل مشروع تحسين 2017الشمري )دراسة المدرسي، وهدفت 

 الأداء المدرسي في مجالات )المعلم، والطالل، والمناهج وطرق التدريس، والبيئة المدرسية(. 

مع أغلل عينات الدراسات السابقة؛ حيث طُبقت على مديري الحالية وتشابهت عينة الدراسة 

للدراسة،  أداةر ما تشابهت باستخدامها الاستبانة ك والمعلمين، والمشرفين التربويين، المدارس،

 واستخدامها المنهج الوصفي كأغلل الدراسات السابقة. 

 المحاور تحديدو الحالية،  للدراسة الننري الأدل إثراء وتم الاستفادة من الدارسات السابقة، في

إليها هذه  توصلت التي النتائج من لها، واختيار المنهج، وبناء أداتي الدراسة، والاستفادة الرئيسة

مقترحات  من تضمنتل هذه الدراسات السابقة، ومقارنتها بنتائج هذه الدراسة، والاستفادة مما الدارسات

 وتوصيات.
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 -السابقة، في أنها من الدراسات الأولى في  الدارسات من ننيراتها عن ذه الدارسةوتتميز ه

في تحقيق أدوارهم لتعرُّف إلى ممارسة مديري المدارس لالتي أُجريت في الأردن،   -حدود علم الباحثة

( في محافنات الشمال، والمعيقات التي تواجل تحقيق SDIخطة تطوير المدرسة والمديرية ) أهداف

 .هدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق هذه الأ ، وهدافذه الأه
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

الدراسدة،  أهداففي تحقيق  ةها الباحثتهذا الفصل وصفار للطريقة والإجراءات التي اتبع يتناول

قها وثباتهددددا، حيددددث تضددددمن وصددددفار لمجتمددددع الدراسددددة وعينتهددددا، وأداة الدراسددددة وطددددرق التحقددددق مددددن صددددد

 الإحصائية التي استخدمت في الإجابة عن أسئلة الدراسة. تومتغيرات الدراسة، والمعالجا

 منهج الدراسة

 وتحليل دراستها، المرادالناهرة  يصف الذي النوعي(،و  الوصفيالمدمج )المنهج  تم استخدام

 مكوناتها. بين العلاقات وبيان بياناتها

 الدراسة مجتمع

مددديريات التربيددة والتعلدديم فددي المدددارس فددي راسددة مددن جميددع معلمددي ومعلمددات تكددون مجتمددع الد

 مدديريمدن جميدع و  (،36939محافنات الشدمال )إربدد، وجدرش، وعجلدون، والمفدرق(، والبدال  عدددهم )

مدددديريات التربيددددة والتعلدددديم فدددي محافنددددات الشددددمال )إربدددد، وجددددرش، وعجلددددون، المدددددارس فددددي  ومدددديرات

مدددديريات التربيدددة ب المسددداندين مشدددرفاتالو  نمشدددرفيالمدددن جميدددع و (، 1416) والمفدددرق(، والبدددال  عدددددهم

حسدددل (، 387والتعلددديم فدددي محافندددات الشدددمال )إربدددد، وجدددرش، وعجلدددون، والمفدددرق(، والبدددال  عدددددهم )

 . 2018/2019إحصائيات وزارة التربية والتعليم خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 
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 الدراسة عينة

مدديريات التربيدة المددارس فدي معلمدي ومعلمدات  مدن ستبانة تدم اختيدار عيندة عشدوائيةلتطبيق الا

، ( معلمددددار ومعلمددددة591) بلغددددت )إربددددد، وجددددرش، وعجلددددون، والمفددددرق( والتعلدددديم فددددي محافنددددات الشددددمال

  .( يبين توزيع أفراد العينة حسل متغيرات الدراسة1والجدول )

(1جدول )  
غيراتهامت توزيع أفراد عينة الدراسة حسب  

 النسبة المئوية% العدد المستويات المتغيرات

 45.0 266 ذكر الجنس

 55.0 325 أنثى

مستوى 
 المدرسة

 45.5 269 أساسي

 54.5 322 ثانوي

 الخبرة
فأقل سنوات 5  112 19.0 

 24.9 147  5-10 سنوات

أكثرف  56.2 332  10 سنوات 

 المحافظة

 

 34.2 202 إربد

 34.0 201 جرش

جلونع  93 15.7 

 16.1 95 المفرق

 100.0 591 المجموع

 
مدددديريات  المددددارس فدددي مدددديري ومدددديراتمدددن  ( مدددديرار ومدددديرة16) لمقابلدددة تدددم اختيدددارغايدددات اول

مدن  ( مشدرفار ومشدرفة16التربية والتعليم في محافندات الشدمال )إربدد، وجدرش، وعجلدون، والمفدرق(، و)
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يات التربيددددة والتعلدددديم فددددي محافنددددات الشددددمال )إربددددد، وجددددرش، مدددددير المسدددداندين ب المشددددرفين والمشددددرفات

   .وعجلون، والمفرق(

 الدراسة تاأدا

 :ةالاستبان -1

؛ 2017، الشددقور)الدراسددة  موضددوع حددول السددابقة والدراسددات الننددري الأدل علددى الاطددلاع بعددد

المدددارس ممارسددة مددديري إلددى درجددة تطددوير الاسددتبانة للتعدرف  تددم. (2011 ،البددراك؛ 2017 ،المشداقبة

فددي محافنددات الشددمال مددن وجهددة  (SDI)خطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة  أهددداففددي تحقيددق أدوارهددم 

 مجدددالات، علدددى النحدددو أربعدددةتوزعدددت علدددى فقدددرة ( 40حيدددث تكوندددت الاسدددتبانة مدددن )،  نندددر المعلمدددين

 الآتي:

 .(13- 1) الأرقام ذوات عشر فقرة، وتضمن ثلاث: مجال التعلم والتعليم .1

 .(23- 14) الأرقام ذوات ،وتضمن عشر فقرات: ة والإدارةالقياد مجال .2

 .(32- 24) الأرقام ذوات ،وتضمن تسع فقرات: مجال بيئة الطلبة .3

 .(40- 33) الأرقام ذوات ،وتضمن ثماني فقرات: مجال المدرسة والمجتمع .4

ة، ، ومتوسدطوكبيدرةجددار،  كبيدرة)، وعلدى النحدو الآتدي: الخماسدي مقيداس ليكدرتوقد تدم اسدتخدام 

 (.د( للاجابة عن تلك الفقرات، ملحق )جدار  وقليلة، وقليلة

 :الاستبانة صدق

( 17وعددددهم )محكمدين  مجموعدة علدى عرضدها الأوليدة، تدم بصدورتها الاسدتبانة تصدميم بعدد

 فددددي التربيددددة كليددددات أقسددددام فددددي التدددددريس هيئددددة أعضدددداء مددددن والخبددددرة الاختصدددداص ذوي مددددنمحكمددددار 
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بدداء لل مدن المحكمدين الحكدم علدى جدودة محتدوى طُ  وقد (،جملحق ) ، الأردنية الجامعات الفقدرات، وا 

الدددرأي فدددي الصدددياغة اللغويدددة وسدددلامتها، ومددددى ملاءمدددة الفقدددرة للمجدددال الدددذي انددددرجت تحتدددل، والدقدددة 

. الددمجب وأ الإضدافةب أم بالحدذف أكدان سدواء ةر مناسدب يرونها قد أخرى آراء أي إلى بالإضافةاللغوية، 

أكثدر مدن أجمدع عليهدا  التدي الفقدرات بعدض تعدديل تدم حيدث الملاحندات مدن العديدد نالمحكمدو  أبددى وقد

 % من المحكمين.80

وللتحقق من صدق البناء، فقد تم حسال معامل ارتباط بيرسون بين الفقدرات والمجدال مدن 

 (.2خرى، وذلك كما هو مبين في الجدول )الأجهة الككل من  والأداةجهة، وبين الفقرات 

 (2جدول )
 أداة الدراسةم معاملات ارتباط فقرات قي

 الارتباط مع رقم الفقرة الارتباط مع رقم الفقرة
 الاداة ككل المجال الاداة ككل المجال

1 .690 .490 21 .850 .660 

2 .570 .470 22 .660 .560 

3 .620 .560 23 .650 .450 

4 .700 .460 24 .670 .740 

5 .670 .720 25 .850 .750 

6 .590 .490 26 .840 .740 

7 .840 .600 27 .780 .740 

8 .650 .410 28 .460 .480 

9 .660 .480 29 .490 0.44 

10 .770 .640 30 .680 0.58 

11 .760 .790 31 .860 .760 

12 .670 .570 32 .700 .630 

13 .810 .750 33 .770 .790 

14 .790 .750 34 .740 .610 

15 .860 .750 35 .790 .750 

16 .860 .830 36 .810 .730 

17 .870 0.76 37 .750 .650 

18 .690 .640 38 .550 .630 

19 .810 .850 39 .510 .540 

20 .650 .760 40 .540 .590 
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(، 0.87 -0.46معدددداملات الارتبدددداط مددددع المجددددال قددددد تراوحددددت بددددين ) أن (2)يبددددين الجدددددول 

 ,Magnusson)الدراسددة هددذه لإجددراء ( وهددي قدديم مقبولددة0.85 -0.41بددين ) سمددع المقيدداتراوحددت و 

1967). 

 :الاستبانة ثبات

قددة ريقتين: الأولددى طريمددا، بطددحسددال معدداملات الثبددات لهتددم  ،أداة الدراسددةللتحقددق مددن ثبددات 

 الثانويدة لمددارسا)الدراسدة مدن مجتمدع علدى عيندة اسدتطلاعية  طبقدت حيدثعادة الاختبار، الاختبار وا  

مدرتين وبفاصدل زمندي بدين التطبيدق  اوذلدك بتطبيقهد  ،معلمدا ومعلمدة (30) موعددده( ربددإمحافندة  في

، التطبيقددين نتددائج. وتددم حسددال معدداملات ارتبدداط بيرسددون بددين وقدددره أسددبوعان الأول والتطبيددق الثدداني

(، وبلغددت قيمددة معامددل الارتبدداط الكلددي 0.87– 0.61تراوحددت معدداملات الثبددات للمجددالات بددين ) حيددث

الإتسددداق الدددداخلي للفقدددرات باسدددتخدام معادلدددة فيهدددا طريقدددة  ونفدددت(. أمدددا الطريقدددة الثانيدددة، فقدددد 0.88)

( للمجدددالات 0.97(، و)0.96- 0.68، فتراوحدددت قددديم معددداملات الثبدددات للمجدددالات بدددين )كرونبددداخ ألفدددا

( قديم معداملات الثبدات للمجدالات 3الجددول )يوضدح و ككل، وهي قيم مقبولة لإجراء مثل هذه الدراسة. 

 بطريقة الإعادة، وبطريقة كرونباخ ألفا للاتساق الداخلي.
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 (3جدول )

 الاستبانةقيم معاملات ثبات الإعادة والاتساق الداخلي لكل مجال من مجالات  

 تالمجالا الرقم
عدد 

 الفقرات

 قيم معاملات الثبات 

 كرونباخ ألفا بيرسون

 0.84 0.81 13 التعلم والتعليم 1

 0.81 0.76 10 القيادة والإدارة 2

 0.79 0.74 9 بيئة الطلبة 3

 0.79 0.72 8 المدرسة والمجتمع 4

 0.88 0.84 40 الاستبانة ككل

الاسدتبانة تتمتدع بخصدائص سديكومترية  ثبات الإتساق الداخلي بدأنواتضح من حسال معامل 

جيدددة، ذلددك أن جميددع الفقددرات تددرتبط ارتباطددار موجبددار مددع بدداقي فقددرات الأداة، وكانددت ذات قدديم موجبددة، 

داة تتمتدع أن الأويدل ذلك على الصدق التمييزي لتلك الفقرات وهو يعزز ما توصدلت إليدل الدراسدة مدن 

( 4لغايددات الدراسددة الحاليددة، ويوضددح الجدددول رقددم ) ةحصددال ابصدددق البندداء وبالإتسدداق الددداخلي، وأنهدد

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة )الاستبانة(:
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 (4جدول )

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة )الاستبانة(

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

 Scale الفقرة

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

 الفقرة

102.72 213.717 .262 .800 102.72 21 102.65 212.595 .361 .796 102.65 1 

102.33 213.405 .291 .799 102.33 22 102.47 209.161 .417 .794 102.47 2 

102.60 216.705 .177 .803 102.60 23 102.63 213.786 .274 .799 102.63 3 

102.48 217.474 .228 .801 102.48 24 102.56 207.385 .461 .792 102.56 4 

102.59 215.813 .228 .801 102.59 25 102.43 206.385 .477 .792 102.43 5 

102.89 217.543 .186 .802 102.89 26 102.49 209.911 .380 .795 102.49 6 

102.66 210.660 .331 .797 102.66 27 103.01 210.708 .378 .796 103.01 7 

102.63 213.604 .273 .799 102.63 28 102.85 210.566 .378 .796 102.85 8 

102.57 215.984 .239 .800 102.57 29 102.72 205.663 .491 .791 102.72 9 

102.92 215.159 .246 .800 102.92 30 102.92 211.269 .350 .796 102.92 10 

102.90 213.718 .297 .798 102.90 31 102.76 208.650 .430 .794 102.76 11 

102.48 214.626 .269 .799 102.48 32 102.80 208.778 .407 .794 102.80 12 

103.37 221.157 .071 .805 103.37 33 103.28 215.378 .246 .800 103.28 13 

103.43 218.680 .163 .802 103.43 34 102.47 219.839 .126 .803 102.47 14 

103.36 218.145 .162 .803 103.36 35 102.28 215.726 .218 .801 102.28 15 

103.51 217.088 .211 .801 103.51 36 102.77 217.518 .162 .803 102.77 16 

103.52 216.748 .227 .801 103.52 37 102.45 213.644 .254 .800 102.45 17 

103.53 216.534 .235 .800 103.53 38 102.28 213.256 .275 .799 102.28 18 

103.27 219.295 .122 .804 103.27 

39 
102.34 214.241 .250 

 

.800 
102.34 

19 

103.26 222.519 .020 .807 103.26 40 102.86 216.188 .200 .802 102.86 20 

 

 تصحيح أداة الدراسة:

( ذي التددددريج الخماسدددي لددددرجات الموافقدددة، علدددى النحدددو Likertليكدددرت ) مقيددداستدددم اسدددتخدام 

، وقليلدة ( درجدة2)( درجدات، وقليلدة 3( درجدات، ومتوسدطة )4( درجدات، وكبيدرة )5الآتي: كبيرة جدار )

ة تطدددوير المدرسدددة خطددد أهدددداففدددي تحقيددق أدوارهدددم ممارسدددة مددديري المددددارس ، لتقددددير (1)جدددار درجدددة 
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. وقدد تدم اسدتخدام التددريج الإحصدائي في محافنات الشمال: العقبات وسدبل التحسدين (SDI)والمديرية 

 ، حسل المعادلة الآتية:لممارسات المديرين والمديرات أدوارهم التالي لتوزيع المتوسطات الحسابية

 الحد الأدنى -الحد الأعلى  = طول الفئة

 عدد الفئات      

 = (5-1/)5 

  
 = 0.80 

 لذلك أصبح توزيع الفئات على النحو الآتي: 

 .جدار  قليلة بدرجة( 1.80 أقل من -1: )أولار 

 .قليلة بدرجة( 2.60 أقل من -1.80: )ثانيار 

 .متوسطة بدرجة( 3.40 أقل من -2.60: )ثالثار 

 .كبيرة بدرجة( 4.20 أقل من -3.40: )رابعار 

  .جدار كبيرة  بدرجة( 5.00فأكثر من  -4.20: )خامسار 

 المقابلة: -2

مدديري ومدديرات ومشدرفي ومشدرفات  مدنالثانية في مقابلات شخصية مع عيندة  الأداةوتمثلت 

، وتراوحت الفترة الزمنية ربد، عجلون، جرش، المفرق(إمديريات التربية والتعليم في محافنات الشمال )

علدددى  اة المقابلدددة وأسدددئلتها مدددن أجدددل التعدددرف فقدددد تدددم بعدددد بنددداء أددقيقدددة،   20 - 15للمقدددابلات بدددين 

( فددي SDIالعقبددات التددي تواجددل مددديري المدددارس فددي تحقيددق أهددداف خطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة )
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محافنددات الشددمال مددن وجهددة ننددرهم، وكددذلك التعددرف علددى سددبل تحسددين أدوار مددديري المدددارس فددي 

افنات الشمال من وجهة ننر المشرفيين ( في محSDIتحقيق أهداف خطة تطوير المدرسة والمديرية )

المسدداندين، وبعددد أخددذ الموافقددات الرسددمية مددن الجامعددة للبدددء بتطبيددق المقددابلات مددع عينددة الدراسددة، تددم 

مدددن مدددديري ومدددديرات مددددارس محافندددات الشدددمال، وكدددذلك مشدددرفي التنسددديق مدددع أفدددراد عيندددة الدراسدددة 

وقددد تددم البدددء بتطبيددق المقددابلات وكددان ذلددك ، ومشددرفات مددديريات التربيددة والتعلدديم لمحافنددات الشددمال

بالتهيئددة للمقابلددة، مددن خددلال توضدديح أهددداف الدراسددة للمشدداركين، وتحديددد المكددان المناسددل لهددم، وتددم 

التركيددز علددى بندداء علاقددة احتددرام معهددم، وقددد تددم طددرح أسددئلة المقابلددة علددى المشدداركين والتأكددد مددن دقددة 

الرئيسية، وذلدك حتدى يدتم التأكدد تلفة تحمل نفس أفكار الأسئلة إجاباتهم، إذ تم طرح الأسئلة بصي  مخ

من مصداقية إجاباتهم، كما تم تسجيل كدل مدا قالدل الأفدراد المشداركين صدوتيار، وتدم تفريغدل علدى الدورق 

بدقة، وقراءة المقابلات بشكل تفصيلي ومتأني، كما تدم وضدع الأفكدار والآراء المتشدابهة فدي تصدنيفات 

وبعد ذلك تم وضع الأفكار والآراء المتشدابهة ضدمن مجموعدات ؤئيسدية )تنمديط(، كمدا فرعية )ترميز(، 

تم اختيار بعض الاقتباسات المناسبة مما قالل الأفراد المشاركين في الدراسدة للتأكيدد علدى النتدائج التدي 

 نتائجها.تم التوصل إليها، ومن ثم تم تحليل المقابلات للوصول إلى إجابة عن أسئلة الدراسة ومناقشة 

 متغيرات الدراسة

 تشتمل الدراسة على المتغيرات الآتية:

  :ةات المستقلأولًا: المتغير  

ناث(.  فئتانولل  الجنس: -1  )ذكور، وا 

 (.ثانوي، أساسي: ولل مستويان )مستوى المدرسة -2
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 سنوات فأكثر(. 10 ،سنوات 10 - 5، فأقل سنوات 5 مستويات ) ة: ولها ثلاثالخبرة -3

 (.عجلون، المفرق ،ربدإ ،جرش) فئات ربعا ولها :المحافظة -4

 ثانياً: المتغير التابع:

 (SDI)خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهداففي تحقيق أدوارهم ممارسة مديري المدارس 

  .في محافظات الشمال

   الدراسة إجراءات 

 :الآتية الإجراءات وفق الدراسة تمت

 ي والثبات لها.الدراسة، والتحقق من الصدق الناهر  استبانةبناء  .1

 بصورتها النهائية.الاستبانة إخراج  .2

 مددن مهمددة تسددهيل كتددال طريددق عددن مددديريات التربيددة والتعلدديم فددي محافنددات الشددمال مخاطبددة .3

 )ملحق هد(. اليرموكجامعة 

إلكترونيدا )حيدث تدم تصدميم رابدط باسدتخدام نمداذج أدوات جوجدل، وتدم توزيعددل  الاسدتبانة توزيدع .4

 ىعلددمواقددع التواصدل الاجتمداعي ومنهددا الواتسدال والفدديس بدوك(  علدى مجموعدات تربويددة علدى

 .أسابيع ثلاثة خلال الدراسة عينة أفراد جميع

 .الإحصائية للتحليلات التي خضعتهي  ،استبانة (591)استرداد .5

 .الآلي الحاسل علىالمتحصل عليها  البيانات تخزين تم .6
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  ة:الإحصائي تلتحليلاا

 تخدمت التحليلات الإحصائية الآتية:للاجابة عن أسئلة الدراسة، اس

 المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات استخدمت والثاني الأول ينالسؤال. 

 الرباعي م اختبار تحليل التباين المتعدد استخد الثاني السؤال(4 Way MANOVA ،)

 واختبار شيفية.

 استخدمت طريقة تحليل مضمون المقابلات لثالث والرابعا ينالسؤال. 
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

 ةجمع البيانات بواسطة أدا تمبعد  إليها،عرضار للنتائج التي تم التوصل يتضمن هذا الفصل 

خطة تطوير المدرسة  أهداففي تحقيق أدوارهم ممارسة مديري المدارس درجة  "استبانةالدراسة 

 لأسئلةوفقار  وتُعرض النتائج"،  في محافنات الشمال من وجهة ننر المعلمين (SDI)والمديرية 

 الدراسة.

خطة  أمداففي تحقيق أدوارمم ما درجة ممارسة مديري المدارس  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

 في محافظات الشمال من وجهة نظر المعلمين؟( SDI) تطوير المدرسة والمديرية 

حرافات المعيارية لتقديرات للاجابة عن هذا السؤال، تم حسال المتوسطات الحسابية والان 

خطة تطوير المدرسة  أهداففي تحقيق أدوارهم المعلمين على مجالات ممارسة مديري المدارس 

كانت كما هي و ، ولتداة ككل في محافنات الشمال من وجهة ننر المعلمين( SDI)والمديرية 

 (.5موضحة في الجدول )
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  (5) جدول
مرتبة تنازلياً حسب  الدراسة استبانه فات المعيارية لتقديرات المعلمين على مجالاتالمتوسطات الحسابية والانحرا

 المتوسطات الحسابية

المتوسط  المجالات الرقم الترتيب
 الحسابي*

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 متوسطة 0.71 3.02 بيئة الطلبة 3 1

 متوسطة 0.68 2.93 القيادة والإدارة 2 2

لتعليمالتعلم وا 1 3  متوسطة 0.72 2.70 

 قليلة 0.61 2.03 المدرسة والمجتمع 4 4

ككلالأداة   متوسطة 0.37 2.64 
(5* الدرجة العنمى من )             

 
( 3.02أن "مجال بيئة الطلبة" قد جاء بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) (5)يبين الجدول 

القيادة والإدارة" في المرتبة الثانية بمتوسط ( وبدرجة متوسطة، وجاء "مجال 0.71وانحراف معياري )

( وبدرجة متوسطة، وجاء "مجال المدرسة والمجتمع" في 0.68( وانحراف معياري )2.93حسابي )

( وبدرجة قليلة، وقد بل  المتوسط 0.61( وانحراف معياري )2.03المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

خطة تطوير  أهداففي تحقيق أدوارهم ديري المدارس الحسابي لتقديرات أفراد العينة على ممارسة م

 ( وبدرجة متوسطة.0.37( وانحراف معياري )2.64( ككل )SDIالمدرسة والمديرية )

لتقديرات المعلمين على مجالات تم حسال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  كما

على فقرات ( SDI) والمديرية مدرسةال تطوير خطة أهداف تحقيق فيأدوارهم  المدارس مديري ممارسة

 :الآتيكانت على النحو و  ،كل مجال من مجالات الاستبانة

 . مجال التعلم والتعليم1
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 مديري ممارسةالمعلمين ل لتقديراتتم حسال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

، هذا المجال ى فقراتعل( SDI) والمديرية المدرسة تطوير خطة أهداف تحقيق فيأدوارهم  المدارس

 (.6كانت كما هي موضحة في الجدول )و 

(6جدول )  
المعلمين على فقرات مجال التعلم والتعليم مرتبة تنازلياً  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات  

 الترتيب
 الفقرات الرقم

المتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

مدونة السلوك على الطلبة. تطبيقمتابعة  5 1  متوسطة 1.19 3.00 
 متوسطة 1.14 2.97 تضمين خطة المدرسة التعليمية أنشطة عملية وتطبيقية. 2 2
المراحل النمائية للطلبة. مراعاة 6 3  متوسطة 1.17 2.94 
الحاجات المختلفة للطلبة.مراعاة  4 4  متوسطة 1.16 2.87 
تكنولوجيا المعلومات.دعم البحث الميداني باستخدام  3 5  متوسطة 1.14 2.81 
 متوسطة 1.01 2.79 بناء شراكات مع مؤسسات المجتمع خارج المدرسة. 1 6
7 

9 
لكترونيا ضمن منهجية  توثيق بيانات تحصيل الطلبة ورقيا وا 

 واضحة.
 متوسطة 1.21 2.72

 متوسطة 1.14 2.68 متابعة تطبيق تعليمات الانضباط الطلابي. 11 8
توفير بيئة نفسية آمنة خالية من العنف والتميز والتنمر. عزيزت 12 9  متوسطة 1.19 2.64 

 قليلة 1.13 2.58 الاهتمام بالمبادرات الإبداعية للطلبة الموهوبين. 8 10
.الدولية تحليل نتائج الاختبارات 10 11  قليلة 1.14 2.51 
ثقافة احترام الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة.تعزيز  7 12  قليلة 1.12 2.43 
متابعة مدى صلاحية الصفوف والساحات وسلامتها لتدريس  13 13

 الطلبة.
 قليلة 1.07 2.16

 متوسطة 0.72 2.70 المجال ككل 
 (5)*الدرجة العنمى من 

 
" الطلبة على السلوك مدونة تطبيق متابعة " التي نصت على( 5) ( أن الفقرة6الجدول ) نيبي

، متوسطة( وبدرجة 1.19( وانحراف معياري )3.00ى بمتوسط حسابي )المرتبة الأول تقد احتل
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" بالمرتبة وتطبيقية عملية أنشطة التعليمية المدرسة خطة تضمينالتي كان نصها "( 2وجاءت الفقرة )

، بينما احتلت الفقرة متوسطة( وبدرجة 1.14)( وانحراف معياري 2.97الثانية بمتوسط حسابي )

" المرتبة الطلبة لتدريس وسلامتها والساحات الصفوف صلاحية مدى بعةمتا"التي نصت على ( 13)

، وقد بل  المتوسط الحسابي قليلة( وبدرجة 1.07( وانحراف معياري )2.16الأخيرة بمتوسط حسابي )

بدرجة و (، 0.72)( وانحراف معياري 2.70ككل ) هذا المجال أفراد العينة على فقراتلتقديرات 

 .متوسطة

دة والإدارة. مجال القيا2  

 المدارس مديري لممارسة المعلمين لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حسال تم

كانت و ، المجال هذا فقرات على( SDI) والمديرية المدرسة تطوير خطة أهداف تحقيق فيأدوارهم 

 (.7كما هي موضحة في الجدول )
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(7جدول )  
افات المعيارية لتقديرات المعلمين على فقرات مجال القيادة والإدارة مرتبة تنازلياً المتوسطات الحسابية والانحر   

المتوسط  الفقرات الرقم الترتيب
 الحسابي*

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 متوسطة 1.13 3.18 التأكيد على انطلاق جميع أنشطة المدرسة وفعالياتها من رؤيتها ورسالتها. 15 1

بادرات الفردية الهادفة للنمو المهني.دعم الم 18 2  متوسطة 1.18 3.16 

 متوسطة 1.17 3.10 تفويض بعض الصلاحيات للعاملين في المدرسة. 19 3

 متوسطة 1.13 3.09 بناء خارطة للمصادر )الموارد( ويعلنها لجميع العاملين في المدرسة. 22 4

 متوسطة 1.22 2.99 تطوير مهارات جميع العاملين. 17 5

 متوسطة 0.94 2.97 مشاركة فريق تطوير المدرسة ببناء رؤية المدرسة وخطتها الاستراتيجية. 14 6

 متوسطة 1.17 2.84 تحليل أوجل الصرف والإنفاق سنويا لضمان التركيز على أولويات التطوير. 23 7

8 
21 

تونيف نتائج التقييم والمتابعة في اتخاذ قرارات لتحسين عملية التعلم 
ليموالتع  

 متوسطة 1.19 2.72

 متوسطة 1.13 2.67 التأكيد على ثقافة التعاون وتبادل الأفكار والمعلومات والخبرات. 16 9

 قليلة 1.14 2.58 مشاركة العاملين في صنع القرارات. 20 10

 متوسطة 0.68 2.93 المجال ككل

 (5)*الدرجة العنمى من 

 أنشطة جميع انطلاق على التأكيد" ىالتي نصت عل( 15) ( أن الفقرة7الجدول ) نيبي

( وانحراف 3.18المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) ت" قد احتلورسالتها رؤيتها من وفعالياتها المدرسة

 الفردية المبادرات دعمالتي كان نصها "( 18، وجاءت الفقرة )متوسطة( وبدرجة 1.13معياري )

( وبدرجة 1.18)( وانحراف معياري 3.16ابي )" بالمرتبة الثانية بمتوسط حسالمهني للنمو الهادفة

" المرتبة القرارات صنع في العاملين مشاركة"التي نصت على ( 20، بينما احتلت الفقرة )متوسطة
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، وقد بل  المتوسط الحسابي قليلة( وبدرجة 1.14( وانحراف معياري )2.58الأخيرة بمتوسط حسابي )

وبدرجة (، 0.68)( وانحراف معياري 2.93ككل ) لهذا المجا أفراد العينة على فقراتلتقديرات 

 متوسطة.

. مجال بيئة الطالب3  

 مديري لممارسة المعلمين لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حسال تم

، المجال هذا فقرات على( SDI) والمديرية المدرسة تطوير خطة أهداف تحقيق فيأدوارهم  المدارس

 (.8ة في الجدول )كانت كما هي موضحو 

(8جدول )  
مرتبة تنازلياً مجال بيئة الطلبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات المعلمين على فقرات   

المتوسط  الفقرات الرقم الترتيب
 الحسابي*

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 متوسطة 0.89 2.96 تنمية اتجاهات إيجابية لدى المعلمين نحو مهنة التعليم. 24 1
إتاحة فرص المشاركة للطلبة في صنع القرارات الصفية  32 2

 والمدرسية.
 متوسطة 1.07 2.94

 متوسطة 1.03 2.87 توفير مصادر تعلم مختلفة. 29 3
 متوسطة 1.08 2.85 التأكيد على العمل الجماعي التعاوني بين المعلمين. 25 4
5 

28 
ثرائية تشجع الطلبة على تحمل دعم المعلمين في إعداد أنشطة إ

 مسؤولية تعلمهم الذاتي.
 متوسطة 1.16 2.81

 متوسطة 1.25 2.78 تكريم الطلبة المتفوقين دراسيا. 27 6
 قليلة 1.03 2.55 مواكبة قصص النجاح في المدرسة. 26 7
 قليلة 1.08 2.53 فتح  الآفاق أمام الطلبة للتعبير عن آرائهم بحرية. 31 8
دافعية الطلبة للبحث العلمي بتشجيع التعلم الذاتي. إثارة 30 9  قليلة 1.09 2.52 
 متوسطة 0.71 3.02 المجال ككل 

 (5)*الدرجة العنمى من 
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 المعلمين لدى إيجابية اتجاهات تنمية" التي نصت على( 24) ( أن الفقرة8الجدول ) نيبي

( 0.89( وانحراف معياري )2.96المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) ت" قد احتلالتعليم مهنة نحو

 صنع في للطلبة المشاركة فرص إتاحةالتي كان نصها "( 32، وجاءت الفقرة )متوسطة وبدرجة

( 1.07)( وانحراف معياري 2.94" بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي )والمدرسية الصفية القرارات

 العلمي للبحث الطلبة فعيةدا إثارة"التي نصت على ( 30، بينما احتلت الفقرة )متوسطةوبدرجة 

 ( وبدرجة1.09( وانحراف معياري )2.52" المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )الذاتي التعلم بتشجيع

( وانحراف 3.02ككل ) هذا المجال أفراد العينة على فقرات، وقد بل  المتوسط الحسابي لتقديرات قليلة

 .وبدرجة متوسطة( 0.71)معياري 

مع. مجال المدرسة والمجت4  

 مديري لممارسة المعلمين لتقديرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حسال تم

، المجال هذا فقرات على( SDI) والمديرية المدرسة تطوير خطة أهداف تحقيق فيأدوارهم  المدارس

 (.9كانت كما هي موضحة في الجدول )و 
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(9جدول )  
مرتبة تنازلياً مجال المدرسة والمجتمع المعيارية لتقديرات المعلمين على المتوسطات الحسابية والانحرافات   

المتوسط  الفقرات الرقم الترتيب
 الحسابي*

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 قليلة 1.04 2.19 يضع خدمات ومرافق المدرسة في خدمة المجتمع. 39 1

 قليلة 0.98 2.17 محلي.فتح قنوات الاتصال مع أولياء الأمور والمجتمع ال 35 2

 قليلة 0.97 2.08 متابعة المجالس المدرسية المختلفة بمشاركة أولياء الأمور. 36 3

السعي للحصول على دعم المجتمع ومؤسساتل لتحسين عملية  40 4
 التعلم والتعليم.

 قليلة 0.61 2.03

5 
38 

 تونيف إمكانات المدرسة ومصادرها الفنية والمادية والبشرية لدعم
 قرارات المجلس التربوي.

 قليلة 1.05 2.00

 قليلة 1.04 1.94 إطلاع أولياء الامور بانتنام على مدى تقدم أبنائهم في المدرسة. 34 6

 قليلة 0.97 1.93 تنفيذ قرارات وتوصيات المجلس التربوي. 37 7

8 
33 

التركيز على إشراك أولياء الامور في لقاءات وحوارات مع 
 المعلمين.

 قليلة 0.96 1.91

 قليلة 0.61 2.03 المجال ككل 

 (5)*الدرجة العنمى من 

التي نصت على "يضع خدمات ومرافق المدرسة في خدمة ( 39( أن الفقرة )9الجدول ) يبين

بدرجة قليلة، ( و 1.04( وانحراف معياري )2.19المجتمع" قد احتلت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

نصها "فتح قنوات الاتصال مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي"  التي كان( 35وجاءت الفقرة )

قليلة، بينما احتلت الفقرة  ( وبدرجة0.98( وانحراف معياري )2.17بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

التي نصت على "التركيز على إشراك أولياء الامور في لقاءات وحوارات مع المعلمين" المرتبة ( 33)
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( وبدرجة قليلة، وقد بل  المتوسط الحسابي 0.96( وانحراف معياري )1.91حسابي )الأخيرة بمتوسط 

 قليلة. (، وبدرجة0.61( وانحراف معياري )2.03لتقديرات أفراد العينة على فقرات هذا المجال ككل )

 الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد مل النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

في تحقيق أدوارمم المعلمين حول ممارسة مديري المدارس  استجابات في( α≤0.05) الإحصائية

الجنس، ومستوى ) خطة تطوير المدرسة والمديرية في محافظات الشمال تُعزى لمتغيرات أمداف

 (؟المدرسة، وسنوات الخبرة، والمحافظة

أفراد لتقديرات  ةياريالمع اتوالانحراف ةالحسابي اتتم حسال المتوسطللاجابة عن هذا السؤال، 

 المدرسة تطوير خطة أهداف تحقيق فيأدوارهم  المدارس مديريممارسة  مجالاتالعينة على 

ناث(، ومتغير الشمال محافنات في والمديرية مستوى ، تبعار لاختلاف متغير الجنس )ذكور، وا 

 ،(فأكثر سنوات 10و ،سنوات 10 - 5، سنوات فأقل 5(، ومتغير الخبرة )ثانوي، و أساسي) المدرسة

 (.10) الجدول في موضحة هي كما كانت حيث ربد، وعجلون، والمفرق(ا  المحافنة) جرش، و 

(10جدول )  
استبانة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على الدرجة الكلية وعلى مجالات 

حسب متغيرات الدراسة   الدراسة  

 مستويات المتغير

ة العلام 
 الكلية

 
التعلم 
 والتعليم

القيادة 
 بيئة الطلبة والإدارة

المدرسة 
  والمجتمع

 الذكور الجنس
N=266 

الوسط 
 الحسابي

2.68 2.96 3.00 2.01 2.64 

الانحراف 
 المعياري

0.76 0.71 0.74 0.60 0.38 
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 مستويات المتغير

ة العلام 
 الكلية

 
التعلم 
 والتعليم

القيادة 
 بيئة الطلبة والإدارة

المدرسة 
  والمجتمع

 الإناث
N=325 

الوسط 
 الحسابي

2.70 2.88 3.02 2.05 2.63 

الانحراف 
 المعياري

0.69 0.66 0.69 0.61 0.36 

مستوى 
 المدرسة

 أساسي
N= 269 

الوسط 
 الحسابي

2.65 2.92 3.04 2.02 2.64 

الانحراف 
 المعياري

0.80 0.68 0.75 0.61 0.40 

 ثانوي
N= 322 

الوسط 
 الحسابي

2.73 2.91 2.98 2.04 2.63 

الانحراف 
 المعياري

0.65 0.69 0.69 0.60 0.34 

 الخبرة

 5 فأقل
 اتسنو 

N=112 

الوسط 
 الحسابي

2.53 2.79 2.81 1.94 2.48 

الانحراف 
 المعياري

0.73 0.67 0.69 0.64 0.38 

5 - 10 
 سنوات

N=147 

الوسط 
 الحسابي

2.57 2.89 2.91 1.98 2.59 

الانحراف 
 المعياري

0.70 0.68 0.72 0.56 0.31 

أكثرف  سنوات 
10  

N=332 

الوسط 
 الحسابي

2.79 2.97 3.12 2.09 2.71 

الانحراف 
 المعياري

0.72 0.68 0.71 0.61 0.37 

 إربد 
N=202 

الوسط 
 الحسابي

2.70 2.95 2.99 2.04 2.64 
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 مستويات المتغير

ة العلام 
 الكلية

 
التعلم 
 والتعليم

القيادة 
 بيئة الطلبة والإدارة

المدرسة 
  والمجتمع

الانحراف 
 المعياري

0.69 .64 0.70 0.59 0.37 

 جرش
N=201 

الوسط 
 الحسابي

2.67 2.92 3.00 2.01 2.62 

الانحراف 
 المعياري

0.74 0.69 0.76 0.62 0.38 

 عجلون
N=93 

الوسط 
 الحسابي

2.78 2.85 3.00 2.08 2.66 

الانحراف 
 المعياري

0.73 0.74 0.66 0.61 0.37 

 المفرق
N=95 

الوسط 
 الحسابي

2.63 2.89 3.07 1.99 2.64 

الانحراف 
 المعياري

0.75 0.69 0.73 0.60 0.36 

علدى العلامدة  تقدديرات المعلمدين( وجود فروق ناهريدة بدين متوسدطات 10) يلاحن من الجدول

 تطدوير خطدة أهدداف تحقيدق فديأدوارهدم  المددارس مدديري ممارسدةل الاربعةالمجالات ، و مقياسلالكلية ل

 ومسددتوى المدرسددةوفددق متغيددرات الدراسددة المسددتقلة )الجددنس  ،الشددمال محافنددات فددي والمديريددة المدرسددة

ة، تددم اسددتخدام تحليددل (، وللكشددف عددن دلالددة هددذه الفددروق فددي المتوسددطات الحسددابيالخبددرة والمحافنددةو 

عندد  (Wilk's Lambda)باسدتخدام اختبدار "ولكدس لمبددا"  (MANOVA) التبداين متعددد المتغيدرات 

ونتدائج تحليددل التبدداين  لمبدددأويلكدس  اختبددار( نتدائج 11) ويبدين الجدددول (.α ≤ 0.05مسدتوى الدلالددة )

 متعدد المتغيرات.
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(11جدول )  
والعلامة الكلية  استبانة الدراسةلفروق بين تقديرات أفراد العينة على مجالات نتائج اختبار تحليل التباين المتعدد ل

 تبعاً لاختلاف متغيرات الدراسة

 المجالات المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 قيمة ف المربعات

مستوى الدلالة 
 الإحصائية

 الجنس

قيمة ولكس 
=0.986  

0.160ح=  

 

 0.648 0.208 0.108 1 0.108 التعلم والتعليم
 0.136 2.225 1.045 1 1.045 القيادة والإدارة
 0.559 0.341 0.173 1 0.173 بيئة الطلبة

 0.397 0.718 0.266 1 0.266 المدرسة والمجتمع
 0.685 0.165 0.022 1 0.022 العلامة الكلية

 مستوى المدرسة

قيمة ولكس 
=0.984  

0.088ح=  

 0.181 1.792 0.928 1 0.928 التعلم والتعليم
 0.934 0.007 0.003 1 0.003 القيادة والإدارة
 0.340 0.912 0.463 1 0.463 بيئة الطلبة

 0.659 0.195 0.073 1 0.073 المدرسة والمجتمع
 0.975 0.001 0.001 1 0.001 العلامة الكلية

 سنوات الخبرة

قيمة ولكس 
=0.910  

0.000ح=  

 *0.000 8.295 4.296 2 8.592 التعلم والتعليم
 *0.029 3.555 1.669 2 3.339 القيادة والإدارة
 *0.000 9.686 4.920 2 9.841 بيئة الطلبة

 *0.036 3.331 1.235 2 2.471 المدرسة والمجتمع
 *0.000 17.583 2.349 2 4.698 العلامة الكلية

 المحافظة

قيمة ولكس 
=0.978  

0.630ح=  

 0.503 0.785 0.407 3 1.220 التعلم والتعليم
 0.460 0.864 0.405 3 1.216 القيادة والإدارة
 0.889 0.211 0.107 3 0.321 بيئة الطلبة

 0.709 0.462 0.171 3 0.514 المدرسة والمجتمع
 0.973 0.076 0.010 3 0.031 العلامة الكلية

 الخطأ

 0.518 583 301.930 التعلم والتعليم

 
 0.470 583 273.753 القيادة والإدارة
 0.508 583 296.151 بيئة الطلبة

 0.371 583 216.207 المدرسة والمجتمع
 0.134 583 77.891 العلامة الكلية

   591 4589.130 التعلم والتعليم الكلي
   591 5303.060 القيادة والإدارة
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   591 5665.556 بيئة الطلبة
   591 2655.547 المدرسة والمجتمع

لامة الكليةالع  4188.976 591   
 (α≤0.05)* ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية 

 :(11يبين الجدول )

 تقدديرات متوسدطات بدين (α≤0.05) الإحصدائية الدلالدة مسدتوى عندد إحصائيار  دالة فروق توجد لا .1

 تطدوير خطدة دافأهد تحقيدق فديأدوارهدم  المددارس مدديري ممارسة مجالات جميع على العينة أفراد

  الكليدة للعلامدة بالنسدبة أمدا ،الجدنس متغيدر لاخدتلاف تبعار  الشمال محافنات في والمديرية المدرسة

 الجنس. لمتغير تعزى الكلية العلامة فيبين متوسطات الذكور والإناث  فروق  تنهرلا 

 تقدديرات اتمتوسدط بدين (α≤0.05) الإحصدائية الدلالدة مسدتوى عندد إحصائيار  دالة فروق توجد لا .2

 تطدوير خطدة أهدداف تحقيدق فديأدوارهدم  المددارس مدديري ممارسة مجالات جميع على العينة أفراد

 بالنسدددبة أمدددا ،مسدددتوى المدرسدددة متغيدددر لاخدددتلاف تبعدددار  الشدددمال محافندددات فدددي والمديريدددة المدرسدددة

 لمتغيدر عدزىت الكليدة العلامدة فدي بين متوسطات أفراد عينة الدراسة فروق تنهرلا   الكلية للعلامة

 .مستوى المدرسة

 تقددديرات متوسدطات بدين (α≤0.05) الإحصدائية الدلالدة مسدتوى عندد إحصدائيار  دالدة فدروق توجدد  .3

خطدة تطدوير  أهدداففدي تحقيدق أدوارهدم ممارسة مدديري المددارس  مجالات جميع على العينة أفراد

  الكليدة للعلامدة بالنسدبة أمدا ،الخبدرة  متغيدر لاخدتلاف تبعار المدرسة والمديرية في محافنات الشمال 

ولتحديددد  .الخبددرة لمتغيددر تعددزى الكليددة العلامددة فديبددين متوسددطات أفددراد عينددة الدراسددة  فددروق تنهدر

كمدا هدو موضدح فدي ونهدرت النتدائج (  Scheffeتم استخدام اختبار شدافيل )مصادر تلك الفروق 

 .(12) جدول
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(12جدول )  
أدوارمم ممارسة مديري المدارس الدراسة لعينة  متوسطات تقديرات بين( للفروق Scheffeنتائج اختبار شيفيه )
 حسب متغير الخبرة خطة تطوير المدرسة والمديرية في محافظات الشمال أمداففي تحقيق 

 10 من أكثر
 سنوات

 5-10 من
 سنوات

 5 من أقل
 المجالات الخبرة  سنوات

2.79 2.57 2.53 
المتوسط 
 الحسابي

  

0* نوات فأقلس 5 2.53  0.04 26.  

 التعلم والتعليم
0*   5-10 سنوات 2.57   22.

أكثرفسنوات  2.79     10  

المتوسط  2.79 2.89 2.92
  الحسابي

سنوات فأقل 5 2.79  0.09 0.19*  

 القيادة والإدارة
  5-10 سنوات 2.89   0.21*

أكثرسنوات ف 2.92     10  

المتوسط  2.81 2.91 3.123
  الحسابي

0* سنوات فأقل 5 2.81  0.10 31.  

 بيئة الطلبة
0*   5-10 سنوات 2.91   23.

أكثرسنوات ف 3.12     10  

المتوسط  1.94 1.98 2.09
  الحسابي

سنوات فأقل 5 1.94  0.04 0.21*  

  5-10 سنوات 1.98   0.24* المدرسة والمجتمع

أكثرسنوات ف 2.09     10  
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2.71 2.59 2.48 
المتوسط 
 الحسابي

 

0* سنوات فأقل 5 2.48  0.11 25.  

*0 العلامة الكلية   5-10 سنوات 2.59   20.

أكثرسنوات ف 2.71     10  

 (α≤0.05)* ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية 

 :(12)يبين الجدول 

( مدددن فددأكثر سدددنوات 10وجددود فددروق ذات دلالدددة إحصددائية بدددين متوسددط تقدددديرات ذوي الخبددرة )

سددنوات( مددن جهددة  10 - 5(  وذوي الخبددرة )م فأقددل سددنوات 5ة، ومتوسددط تقددديرات ذوي الخبددرة )جهدد

 سنوات(. 10ثانية، تعزى لمتغير سنوات الخبرة، وذلك لصالح تقديرات ذوي الخبرة )أكثر من 

 متوسدددطات بدددين( α≤0.05) الإحصدددائية الدلالدددة مسدددتوى عندددد إحصدددائيار  دالدددة فدددروق توجدددد لا. 4

 أهددداف تحقيددق فدديأدوارهددم  المدددارس مددديري ممارسددة مجددالات جميددع علددى العينددة أفددراد تقددديرات

 أمدددا ،المحافندددة متغيدددر لاخدددتلاف تبعدددار  الشدددمال محافندددات فدددي والمديريدددة المدرسدددة تطدددوير خطدددة

 .المحافنةلمتغير  تعزى الكلية العلامة في فروق  تنهر لاف  الكلية للعلامة بالنسبة
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خطة  أمدافالتي تواجه مديري المدارس في تحقيق  العقبات ما الث: "النتائج المتعلقة بالسؤال الث

 ؟"في محافظات الشمال من وجهة نظرمم (SDI)تطوير المدرسة والمديرية 

( من مديري ومديرات مدراس مديريات التربية 16للاجابة عن هذا السؤال تم إجراء مقابلة مع )

المفرق(، وبعد تحليل مضمون المقابلات جاءت  والتعليم في محافنات الشمال )إربد، جرش، عجلون،

( فددي SDIخطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة ) أهدددافالتددي تواجددل مددديري المدددارس فددي تحقيددق العقبددات 

 من أفراد عينة المقابلة على النحو الآتي: محافنات الشمال

 :مجال التعلم والتعليمبالمتعلقة  العقباتأولًا: 

العقبدات التدي تواجدل مدديري المددارس فدي تحقيدق حول  قابلاتتحليل مضمون المأنهرت نتائج 

 بمجدال الدتعلم والتعلديمالمتعلقدة  ( فدي محافندات الشدمالSDIخطة تطدوير المدرسدة والمديريدة ) أهداف

 :على النحو الآتي

( 14وأشار إلى هذه العقبة ) (عدم الالتزام التام بمدونة السلوك الوظيفي وأخلاقيات المهنة) -

هو ليش %(  فقد قال أحدهم " 29راد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )من أف مشارك

هو كل حياتنا التزام، " ويضيف آخر "   في مدونة لاخلاقيات المهنة بوزارة التربية والتعليم؟

 ". خلص بكفي بنعطي الحصص، يعني شو فيها مدونة السلوك..

م الحديثة واستراتيجيات التعامل مع ضعف إلمام المعلمين باستراتيجيات التدريس والتقوي) -

من أفراد عينة المقابلة مشارك ( 11وأشار إلى هذه العقبة ) (ي التعلمئالطلبة الموموبين وبطي

أنا تدربت على استراتيجيات، بس صدقار %(  فقد قال أحدهم " 24الستة عشر، أي بنسبة )
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" الاستراتيجات بطبق عليهم نفس ما بفرق بالاستراتيجيات بين الموهوبين وبطيئي التعلم، كلهم

 ".يا مس، كل يوم بطلع عنا استراتيجيات جديدة، ع شو بدنا نلحقويضيف آخر " 

 (لى الأعباء الإدارية الأخرىإملقاة على عاتق المعلمين، إضافة كثرة عدد الحصص ال) -

%(  17من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة ) ينمشارك( 8وأشار إلى هذه العقبة )

 " ويضيف آخر مع تذويل الزوائد بالمدارس من المعلمين، زادت الحصص فقد قال أحدهم "

احنا بكفينا الحصص الكثيرة، ناهيك عن عدد الأوراق اللي مطلول منا نعبيها، سجلات،  "

… ". 

( 8وأشار إلى هذه العقبة ) )افتقار المنامج للأنشطة التي تنمي منظومة القيم لدى الطلبة( -

منهاجنا  %(  فقد قال أحدهم "17من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )ركين مشا

 زخمة، وكلها تنمي الجوانل المعرفية، متجاهلة القيم.

)قلة امتلاك المرشدين التربويين للكفايات المهنية اللازمة للتعامل مع سلوكيات الطلبة  -

من أفراد عينة المقابلة الستة مشاركين ( 6وأشار إلى هذه العقبة ) وتوعية المعلمين بذلك(

المشكلة أنل الطلبة في الوقت الحالي اختلفت %(  فقد قال أحدهم " 13عشر، أي بنسبة )

سلوكياتهم بانفتاحهم على وسائل التواصل الاجتماعي، فما نملك من كفايات لم تعد تجدي 

 نفعار مهم".

 :ةالقيادة والإدار مجال بالمتعلقة  العقبات ثانياً:
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حول العقبدات التدي تواجدل مدديري المددارس فدي تحقيدق  تحليل مضمون المقابلاتأنهرت نتائج 

 القيدادة والإدارةالمتعلقدة بمجدال  ( فدي محافندات الشدمالSDIخطة تطوير المدرسدة والمديريدة ) أهداف

 :على النحو الآتي

فراغ لتطبيق )كثرة الأعباء الإدارية على كامل مدير المدرسة والمعلمين وضيق وقت ال -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشارك ( 12وأشار إلى هذه العقبة ) الخطة(

" عندي سجلات وأوراق ورد على البريد، على شو بدي الحق%(  فقد قال أحدهم " 27)

مدرستي كبيرة والمهام المطلوبة كثيرة، متابعة انضباط الطلبة، وسير  ويضيف آخر "

 ".ل وقتيالحصص يأخذ ج

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، مشارك ( 11وأشار إلى هذه العقبة ) )قلة الموارد المالية( -

ما يصرف للمدرسة من منحة تطويرية لا يغطي ما %(  فقد قال أحدهم " 25أي بنسبة )

 ".نخطط لل" ويضيف آخر " المدرسة بدها بنك مركزي ليغطي متطلباتها

سة والمعلمين للخبرة الكافية في بناء وتنفيذ الخطة التطويرية )عدم امتلاك مدير المدر  -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر،  ينمشارك( 9وأشار إلى هذه العقبة ) لضعف التدريب(

" الي دربنا كان يجي تعبان من الدوام، مستعجل ليكمل%(  فقد قال أحدهم " 21أي بنسبة )

 ".أحضر جسميا وعقلي مركز كان التدريل بعد الدوام،ويضيف آخر " 

من أفراد عينة  ينمشارك( 7وأشار إلى هذه العقبة ) )عدم قناعة المعلمين بالخطة التطويرية( -

شو بدها تعمل زيادة، بكفي %(  فقد قال أحدهم " 16المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 ".فيكل يوم بدهم يطبقوا خطة جديدة، خلص بك" ويضيف آخر " الواجبات اللي علينا
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مشاركين ( 5وأشار إلى هذه العقبة ) )انتقال مدير المدرسة والمعلمين إلى مدارس أخرى( -

ما بحلق افهم %(  فقد قال أحدهم " 11من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

انتقلت لمدرسة بنصف الفصل، وما لقيت خطة " ويضيف آخر "  الخطة بنتقل لمدرسة ثانية

 ". ة جاهزةالمدرسة الجديد

 :بيئة الطلبةمجال بالمتعلقة  العقباتثالثاً: 

حول العقبدات التدي تواجدل مدديري المددارس فدي تحقيدق  تحليل مضمون المقابلاتأنهرت نتائج 

 بيئددة الطلبددةالمتعلقددة بمجددال  ( فددي محافنددات الشددمالSDIخطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة ) أهددداف

 :على النحو الآتي

ية للمدرسة ومرافقها، بالإضافة إلى عدم محافظة الطلبة على مرافق )ضعف الصيانة الدور   -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، مشارك ( 14وأشار إلى هذه العقبة ) وتجهيزات المدرسة(

الصيانة ودها مصاري كثير، مدارس قديمة شو ما %(  فقد قال أحدهم " 29أي بنسبة )

ة، برجع ثاني يوم بلاقي اللمبات والكراسي بعمل صيان" ويضيف آخر " نعمل ما بنفع

 ".مكسورة

)افتقار أغلب المدارس لبعض المرافق مثل المسارح، ومختبرات العلوم والحاسوب،   -

من أفراد عينة مشارك ( 12وأشار إلى هذه العقبة ) والساحات التي تلبي حاجة المدرسة(

الخطة اللي بدي أطبقها، ما  شو %(  فقد قال أحدهم "21المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 ".ليتوفر عندي مختبرات، ومواد وتجهيزات" ويضيف آخر " عندي مكان
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من أفراد عينة مشاركين ( 10وأشار إلى هذه العقبة ) )ضيق الغرف الصفية واكتظاظها( -

"  %(  فقد قال أحدهم " مدرسة قديمة، والغرف صغيرة21بة )المقابلة الستة عشر، أي بنس

 ". لحتى يلاقوا الطلال مكان يقعدوا بالصف، ملزقين باللوح ويضيف آخر "

وأشار  )ضعف التنمية المهنية للمعلمين في مجال بيئة الطلبة كجزء من الخطة التطويرية( -

%(  فقد 16ي بنسبة )من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أمشاركين ( 7إلى هذه العقبة )

" تركيز على استراتيجيات التدريس والتقويمقال أحدهم " ما في دورات تخص الطلبة، ال

 ".الطلال الآن مختلفين عن زمان، بدهم استراتيجيات تنفع معهمويضيف آخر " 

وأشار إلى هذه العقبة   )قلة الفعاليات والأنشطة التي تنمي الجانب القيادي لدى الطلبة( -

المهم قد قال أحدهم " %(  ف10من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 5)

الانشطة بتوخذ وقت، وبتضيع " ويضيف آخر " نركز على الحصص، ما في وقت للانشطة

 ". علينا الحصص

 :مجال المدرسة والمجتمعبالمتعلقة  العقباترابعاً: 

حول العقبدات التدي تواجدل مدديري المددارس فدي تحقيدق  تحليل مضمون المقابلاتأنهرت نتائج 

المدرسددددة المتعلقددددة بمجددددال  ( فددددي محافنددددات الشددددمالSDIمدرسددددة والمديريددددة )خطددددة تطددددوير ال أهددددداف

 :على النحو الآتي والمجتمع

و أولياء الامور ومؤسسات المجتمع المحلي سواء أكان ماديا أ)ضعف الدعم المقدم من  -

ي بنسبة من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أمشارك ( 11وأشار إلى هذه العقبة ) خدماتيا(
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ما بعتبروا " ويضيف آخر " فقد قال أحدهم " انا بمجتمع فقير بده مني أنا دعم %( 24)

 ". المدرسة بدها دعم، مقتنعين أنل الوزارة بتغطي وبتكفي

من مشاركين ( 10وأشار إلى هذه العقبة ) ولياء الأمور(أ)ضعف التواصل بين المدرسة و  -

كل الأهالي مشغولين  قال أحدهم "%(  فقد 22أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 ". خر " شو الفائدة احضر الإجتماع، انتم بتكفوا" ويضيف آبونائفهم

)عدم تقبل الهيئتين الإدارية والتدريسية لدور المجتمع المحلي في العملية التعليمية   -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي مشاركين ( 10وأشار إلى هذه العقبة ) التعلمية(

دارسين بالجامعات " ويضيف آخر " جايين يعلمونا شغلنا%(  فقد قال أحدهم " 22بنسبة )

 ". وخبرة سنوات، بدنا حد يعلمنا

( 8وأشار إلى هذه العقبة ) متابعة أبناءمم أكاديميا وسلوكيا(ب)عدم امتمام أولياء الأمور  -

المهم قال أحدهم "  %(  فقد18من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

 ".المهم يكون ناجح، ويترفع على الصف الجديد" ويضيف آخر " ينجح..

و من جانب المجتمع أولياء أمور الطلبة سواء من جانب المدرسة أعدم فعالية مجالس )  -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشاركين ( 6وأشار إلى هذه العقبة ) المحلي(

 500بدعي " ويضيف آخر " ما في وقت لعقد اجتماعات كثيرل أحدهم " %(  فقد قا13)

 ". 10للاجتماع، بحضر 

خطـة  أمـدافمـا سـبل تحسـين أدوار مـديري المـدارس فـي تحقيـق  النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: "

 "؟( في محافظات الشمال من وجهة نظر المشرفيين المساندينSDIتطوير المدرسة والمديرية )
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 فددي مددن المشددرفين والمشددرفات المسدداندين( 16بددة عددن هددذا السددؤال تددم إجددراء مقابلددة مددع )للاجا

سدبل تحسدين حدول  مديريات التربية والتعليم فدي محافندات الشدمال )إربدد، وجدرش، وعجلدون، والمفدرق(

( فدددي محافندددات SDIخطدددة تطدددوير المدرسدددة والمديريدددة ) أهددددافأدوار مدددديري المددددارس فدددي تحقيدددق 

حليل مضمون المقابلات جاءت سدبل تحسدين أدوار مدديري المددارس فدي تحقيدق أهدداف وبعد ت الشمال

مددن أفددراد عينددة المقابلددة علددى النحددو  ( فددي محافنددات الشددمالSDIالمدرسددة والمديريددة )خطددة تطددوير 

 الآتي:

 :مجال التعلم والتعليمبالمتعلقة سبل التحسين أولًا: 

تحسدين أدوار مدديري المددارس فدي تحقيدق سدبل حدول  تحليدل مضدمون المقدابلاتأنهرت نتدائج 

المتعلقدة بمجدال الدتعلم والتعلديم  ( فدي محافندات الشدمالSDIخطة تطدوير المدرسدة والمديريدة ) أهداف

 :على النحو الآتي

 )عدم الالتزام التام بمدونة السلوك الوظيفي وأخلاقيات المهنة(: 

مشارك ( 11وأشار إلى ذلك ) (تفعيل ننام العقوبات ومحاسبة المونف المقصر بعملل بحزم) -

لأنل من أمن %(  فقد قال أحدهم " 38من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

العقوبة اساء الأدل " ويضيف آخر " بناء مدونة سلوك منذ بداية العام الدراسي، بالمشاركة 

 ".الفعالة مع المعلمين، لأنل من يشارك بوضعها يكون ملزما بها

من أفراد عينة المقابلة الستة مشاركين ( 9وأشار إلى ذلك ) (حوافز المادية والمعنويةتقديم ال) -

الإنسان بحل التعزيز، حتى لو بكلمة، او بورقة  %(  فقد قال أحدهم "31عشر، أي بنسبة )

 "  بمثابة كتال شكر
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( د عليهاتوعية المعلم بحقوقل وواجباتل ونشر مدونة السلوك الونيفي في مكان واضح والتأكي) -

%(  فقد 31من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 9وأشار إلى ذلك )

" ويضيف أول شيء لازم المدير يعرضل باول اجتماع، مدونة السلوك الونيفيقال أحدهم " 

 ".شو المشكلة، تكون مدونة السلوك بكل مكان بالمدرسةآخر "  

  (ات التــدريس والتقــويم الحديثــة واســتراتيجيات التعامــل مــع ضــعف إلمــام المعلمــين باســتراتيجي

 :(الطلبة الموموبين وبطيي التعلم

تقديم التوعية للمعلمين وحضور المحاضرات والورش التدريبية والحصص النموذجية )  -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشاركين ( 10وأشار إلى ذلك )( التطبيقية

" ويضيف آخر "  لا بد من التركيز على مجتمعات التعلم حدهم "%(  فقد قال أ42)

 ". يخصص حصص لتبادل المعرفة، وحضور المحاضرات التربوية المختلفة

( 8وأشار إلى ذلك ) (الاطلاع على قصص النجاح للمعلمين وتبادل الزيارات معهم)  -

حضور ال أحدهم " %(  فقد ق33من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

" ويضيف آخر  حصص عند الزملاء المميزين، سواء بنفس التخصص أو تخصصات اخرى

 ". حضور فيديوهات حول استراتيجيات التدريس او التقويم الحديثة" 

المتابعة الميدانية من قبل المدير والمشرفيين التربويين للتأكد من نقل أثر التدريل للغرفة ) -

من أفراد عينة المقابلة الستة مشاركين ( 6وأشار إلى ذلك ) (ة الراجعةالصفية وتقديم التغذي

"  حضور المدير الدوري للحصص الصفية%(  فقد قال أحدهم " 25عشر، أي بنسبة )

 ". متابعة المشرف التربوي للحص النموذجية بمختلف التخصصاتويضيف آخر " 

 (ى الأعباء الإدارية الأخرىكثرة عدد الحصص الملقاة على عاتق المعلمين، إضافة عل): 
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من أفراد عينة المقابلة مشاركين ( 11وأشار إلى ذلك )( تنمية الوازع الديني بإتقان العمل) -

محاضرات توعوية دينية تنمي الشعور %(  فقد قال أحدهم " 44الستة عشر، أي بنسبة )

وية التي تحث على التأكيد على الآيات القرآنية والأحاديث النب" ويضيف آخر "  بالمسؤولية

 ".ذلك

( 9وأشار إلى ذلك )( تخفيف الأعباء الإدارية عن المعلم مثل تربية الصف والمناوبة) -

التخفيف %(  فقد قال أحدهم " 36من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

 عن المعلم المشارك بالخطة التطويرية".

من أفراد عينة مشاركين ( 5وأشار إلى ذلك ) (طةنصبة المعلمين المشاركين بالخأتخفيض ) -

%(  فقد قال أحدهم " تخفيف حصص المعلم المشارك 20ي بنسبة )المقابلة الستة عشر، أ

 ولو بمقدار حصتين".

 (افتقار المنامج للأنشطة التي تنمي منظومة القيم لدى الطلبة): 

مشارك ( 13وأشار إلى ذلك )( ةتفعيل الأنشطة الإثرائية اللامنهجية لربط المعلومة بالحيا) -

تفعيل حصص %(  فقد قال أحدهم " 42من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 .النشاط المدرسي

من أفراد عينة مشاركين ( 10وأشار إلى ذلك ) (تفعيل دور المكتبات والاذاعة المدرسية) -

" ويضيف  ل الإذاعة المدرسيةتفعي%(  فقد قال أحدهم " 32المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 ". إعداد مسابقات لاستخدام المكتبةآخر " 

من مشاركين ( 8وأشار إلى ذلك )( تفعيل الدور الارشادي من قبل المعلمين والمرشد التربوي) -

الطلال بحاجة لمتابعة %(  فقد قال أحدهم " 26أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )
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تخصيص حصص للارشاد " ويضيف آخر " ار المعرفي والمعلوماتيحثيثة لما فرضل الانفج

 ". أو خمس دقائق من بعض الحصص الصفية لتوعية الطلبة

 ( قلــة امــتلاك المرشــدين التربــويين للكفايــات المهنيــة اللازمــة للتعامــل مــع ســلوكيات الطلبــة

 :(وتوعية المعلمين بذلك

وأشار إلى  (اد على البرنامج المدرسيعقد الدورات والورش التدريبية وتثيبت حصص الارش)  -

%(  فقد قال أحدهم " 40من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشارك ( 11ذلك )

توزيع نشرات " ويضيف آخر " الاستعانة بالمشرفين التربويين لعقد دورات داخل المدارس

 ". تربوية بشكل دوري

( 8وأشار إلى ذلك ) (ع مرشدين آخرينالاطلاع على قصص النجاح بتبادل الزيارات م) -

زيارة %(  فقد قال أحدهم " 30من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

متابعة قصص النجاح المختلفة عبر وسائل " ويضيف آخر "  مرشدين تربويين متميزين

 ". التواصل الاجتماعي المختلفة

ل سلوكات الطلبة لإيجاد الطرق الناجعة للتعامل تكليف المرشدين بعمل دراسات ميدانية حو ) -

%(  30من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 8وأشار إلى ذلك ) (معها

تكليف كل مرشد بإعداد دراسة سنوية حول إحدى المشاكل الطلابية من فقد قال أحدهم " 

 ." حيث الأسبال سعيار للوصول لحلول مقترحة

 :القيادة والإدارةمجال بالمتعلقة ل التحسين سب ثانياً:
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سددبل تحسددين أدوار مددديري المدددارس فددي تحقيددق حددول  تحليددل مضددمون المقددابلاتأنهددرت نتددائج      

 القيدادة والإدارةالمتعلقدة بمجدال  ( فدي محافندات الشدمالSDIخطة تطوير المدرسدة والمديريدة ) أهداف

 :على النحو الآتي

 (لــى كامــل مــدير المدرســة والمعلمــين وضــيق وقــت الفــراغ لتطبيــق كثــرة الأعبــاء الإداريــة ع

 :(الخطة

من مشاركين ( 10وأشار إلى ذلك )( تفويض الصلاحيات وتوزيع الادوار وتعيين المساعدين) -

توزيع بعض المهام  %(  فقد قال أحدهم "43أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

تكليف احد المعلمين كمساعد بتخفيف نصابل آخر "  " ويضيفالإدارية على معلمين متميزين

 ". قليلار، إذا لم يكون بالمدرسة مساعد رسمي

( 8وأشار إلى ذلك )( استثمار طاقات المعلمين ممن لديهم القدرة على تحمل المسؤولية) -

هناك  %(  فقد قال أحدهم "35من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

" ويضيف مين ممن لديهم طاقات إيجابية وحل للعمل، ممكن الاعتماد عليهمبعض المعل

 ".تعزيز المعلم المتعاون والمشارك بفعالية آخر " 

من أفراد عينة المقابلة مشاركين ( 5وأشار إلى ذلك ) (الاعتماد على المراسلات الالكترونية)  -

إلكتروني لتبادل الببريد والرد اعتماد موقع %(  فقد قال أحدهم " 22الستة عشر، أي بنسبة )

 ". الاعتماد على مجموعات الواتسال والفيس بوك" ويضيف آخر " عليل

  (قلة الموارد المالية)سبل التحسين للعقبة: 
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مشاركين ( 11وأشار إلى ذلك ) ( عمل مشاريع استثمارية انتاجية كالبازار والطبق الخيري)  -

أخذ موافقات رسمية %(  فقد قال أحدهم " 44سبة )من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بن

 ". التعاون مع الجمعيات الخيرية" ويضيف آخر " لإقامة بازار خيري

( 7وأشار إلى ذلك )( الاستثمار الامثل لموارد المجتمع المحلي وترشيد النفقات المدرسية)  -

التاكيد أحدهم "  %(  فقد قال28من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

الاستعانة بالتدوير، واستثمار " ويضيف آخر "  على فصل التيار الكهربائي بعد نهاية الدوام

 ". موارد البيئة

( حشد الدعم المقدم من المننمات المختلفة وزيادة حصص المدارس من المنح التطويرية)  -

%(  فقد 28نسبة )أي ب من أفراد عينة المقابلة الستة عشر،مشاركين ( 7وأشار إلى ذلك )

 قال أحدهم " التعاون مع الجميعات والمننمات المختلفة ".

 ( عدم امتلاك مدير المدرسة والمعلمين للخبرة الكافية في بناء وتنفيذ الخطة التطويرية لضعف

 :(التدريب

وأشار إلى  (عقد الورش التدريبية من قبل المختصين كالمشرفين العامين ومجتمعات التعلم)  -

%(  فقد قال أحدهم 46من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 12ك )ذل

 ". عقد مجتمعات تعلم متنوعة" ويضيف آخر "  عقد دورات تدريبية دورية بالمدارس" 

( 8وأشار إلى ذلك ) (توزيع النشرات والمطويات حول الموضوع والقراءات الذاتية الموجهة ) -

إعداد %(  فقد قال أحدهم " 31ينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )من أفراد عمشاركين 

الاعتماد على المواقع " ويضيف آخر " نشرات ومطويات تربوية من قبل قشم الإشراف التربوي

 ".للاطلاع على الجديد بالمواضيع التربوية المختلفة الإلكترونية
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من أفراد عينة المقابلة شاركين م( 6وأشار إلى ذلك )( الاطلاع على خطط تطويرية ناجحة) -

الغطلاع على نماذج مختلفة من الخطط %(  فقد قال أحدهم " 23الستة عشر، أي بنسبة )

 .التطويرية بالمدارس المختلفة

 (عدم قناعة المعلمين بالخطة التطويرية): 

توعية المعلمين من خلال المحاضرات والورش التدريبية بأهمية مشاركتهم بالخطة ) -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشارك ( 13وأشار إلى ذلك ) (يةالتطوير 

إعداد محاضرات وورش تدريبية من قبل المشرفين العامين %(  فقد قال أحدهم " 43)

 .والمساندين حول مراحل إعداد الخطة المختلفة

وأشار ( خطة وتطويرهااقناع المعلمين بأهمية الخطة التطويرية بمشاركتهم الفعالة في بناء ال) -

%(  فقد قال 30من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 9إلى ذلك )

 .مشاركة المعلم بخطوات إعداد الخطة التطويرية منذ البدايةأحدهم " 

( 8وأشار إلى ذلك )( توفير الحوافز المادية والمعنوية والاطلاع على قصص النجاح) -

تقديم %(  فقد قال أحدهم " 27ينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )من أفراد عمشاركين 

تننيم زيارات " ويضيف آخر "  التعزيز المستمر، بأشكالل المختلفة ككتل الشكر مثلار 

 ". لمدارس أخرى بالمنطقة متميزة

  (انتقال مدير المدرسة والمعلمين إلى مدارس أخرى)سبل التحسين للعقبة: 

وأشار إلى ذلك ( عند جميع المعلمين واشراكهم منذ البداية ببناء الخطة نشر ثقافة التخطيط) -

%(  فقد قال أحدهم " 40من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 10)
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قراءة المادة التدريبية " ويضيف آخر " الاطلاع على نشرات تخض مراحل إعداد الخطة

 ". الخاصة بالقيادة التعليمية

وأشار  (كيد على الاستقرار الونيفي للمدراء حتى انتهاء البرنامج ومأسسة العمل الاداريالتأ) -

%(  فقد قال 40من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 10إلى ذلك )

 أن لا يتم النقل إلا بنهاية العام الدراسي" ويضيف آخر.أحدهم " 

( هاية العام على ما تم انجازه من الخطة التطويريةتخصيص جزء من التقييم للمدراء في ن) -

%(  فقد 20من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 5وأشار إلى ذلك )

 دائمأ ما يتم متابعتل وتقييمل، يسعى المدير ان يكون على أتم وجل ".قال أحدهم " 

 :بيئة الطلبةمجال بالمتعلقة سبل التحسين ثالثاً: 

سددبل تحسددين أدوار مددديري المدددارس فددي تحقيددق حددول  تحليددل مضددمون المقددابلاتأنهددرت نتددائج      

 بيئددة الطلبددةالمتعلقددة بمجددال  ( فددي محافنددات الشددمالSDIخطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة ) أهددداف

 :على النحو الآتي

  ( مرافـق ضعف الصيانة الدورية للمدرسة ومرافقها، بالإضـافة إلـى عـدم محافظـة الطلبـة علـى

 :(وتجهيزات المدرسة

من مشارك ( 12وأشار إلى ذلك )( ولوياتعداد خطة لصيانة المدرسة دورية وحسل الأإ)  -

إعداد خطة تفصيلية %(  فقد قال أحدهم " 44أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

إعداد ر " " ويضيف آخلصيانة المدرسة، منذ بداية العام الدراسي، بعد دراسة واقع المدرسة

 ". خطة دورية لما تحتاجل المدرسة من صيانة
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( 9وأشار إلى ذلك )( توعية الطلبة وتحفيزهم وتعزيزهم للمحافنة على مرافق المدرسة) -

التأكيد %(  فقد قال أحدهم " 33من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

على المرافق المدرسية " ويضيف آخر " المستمر بالإذاعة المدرسية على أهمية المحافنة 

 ".تننيم مسابقة للصف المميز

الاستفادة من مؤسسات المجتمع المحلي ماديا وفنيا ومن قسم الابنية في مديريات التربية ) -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشاركين ( 6وأشار إلى ذلك )( والتعليم

"  لفعال مع قسم الصيانة بمديرات التربية والتعليمالتواصل ا%(  فقد قال أحدهم " 23)

 ". الاستعانة بمديريات الأشغال، أو بالبلديات في المنطقةويضيف آخر " 

 ( افتقار أغلب المدارس لبعض المرافق مثل المسارح، ومختبـرات العلـوم والحاسـوب، والسـاحات

 :(التي تلبي حاجة المدرسة

المجتمع المحلي والاستفادة من مرافق المراكز  تفعيل الشراكة بين المدارس ومؤسسات) -

ي بنسبة من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أمشارك ( 11وأشار إلى ذلك )( والجامعات

" ويضيف %(  فقد قال أحدهم " تفعيل التواصل مع المراكز أو الجامعات إن وجدت42)

 ". مرافقهم التعاون مع الجمعيات أو المراكز الشبابية للاستفادة منآخر " 

( 8وأشار إلى ذلك ) (دم جميع مدارس المنطقةخير مرافق موحدة لكل تجمع سكاني يتوف) -

قال أحدهم " الاعتماد  %(  فقد31من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

 .على المدارس المركزية ضمن التجمع السكاني "
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من أفراد مشاركين ( 7وأشار إلى ذلك )( خطيطالاستفادة من المننمات الداعمة ووزارة الت) -

التواصل الفعال مع %(  فقد قال أحدهم " 27عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 .المننمات والجمعيات"

 (ضيق الغرف الصفية واكتظاظها): 

وأشار إلى ذلك ( عادة توزيع الشعل على الغرف الصفية حسل الاعداد ومساحة الغرفإ) -

%(  فقد قال أحدهم " 39ن أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )ممشاركين ( 9)

تننيم المقاعد بطريقة تستوعل كثرة الأعداد" ويضيف آخر " الاستفادة من مرافق المدرسة 

 ".المختلفة، واعتماد الصفوف الدوارة

مشاركين ( 8وأشار إلى ذلك )( تننيم ترتيل المقاعد واستبدال المقاعد الكبيرة بأحجام اصغر) -

الاستعانة بمقاعد لا %(  فقد قال أحدهم " 34من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 .تأخذ حيزار كبيرار 

ضافة غرف صفية بمخاطبة الجهات الرسمية وتطبيق ننام الفترتين واعتماد التعلم عن إ) -

%(  26، أي بنسبة )من أفراد عينة المقابلة الستة عشرمشاركين ( 6وأشار إلى ذلك )( بعد

 " مخاطبات رسمية وفعالة مع الجهات المختصة".فقد قال أحدهم 

 (ضعف التنمية المهنية للمعلمين في مجال بيئة الطلبة كجزء من الخطة التطويرية): 

( 11وأشار إلى ذلك ) (توعية المعلمين بهذا الجانل من خلال النشرات والقراءات الموجهة) -

التاكيد على %(  فقد قال أحدهم " 44قابلة الستة عشر، أي بنسبة )من أفراد عينة الممشارك 

 ".متابعة المواقع الإلكترونية المختلفة" ويضيف آخر " متابعة النشرات التربوية المختلفة
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وأشار إلى ( اشراكهم بدورات وورش تدريبية ومجتمعات تعلم والاطلاع على قصص النجاح) -

%(  فقد قال أحدهم " 36قابلة الستة عشر، أي بنسبة )من أفراد عينة الممشاركين ( 9ذلك )

 .التاكيد على حضور مجتمعات التعلم

من أفراد عينة المقابلة مشاركين ( 5وأشار إلى ذلك ) (ربط العمل بحوافز مادية ومعنوية) -

الاعتماد على التعزيز المستمر، كتل %(  فقد قال أحدهم " 20الستة عشر، أي بنسبة )

 .ذاعة المدرسية"شكر، شكر على الإ

 (قلة الفعاليات والأنشطة التي تنمي الجانب القيادي لدى الطلبة): 

اعلة في مختلف فعاليات المدرسة تفعيل اشراك الطلبة في اتخاذ القرارات ومشاركتهم الف) -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشارك ( 14وأشار إلى ذلك ) (نشطتهاأو 

  تطبيق مبادرات مختلفة " ويضيف آخر "إعداد مؤتمرات طلابيةهم " %(  فقد قال أحد48)

." 

( 9وأشار إلى ذلك )( رخذها بعين الاعتباأرلمان المدرسي ومتابعة قراراتل و تفعيل دور الب) -

إجراء %(  فقد قال أحدهم " 31من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

 الأخذ بآراء من تم انتخابهم من الطلبة ليمثلوهم ويضيف آخر " "بفعالية الانتخابات الطلابية

." 

اشراك الطلبة في أنشطة تسهم في بناء شخصيتهم القيادية مثل الفرق الكشفية والصف ) -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشاركين ( 6وأشار إلى ذلك ) (المناول

تفعيل المبادرات المختلفة  " ويضيف آخر " فيةتفعيل الفرق الكش%(  فقد قال أحدهم " 21)

 ". مثل الصف المناول، الطالل المدير، الطالل المعلم
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 :مجال المدرسة والمجتمعبالمتعلقة سبل التحسين رابعاً: 

سددبل تحسددين أدوار مددديري المدددارس فددي تحقيددق حددول  تحليددل مضددمون المقددابلاتأنهددرت نتددائج      

بمجددددال المدرسددددة المتعلقددددة  ( فددددي محافنددددات الشددددمالSDIديريددددة )خطددددة تطددددوير المدرسددددة والم أهددددداف

 :على النحو الآتيوالمجتمع 

 (مــور ومؤسســات المجتمــع المحلــي ســواء أكــان ماديــا أو ضــعف الــدعم المقــدم مــن أوليــاء الأ

 :(خدماتيا

( مور القادرين على تقديم الدعم والراغبين بالعمل التطوعيولياء الأألقاءات متعدد مع عقد ) -

%(  فقد 48من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشارك ( 12ر إلى ذلك )وأشا

اعتماد المساء أو " ويضيف آخر " تحديد المكان والزمان المناسل للاجتماعقال أحدهم " 

 ".العطل لعقد الاجتماعات

( 7وأشار إلى ذلك )( مشاركة اولياء الامور في نشاطات المدرسة وتعزيزهم وتكريمهم) -

استضافة %(  فقد قال أحدهم " 28من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين 

أحد أولياء الأمور لرعاية الاحتفلات المدرسية" " نشر مشاركات أولياء الأمور على موقع 

 المدرسة الإلكتروني".

اد عينة من أفر مشاركين ( 6وأشار إلى ذلك ) (عقد شراكات مع مؤسسات المجتمع المحلي)  -

عقد أيام مفتوحة ونشاطات %(  فقد قال أحدهم " 24المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

 .…مختلفة مع مؤسسات المجتمع المحلي المختلفة مثلا يوم طبي مجاني

 ( ولياء الأمورأضعف التواصل بين المدرسة و): 
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وأشار ( الفوقية مور لاجتماعات دورية بأسلول خطابي راقي بعيد عنولياء الأأتكرار دعوة )  -

%(  فقد قال 41( مشارك من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )11إلى ذلك )

الاعتماد على الطلبة أحدهم " إعداد بطاقات دعوة متميزة لأولياء الأمور" ويضيف آخر " 

 ". لدعوة آبائهم للاحساس بأهمية الاجتماع

( فعاليات المدرسة المختلفة وشكرهم وتعزيزهم اشراك اولياء الامور في اتخاذ القرارات وفي) -

%(  فقد 33من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 9وأشار إلى ذلك )

مشاركة أولياء " ويضيف آخر " مشاركة أولياء الأمور ببناء خطة المدرسة قال أحدهم "

 ". فةالأمور بالتننيم للاحتفالات او إطلاق مبادرات طلابية مختل

استثمار مواقع التواصل الاجتماعي لتفعيل التواصل مع اولياء الامور مثل مجموعات ) -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي مشاركين ( 7وأشار إلى ذلك )( الواتسال والفيس بوك

 تفعيل مواقع التواصل الاجتماعي". %(  فقد قال أحدهم "26بنسبة )

 ( ـــة ـــين الإداري ـــل الهيئت ـــة عـــدم تقب ـــة التعليمي ـــي فـــي العملي ـــدور المجتمـــع المحل والتدريســـية ل

 :(التعلمية

وأشار ( مور بأنشطة لا منهجية مختلفة وهادفةولياء الأأدمج الهيئتين الادارية والتدريسية مع ) -

%(  فقد قال 46من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشارك ( 13إلى ذلك )

 .وتنفيذ مشتركإعداد أنشطة بتننيم أحدهم " 

وأشار إلى ( متابعة قصص نجاح لتفعيل دور المجتمع المحلي في العملية التعليمية التعلمية) -

%(  فقد قال أحدهم " 29من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 8ذلك )
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 نشر قصص النجاح على موقع " ويضيف آخر "استضافة أولياء الامور بالإذاعة المدرسية

 ".المدرسة الإلكتروني

عداد برامج توعوية تبين دور المجتمع في دعم العملية التعليمية التعلمية وتوضيح الامور إ) -

من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة مشاركين ( 7وأشار إلى ذلك )( لكل منهم

آخر " " ويضيف عقد ورشات توعوية في بداية العام الدراسي%(  فقد قال أحدهم " 25)

 ".إعداد مطويات توضح ذلك

 (عدم امتمام أولياء الأمور ومتابعة أبناءمم أكاديميا وسلوكيا): 

وأشار إلى ذلك ( كاديميا وسلوكياأبناءهم أمور بأهمية دورهم في متابعة ولياء الأأتوعية ) -

نشر %(  فقد قال أحدهم " 44من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشارك ( 11)

 مطويات تربوية بأهمية الشراكة بين المدرسة وأولياء الأمور لتحسين تحصيل الطلبة".

وأشار إلى ذلك ( مور بأنشطة مدرسية مختلفةولياء الأادارية والتدريسية و شراك الهيئتين الإإ) -

%(  فقد قال أحدهم "  32من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )مشاركين ( 8)

 .أنشطة ومبادرات مشتركة إعداد وتنفيذ

وأشار إلى  (تكريم الطلبة المتفوقين بإعداد لوحة شرف لهم، ونشر قصص النجاح والتفوق) -

%(  فقد قال أحدهم " 24ي بنسبة )من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أمشاركين ( 6ذلك )

نشر القصص على موقع المدرسة ويضيف آخر "  تكريم الطلبة بالطابور الصباحي"

 ".الإلكتروني

 ( عــدم فعاليــة مجــالس أوليــاء أمــور الطلبــة ســواء مــن جانــب المدرســة أو مــن جانــب المجتمــع

 :(المحلي
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من مشارك ( 12وأشار إلى ذلك ) (مور في اتخاذ القرارات المدرسيةولياء الأأتفعيل دور ) -

ء الأمور استضافة أوليا%(  فقد قال أحدهم " 46أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنسبة )

تشكيل لجان مدرسية تضم أعضاء " ويضيف آخر " بفترات مختلفة للمشاركة بقرارات المدرسة

 ".من أولياء الأمور

( استقبالهم بحفاوة وترحيل داخل المدرسة واختيار المكان والزمان المناسبين للاجتماعات) -

%(  فقد 35سبة )من أفراد عينة المقابلة الستة عشر، أي بنمشاركين ( 9وأشار إلى ذلك )

استشارتهم بمكان وزمان الاجتماع، والأخذ برأي  " ويضيف آخر "الترحيل بهمقال أحدهم " 

 ".الأغلبية

من أفراد عينة مشاركين ( 5وأشار إلى ذلك ) (تحفيز اعضاء المجالس باستمرار وتكريمهم) -

" لصباحي%(  فقد قال أحدهم "تكريمهم بالطابور ا19ي بنسبة )المقابلة الستة عشر، أ

 ".نشر التكريم على موقع المدرسة الإلكترونيويضيف آخر " 
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 : كالآتييتناول هذا الفصل مناقشة نتائج الدراسة حسل تسلسل أسئلتها 

ما درجة ممارسة مديري المدارس " : مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول:أولاً 

في محافظات الشمال من وجهة ( SDI) خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمداففي تحقيق ارمم أدو 

 نظر المعلمين؟

في أدوارهم مديري المدارس  ممارسة درجةالمتعلقة بالسؤال الأول أن  التحليلأنهرت نتائج 

بل  حيث ، متوسطة تكان المعلمون يراها كما( SDI)خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهدافتحقيق 

 (.0.37) معياري بانحراف( 2.64) أفراد العينة المتوسط الحسابي لتقديرات 

هذه النتيجة إلى عدم وضوح رؤية خطة تطوير المدرسة والمديرية لدى مديري قد ترعزى و 

أدوارهم المدارس والمعلمين والطلبة والمجتمع المحلي، ونقص وعي العديد من مديري المدارس 

ضعف استيعابهم للمتغيرات الحديثة فيما يتعلق بالتعامل مع المجتمع المحلي ربما و   ،الإدارية والفنية

 وأولياء الأمور والطلبة.

وقد تُعزى أيضار إلى أن العديد من مديري المدارس ما زالوا يمارسون النمط الأوتوقراطي في 

والمجتمع المحلي معهم  الإدارة، لذا فهم يخططون وفق رؤيتهم الخاصة، دون إشراك المعلمين والطلبة

 في تنفيذ وتقييم برامج وأنشطة المدرسة التعليمية التعلمية. 

خطة تطوير المدرسة  أهدافالكافية لبعض مديري المدارس بغير وقد يُعزى ذلك إلى المعرفة 

والمديرية نتيجة ضعف في الجوانل التطبيقية للبرامج التدريبية ومن ضمنها برنامج القيادة التعليمية 
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ذكافة، الذي يشوبل العديد من السلبيات الذي يخضع لل مديري المدارس يُعقد بعيدار عن تحديد  ، وا 

احتياجات مديري المدارس التدريبية الفعلية، بالإضافة إلى آليات تنفيذه وتقييمل ومتابعة نتائجل على 

 أرض الواقع.

، البراك)(، و2017 ،اقبةالمش)(، و 2017، الشمري)وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراسات 

خطة تطوير  أهداففي تحقيق أدوارهم ( التي أنهرت درجة متوسطة لممارسة مديري المدارس 2011

 المدرسة.

 وبالنسبة لنتائج المجالات فقد كانت كما يلي:

  مجال التعلم والتعليم المجال الأول:

( 2.70) كدان  هدذا المجدال ى فقدراتأفراد العينة علدالمتوسط الحسابي لتقديرات  أنإلى أشارت النتائج 

 .متوسطة(، وبدرجة 0.72)وانحراف معياري 

هذه النتيجة إلى أن بعض مديري المدارس لا يقومون بدورهم كمشرفين تربويين  وقد تعود

ية التعليمية التعلمية، على لمعمال الإدارية بدرجة أكثر من العمقيمين كما يجل، وتركيزهم على الأ

رة التربية والتعليم من خلال البرامج التي تقدمها كمبادرة "معار ... نحو بيئة مدرسية الرغم من سعي وزا

برعاية جلالة الملكة رانيا العبد اب المعنمة، بالتعاون مع مننمة  2009آمنة" والتي انطلقت عام 

دمها يجابية التي يستخاليونيسف، إلى خفض العنف في المدارس، ورفع نسبة استخدام التدابير الإ

المعلمون لتوجيل وتعديل سلوك الطلبة، والاهتمام بحاجات الطلبة وميولهم بشكل عام، وذوي 
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الاحتياجات الخاصة والطلبة الموهوبين بشكل خاص، والاهتمام بسلامة المرافق المدرسية، 

 وصلاحيتها للتدريس، لرفع مستوى تحصيل الطلبة، وتميزهم على المستويين المحلي والعالمي. 

، (2017، المشاقبة)، و(2017،الشمري)فق نتائج الدراسة مع نتائج دراسات وتت

 أهداففي تحقيق أدوارهم التي أنهرت درجة متوسطة لممارسة مديري المدارس  (،2011،البراك)و

 خطة تطوير المدرسة في مجال التعلم والتعليم.

مجال القيادة والإدارة المجال الثاني:  

كان  هذا المجال أفراد العينة على فقراتوسط الحسابي لتقديرات المت أنإلى أشارت النتائج 

 (، وبدرجة متوسطة.0.68( وبانحراف معياري )2.93)

ذلك إلى ضعف بعض مديري المدارس في مجالات التخطيط والتوجيل والتنسيق  وقد يُعزى

التنمية المهنية للعاملين في قلة الاهتمام بأداء أدوارهم القيادية في مجالات وربما إلى والتنفيذ والتقويم، 

طلاق طاقاتهم وقدراتهم نحو الإبداع والتطوير، وضعف أدوارهم في تحسين العملية  المدرسة، وا 

التعليمية كما يجل، بالإضافة إلى ضعف امتلاكهم للعديد من المهارات القيادية التي تمكنهم من 

المهارات الفنية التي تمكنهم من ممارسة التعامل بنجاح مع الهيئة التعليمية والإدارية بالمدرسة، و 

 دورهم القيادي التربوي، والمهارات الإدارية التي تمكنهم من تخطيط العمل وقيادة المدرسة.

التي أنهرتا  ،(2011، البراك)، و (2017، المشاقبة)وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراستي 

خطة تطوير المدرسة في مجال  أهدافق في تحقيأدوارهم درجة متوسطة لممارسة مديري المدارس 

 القيادة والإدارة.
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مجال بيئة الطالبالمجال الثالث:   

كان  هذا المجال أفراد العينة على فقراتالمتوسط الحسابي لتقديرات  أنإلى أشارت النتائج 

 (، وبدرجة متوسطة.0.71( وبانحراف معياري )3.02)

ض مديري المدارس إيجاد بيئة تربوية تشجع بع عدم استطاعةالنتيجة إلى  وقد تُعزى هذه

على الإبداع والابتكار والمبادأة والعمل بروح الفريق الواحد انطلاقار من رؤية ورسالة المدرسة وخطتها 

بن الحسين على الارتقاء االاستراتيجية، على الرغم من تركيز مبادرات جلالة الملك عبداب الثاني 

لمعلمين، لزيادة تنافسيتها من حيث امتلاك المعارف والمهارات اللازمة بمستوى الكفاءات الوطنية من ا

للاقتصاديات المعاصرة؛ لأن التعليم النوعي هو الذي يبني القدرة المعرفية الشاملة ورأس المال 

المعرفي، ويضمن تكامل البناء المعرفي لدى المتعلمين، بالإضافة إلى تركيز خطة تطوير المدرسة 

على قيام مديري المدارس بالإشراف التعليمي على المعلمين،  2012انطلاقها عام  والمديرية منذ

 ومتابعة نمو المعلمين مهنيار، ومتابعة تنفيذ المنهاج، وتوفير الوسائل التعليمية. 

، البراك)و (،2017، المشاقبة)، و(2017، الشمري)وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراسات 

خطة تطوير  أهداففي تحقيق أدوارهم متوسطة لممارسة مديري المدارس التي أنهرت درجة  (2011

 المدرسة في مجال بيئة الطالل.

المدرسة والمجتمعالمجال الرابع:   

 كان هذا المجال أفراد العينة على فقراتالمتوسط الحسابي لتقديرات  أشارت النتائج أن

 .قليلةوبدرجة (، 0.61) معياري( وانحراف 2.03)

لبرنامج القيادة  -رغم خضوعهم جميعار  -هذه النتيجة إلى أن مديري المدارس وقد تُعزى

امتلاك  يفتقرون إلىالتعليمية  والذي يركز في أحد جوانبل على قيادة عمليات الشراكة المجتمعية، 
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مهارات التعامل مع المجتمع المحلي، وتنفيذها على أرض الواقع من خلال خطط مدروسة، ومن 

وات الاتصال مع أفراد ومؤسسات المجتمع المحلي، لتقديم الخدمات التي يحتاجها خلال تفعيل قن

المجتمع، والاستفادة من أفراد ومؤسسات المجتمع المحلي في خدمة العملية التعليمية التعلمية في 

 المدرسة.

وقد تُعزى هذه النتيجة إلى عزوف أفراد ومؤسسات المجتمع المحلي عن المشاركة في 

 عنأولياء أمور الطلبة معنم فعاليات وأنشطة المدرسة وتنفيذها، بالإضافة إلى عزوف التخطيط ل

متابعة أبنائهم، وضعف تفعيل مجالس أولياء الأمور والمعلمين، والاكتفاء فقط بالنواحي الشكلية لهذه 

 المجالس. 

، (2017،المشاقبة(، و)2017، أحمد)وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراسات 

 أهداففي تحقيق أدوارهم التي أنهرت درجة متوسطة لممارسة مديري المدارس (  2011،اكالبر )و

 خطة تطوير المدرسة في مجال المدرسة والمجتمع.

مل توجد فروق ذات دلالة إحصائية " ثانياً: مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني:

في أدوارمم لمين حول ممارسة مديري المدارس ( في استجابات المعα≤0.05عند مستوى الدلالة )

الجنس، )خطة تطوير المدرسة والمديرية في محافظات الشمال تُعزى لمتغيرات  أمدافتحقيق 

 ؟(ومستوى المدرسة، وسنوات الخبرة، والمحافظة

فروق دالة إحصائيار عند مستوى عم وجود  الثانيالتحليل المتعلقة بالسؤال  نتائجأنهرت 

 أهداففي تحقيق أدوارهم ممارسة مديري المدارس بين متوسطات  ( α ≤0.05حصائية )الدلالة الإ

 ككل تعزى لاختلاف متغير الجنس.في محافنات الشمال  والمديريةخطة تطوير المدرسة 
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ذلدك إلدى أن جميدع المعلمدين علدى اخدتلاف جنسدهم مطلعدين علدى خطدة تطدوير  وتعزو الباحثدة

تددددريل الدددلازم علدددى كيفيدددة تعبئدددة الاسدددتبانات التدددي تحددددد الممارسدددات المدرسدددة والمديريدددة، وخضدددعوا لل

الضددعيفة فددي مدارسددهم وفددق مؤشددرات محددددة، ويمارسددون علددى أرض الواقددع آليددة تنفيددذها هددذه الخطددة، 

بإشراف مديري ومديرات هذه المدارس ومنسقي مجالات الخطدة، وبالتدالي فدإنهم علدى اخدتلاف جنسدهم 

خطدة تطددوير المدرسددة  أهددداففدي تحقيددق أدوارهددم رسددة مدديري المدددارس قدادرون علددى تحديدد درجددة مما

الإنداث يمارسدون الأدوار المتعلقدة  مفي مددارس الدذكور أأكان والمديرية، كما أن مديري المدارس سواء 

متشدابهة خطة تطوير المدرسة والمديرية بنفس المستوى، لأنهم يعملون في بيئة تربوية  أهدافبتحقيق 

     واننمتها. لتعليمات وزارة التربية والتعليم ونويخضع، كثيرار 

 لتان( الPeterson, 2006و) (،2011،البراك)وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراستي 

، أحمد)أنهرتا عدم وجود فروق دالة إحصائيار تعزى لمتغير الجنس. واختلفت مع نتائج دراسات 

التي  (2011، البراك)و(، 2017، قبةالمشا)و(، 2017، الشمري)، و(2017،الشقور( و)2017

 أنهرت وجود فروق دالة إحصائيار تعزى لمتغير الجنس.

 ( α ≤0.05فروق دالة إحصائيار عند مستوى الدلالة الإحصائية )م وجود دعنتائج الأنهرت و 

في  والمديريةخطة تطوير المدرسة  أهداففي تحقيق أدوارهم ممارسة مديري المدارس بين متوسطات 

 مستوى المدرسة.ككل تعزى لاختلاف متغير ات الشمال محافن

وتُعددزى هددذه النتيجددة إلددى أن معلمددي المدددارس بغددض الننددر عددن مسددتوى المدرسددة التددي يعملددون 

بهدددا هدددم مدددن بيئدددة واحددددة، وجمددديعهم يعملدددون تحدددت نمدددط إداري واحدددد، يخضدددع لتعليمدددات وزارة التربيدددة 

سددهم يطبقددون كافددة متطلبددات خطددة تطددوير المدرسددة والتعلدديم الأردنيددة، وهددم علددى اخددتلاف مسددتوى مدار 
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فدي أدوارهدم والمديرية بنفس المسدتوى، وبالتدالي فهدم قدادرين علدى إدراك مددى ممارسدة مدديري المددارس 

خطددة تطددوير المدرسددة والمديريددة بكددل وضددوح ويسددر، لكددون هددذه الممارسددات عبددارة عددن  أهدددافتحقيددق 

اءت تقديرات المعلمدين علدى اخدتلاف مسدتوى مدارسدهم سلوكيات يتم ملاحنتها من قبل الجميع، لذا ج

 متقاربة.

أنهرتدا  لتدانال(، 2011، البدراك)و(، 2017، الشقور)وتختلف نتائج الدراسة مع نتائج دراستي 

 وجود فروق دالة إحصائيار تعزى لمتغير مستوى المدرسة.

           حصائيةفروق دالة إحصائيار عند مستوى الدلالة الإكما أنهرت النتائج عدم وجود 

(α ≤0.05)  خطة تطوير المدرسة  أهداففي تحقيق أدوارهم ممارسة مديري المدارس بين متوسطات

 .المحافنةككل تعزى لاختلاف متغير والمديرية في محافنات الشمال 

معلمدي المددارس فدي جميدع محافندات الشدمال يعملدون فدي بيئدة تربويدة  وقدد يُعدزى ذلدك إلدى أن

ارس ذات نددروف متشددابهة، لددذا فددإن تقددديراتهم علددى درجددة ممارسددة مددديري المدددارس واحدددة، وفددي مددد

خطة تطوير المدرسة والمديرية متقاربدة نوعدار مدا، حيدث أن مدديري المددارس  أهداففي تحقيق أدوارهم 

يتبعددددون لتعليمددددات وزارة التربيددددة والتعلدددديم التددددي تطددددالبهم بتنفيددددذ خطددددة تطددددوير المدرسددددة والمديريددددة فددددي 

م، وتتدددابع هدددذا التنفيدددذ بشدددكل دوري فدددي كافدددة المحافندددات مدددن قبدددل المشدددرفين التربدددويين فدددي مدارسددده

 مديريات التربية في هذه المحافنات.

 ( α ≤0.05فروق دالة إحصائيار عند مستوى الدلالة الإحصائية )كما أنهرت النتائج وجود 

وير المدرسة والمديرية في خطة تط أهداففي تحقيق أدوارهم ممارسة مديري المدارس بين متوسطات 

وذلك لصالح تقديرات ذوي الخبرة )أكثر سنوات الخبرة، ككل تعزى لاختلاف متغير محافنات الشمال 

 سنوات(. 10من 



106 
 

وقدددد يُعدددزى ذلدددك إلدددى أن المعلمدددين ذوي الخبدددرة العاليدددة هدددم أكثدددر درايدددة بدرجدددة ممارسدددة مدددديري 

(، إذ أنهدم عاصدروا العمليدة SDIة والمديريدة )خطدة تطدوير المدرسد أهداففي تحقيق أدوارهم المدارس 

، 2012الإدارية في المدارس لفترة طويلة من الزمن قبل انطلاق خطة تطوير المدرسدة والمديريدة عدام 

واطلعوا على واقع المدارس قبل هذه الخطة، كما أنهم عاصروا بدايات خطة تطوير المدرسة والمديرية 

منددذ ذلددك الوقددت يسددهمون فددي تطبيقهددا بإشددراف مددديري المدرسددة، واطلعددوا علددى عملهددا، وتنفيددذها، وهددم 

الخطدة  أهدداففدي تحقيدق أدوارهدم وبالتالي فإن لديهم القدرة على تقدير درجة ممارسة مديري المددارس 

 أعلى من ذوي الخبرة المتوسطة والقليلة.

م مدديري المددارس وقد تُعزى هذه النتيجة إلى أن المعلمين ذوي الخبرة العاليدة هدم غالبدار مدن يقدو 

بتفويضهم للقيام بالأعمال القيادية في المدرسة ومتابعة المعلمين والطلبة؛ نتيجة كثدرة الأعبداء الإداريدة 

والفنية التي تقع على عاتق مدديري المددارس، وبالتدالي فالعديدد مدن هدؤلاء المعلمدين ذوي الخبدرة العاليدة 

ة، وتقيدديم تنفيددذها فددي مدارسددهم، وبالتددالي فددإنهم لهددم أدوار رئيسددية فددي خطددة تطددوير المدرسددة والمديريدد

 هذه الخطة.   أهداففي تحقيق أدوارهم الأقدر على تحديد مدى ممارسة مديري المدارس 

( التي Peterson, 2006)(، و2017، المشاقبة)نتائج الدراسة مع نتائج دراستي  وتتفق

، أحمد)واختلفت مع نتائج دراسات  أنهرتا وجود فروق دالة إحصائيار تعزى لمتغير سنوات الخبرة.

التي أنهرت وجود فروق دالة إحصائيار تعزى ( 2011، البراك)و(، 2017، الشمري)و(، 2017

 لمتغير سنوات الخبرة.
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التي تواجه مديري المـدارس  العقبات ما"ثالثاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث: 

فــي محافظــات الشــمال مــن وجهــة  (SDI)المدرســة والمديريــة خطــة تطــوير  أمــداففــي تحقيــق 

 نظرمم"؟

ضعف إلمام و ، عدم الالتزام التام بمدونة السلوك الونيفي وأخلاقيات المهنةالنتائج  بينت

ي ئالمعلمين باستراتيجيات التدريس والتقويم الحديثة واستراتيجيات التعامل مع الطلبة الموهوبين وبطي

افتقار و ، ىلى الأعباء الإدارية الأخر إحصص الملقاة على عاتق المعلمين، إضافة كثرة عدد الو ، التعلم

قلة امتلاك المرشدين التربويين للكفايات و ، المناهج لتنشطة التي تنمي مننومة القيم لدى الطلبة

ل العقبات التي تواجهي من أهم ، المهنية اللازمة للتعامل مع سلوكيات الطلبة وتوعية المعلمين بذلك

( في محافنات الشمال SDIخطة تطوير المدرسة والمديرية ) أهدافمديري المدارس في تحقيق 

 .بمجال التعلم والتعليمالمتعلقة 

الدددددورات ف ضددددعف مخرجددددات التدددددريل والتنميددددة المهنيددددة للمعلمددددين، ويمكددددن أن يُددددرد ذلددددك إلددددى

، والاهتمام بالمنهر على حسال التدريبية التي يمر بها المعلمون تتسم في كثير من الأحيان بالشكلية

ن إذ أ، الجدددوهر، بدددل إن المتددددربين ينندددرون إليهدددا علدددى أنهدددا آليدددة مدددن آليدددات الترقدددي الدددونيفي فحسدددل

تنفصددل عددن الواقددع الددذي تقدددم فيددل، فهددي لا تلبددي حاجددات المجتمددع، ولا تلبددي حاجددات  الحاليددةالمنداهج 

ناهج، ولا بجدواها في حياتهم العملية، كما أنها المتعلمين، بل إن المتعلمين لا يشعرون بأهمية تلك الم

ن واضدددعي هدددذه المنددداهج لا يقومدددون بأيدددة كمدددا ألا تراعدددى الميدددول والفدددروق الفرديدددة لددددى المتعلمدددين،  

دراسددات اسددتطلاعية حددول الواقددع المعدداش أو المتعلمددين الددذين سددوف يتعلمددون مددن هددذه المندداهج، بددل 
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ة مددن خددلال وجهددة ننددرهم الشخصددية، ولدديس علددى أسددس يقومددون بوضددع المقددررات والمندداهج الدراسددي

 مدروسة تسعى تلك المناهج لتحقيقها. أهدافعلمية و موضوعية، أو 

خطة تطوير  أهدافن أهم العقبات التي تواجل مديري المدارس في تحقيق أالنتائج  بينتو 

كثرة الأعباء الإدارية  ،القيادة والإدارةبمجال المتعلقة ( في محافنات الشمال SDIالمدرسة والمديرية )

عدم ، و قلة الموارد المالية، و على كاهل مدير المدرسة والمعلمين وضيق وقت الفراغ لتطبيق الخطة

، امتلاك مدير المدرسة والمعلمين للخبرة الكافية في بناء وتنفيذ الخطة التطويرية لضعف التدريل

 .درسة والمعلمين إلى مدارس أخرىانتقال مدير الم، و عدم قناعة المعلمين بالخطة التطويريةو 

تسدير ف ،روتينالدو لدلادارة المدرسدية،  يروقراطيدةعن الإجراءات البناتجة العقبات هذه وقد تكون 

أية مشروعات قد تكون مفيددة لتطدوير التعلديم وتحسدين أدائدل  وتعطيلالعملية التعليمة في بطء ورتابة، 

طوير العلمي، سواء على الصعيد العلمي التربوي أو لا تخضع للت المدرسيةكما أن الإدارة ل، ومخرجات

تعمددل علددى نفددس الشدداكلة التددي كانددت تعمددل بهددا منددذ نصددف  المدرسدديةعلددى الصددعيد الإداري، فددالإدارة 

 .قرن من الزمان

خطة تطوير  أهدافمن أهم العقبات التي تواجل مديري المدارس في تحقيق أن النتائج  بينتو 

ضعف الصيانة الدورية ، بيئة الطلبةبمجال المتعلقة محافنات الشمال  ( فيSDIالمدرسة والمديرية )

افتقار أغلل ، و للمدرسة ومرافقها، بالإضافة إلى عدم محافنة الطلبة على مرافق وتجهيزات المدرسة

المدارس لبعض المرافق مثل المسارح، ومختبرات العلوم والحاسول، والساحات التي تلبي حاجة 
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ضعف التنمية المهنية للمعلمين في مجال بيئة الطلبة ، و ف الصفية واكتنانهاضيق الغر ، و المدرسة

 .قلة الفعاليات والأنشطة التي تنمي الجانل القيادي لدى الطلبة، و كجزء من الخطة التطويرية

العجدز فدي أعدداد  ىزيادة كثافة الفصول الدراسية، إضافة إلعن  ناتجةالعقبات هذه  وقد تكون

، للمشتريات العلمية والتربوية ةالمخصصو لاعتمادات المالية في كثير من الأحيان، نقص او المعلمين، 

مختبددرات مهددارات الحيدداة اللازمدة لهددم، فددلا  الطلبدةالمدددارس والفصدول غيددر مهيددأة لتعلدديم  كمدا أن أغلددل

علاوة علدى أنهدا تكدون فدي مسداحات ضديقة غيدر  ،. . الخ، ولا ساحات، ولا حدائقولا ملاعل مجهزة،

 .لفيزيقية، كل ذلك يبعث على المللسبة من الناحية امنا

خطددة  أهدددافمددن أهددم العقبددات التددي تواجددل مددديري المدددارس فددي تحقيددق أن النتددائج  بينددتكمددا 

عف ضدد، المدرسددة والمجتمددعبمجددال المتعلقددة ( فددي محافنددات الشددمال SDIتطددوير المدرسددة والمديريددة )

ضدددعف ، مددع المحلدددي سددواء أكددان ماديدددا أو خدددماتياالدددعم المقدددم مدددن أوليدداء الامددور ومؤسسدددات المجت

عددم تقبدل الهيئتدين الإداريدة والتدريسدية لددور المجتمدع المحلدي ، و وليداء الأمدوراالتواصل بين المدرسدة و 

عدددم ، و عدددم اهتمددام أوليدداء الأمددور ومتابعددة أبندداءهم أكاديميددا وسددلوكيا، و فددي العمليددة التعليميددة التعلميددة

 .ر الطلبة سواء من جانل المدرسة أو من جانل المجتمع المحليفعالية مجالس أولياء أمو 

عددزوف أوليدداء الأمددور عددن التواصددل مددع المدرسددة لعوامددل عددن  ناتجددةالعقبددات هددذه  وقددد تكددون

، والتدي أدت إلدى وجدود العصدر الحداليشتى، والثورات العلمية التكنولوجيدة التدي شدهدتها الإنسدانية فدي 

أفقدددددت المدرسددددة قدددددرتها علددددى مواكبددددة هددددذه  ،ة والحيدددداة الاجتماعيددددةفجددددوة عميقددددة بددددين الحيدددداة المدرسددددي

التغيرات، وغيال منهجية التخطيط التكاملي بين التربيدة وخطدط التنميدة الاجتماعيدة، وتقليديدة المنداهج 
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كما أن ونيفتل ما زالت بعيدة عدن تأديدة  ،التعليم لا يرتبط بواقع الحياة واتجاهاتهافالتعليمية والتربوية؛ 

  .واضح في إطار الحياة الاجتماعية والاقتصادية دور

ما سبل تحسين أدوار مـديري المـدارس  "رابعاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الرابع: 

( فـي محافظـات الشـمال مـن وجهـة نظـر SDIخطة تطـوير المدرسـة والمديريـة ) أمداففي تحقيق 

 "؟ المشرفيين المساندين

خطة تطوير  أهدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق أهم  نأالنتائج  بينت

تفعيل ننام العقوبات ، التعلم والتعليمالمتعلقة بمجال  ( في محافنات الشمالSDIالمدرسة والمديرية )

تقديم التوعية للمعلمين وحضور المحاضرات والورش و ، ومحاسبة المونف المقصر بعملل بحزم

تفعيل الأنشطة الإثرائية و ، تنمية الوازع الديني بإتقان العملو ، موذجية التطبيقيةالتدريبية والحصص الن

عقد الدورات والورش التدريبية وتثيبت حصص الارشاد على و ، اللامنهجية لربط المعلومة بالحياة

 .البرنامج المدرسي

فيددة مقومددات ونيفددي المدددارس تتددوافر أن يتطلددل السددبل قيددق مثددل هددذه أن تح وقددد يعددود ذلددك

تتكامل في أداء مهامها، وونائفهدا بشدكلها المناسدل  ،محددة وأسس علمية وتربوية أهدافبنائية، وفق 

لبناء الإنسان وفق أسس  ،ا متكاملار ا تربوير واللائق مع التطور الذي تمر بل المجتمعات، وبما يكفل نمور 

مختلفدة الجواندل التنميدة ضافة إلى ، بالإتربوية واجتماعية وعقائدية سليمة نابعة من عقيدتنا الإسلامية

 وتنميدة ،، وتزويدهم بالخبرات الإنسانية بعد تبسيطها وترتيبهدا بمدا يسدهل اسدتيعابهاالطلبةمن شخصية 

بدراز لدديهم،  تنميدة أسداليل التفكيدر العلمديالطلبدة، و  مسدتوى وعديورفدع ، الشعور بالانتماء والمواطندة وا 

 .خاصة والطلبة ،التعليم عامة مشكلاتالكشف عن و ، لطلبةامواهل وقدرات المبتكرين والمبدعين من 
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خطة تطوير  أهدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق أهم  أنالنتائج  وبينت

تفويض الصلاحيات ، القيادة والإدارةالمتعلقة بمجال  ( في محافنات الشمالSDIالمدرسة والمديرية )

عقد و ، مشاريع استثمارية انتاجية كالبازار والطبق الخيري عملو ، وتوزيع الادوار وتعيين المساعدين

توعية المعلمين من خلال و ، الورش التدريبية من قبل المختصين كالمشرفين العامين ومجتمعات التعلم

نشر ثقافة التخطيط عند جميع و ، المحاضرات والورش التدريبية بأهمية مشاركتهم بالخطة التطويرية

  .البداية ببناء الخطة المعلمين واشراكهم منذ

ا في الأداء لجميع العاملين ا مستمرر تطويرر يتطلل السبل أن تحقيق مثل هذه  وقد يعود ذلك إلى

القيددددادة الإداريددددة بالمدرسددددة، هددددي المحددددرك ت، فلضددددمان الحصددددول علددددى أفضددددل المخرجددددا ،بالمدرسددددة

يتوجدددل  ،لإدارة المدرسدديةالأساسددي لددلادارة، وحتددى يتحقدددق مفهددوم إدارة الجددودة الشدداملة علدددى مسددتوى ا

المشددداركة البنددداءة ، كعلدددى القيدددادات التربويدددة العمدددل علدددى مراعددداة عددددة اعتبدددارات تضدددمن حسدددن الأداء

اسددددتخدام والمخرجددددات التربويددددة، و التحسددددين والتنميددددة فددددي العمليددددات والأداء ، و الفعالددددة داخددددل المدرسددددة

يد معايير واضدحة ودقيقدة فدي قيداس تحد، و الأساليل العلمية والموضوعية في حل المشكلات المدرسية

 .المدرسيداء الأضمان العمل الجماعي والتعاوني في ، و المنشودة هدافالأ

خطة تطوير  أهدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق أهم  أنالنتائج  وبينت

يانة إعداد خطة لص، بيئة الطلبةالمتعلقة بمجال  ( في محافنات الشمالSDIالمدرسة والمديرية )

تفعيل الشراكة بين المدارس ومؤسسات المجتمع المحلي والاستفادة ، و المدرسة دورية وحسل الأولويات

عادة توزيع الشعل على الغرف الصفية حسل الأ، و من مرافق المراكز والجامعات عداد ومساحة ا 
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شراك الطلبة إتفعيل ، و توعية المعلمين بهذا الجانل من خلال النشرات والقراءات الموجهة، و الغرف

 .نشطتهاأفي اتخاذ القرارات ومشاركتهم الفاعلة في مختلف فعاليات المدرسة و 

لمواصدفات ودلالات ومعدايير الجدودة،  المدرسدي استيفاء المبندى ويمكن أن يتطلل تحقيق ذلك

التدددي تتضدددمن الموقدددع العدددام المناسدددل للمدرسدددة، والمسددداحة المتناسدددبة مدددع الأعدددداد، والبيئدددة المحيطدددة و 

 ، كمدا لابدد أنلمدرسة، كالأماكن الخطرة والضوضاء والتلوث والمحلات العامدة والصدناعية والتجاريدةبا

مددع تددوافر  ،والسددهولة فددي الحركددة للمواصددلات ،الأمددن والسددلامة المبدداني المدرسددية عناصددر يتددوافر فددي

الزمني  لالطالوالتخصص ومستوى  ،أجهزة ومعدات وتجهيزات مناسبة ومتناسبة مع الموقف التعليمي

 . والعقلي

خطة تطوير  أهدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق أهم  أنالنتائج  وبينت

عقد لقاءات ، المدرسة والمجتمعالمتعلقة بمجال  ( في محافنات الشمالSDIالمدرسة والمديرية )

تكرار دعوة أولياء ، و متعدد مع أولياء الأمور القادرين على تقديم الدعم والراغبين بالعمل التطوعي

دمج الهيئتين الادارية والتدريسية ، و الأمور لاجتماعات دورية بأسلول خطابي راقي بعيد عن الفوقية

توعية أولياء الأمور بأهمية دورهم في متابعة ، و مع أولياء الامور بأنشطة لا منهجية مختلفة وهادفة

 .في اتخاذ القرارات المدرسيةتفعيل دور أولياء الأمور ، و اا وسلوكير أبناءهم أكاديمير 

التنويددع فددي بالمدرسددة، و  تشددجيع المجتمددع علددى الاتصددال وقددد يتطلددل تحقيددق مثددل هددذه السددبل

تشدجيع أفدراد المجتمدع علدى عقدد لقداءاتهم فدي ، و وسائل الاتصال، وعدم الاقتصار على نوع واحد منها

اتهددددا، وكددددذلك تشددددجيع أفددددراد المدرسددددة، وانتهدددداز فرصددددة وجددددودهم لنقددددل رسددددائل المدرسددددة وغاياتهددددا وحاج
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المجتمع على المشاركة في الخطدط المدرسدية، بتشدكيل المجدالس المشدتركة، وحدث أوليداء الأمدور علدى 

ذا المنددزلفددي  أبنددائهمالمشدداركة فددي تعلدديم أبنددائهم بتشددجيعهم علددى العمددل مددع  عمددل ورش تدريبيددة و ، وا 

 .رة الكافيةللآباء الذين يودون مساعدة أبنائهم، ولكنهم لا يملكون الخب
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 : التوصيات

 الآتية:المقترحات و في ضوء نتائج الدراسة، يمكن تقديم التوصيات 

ة اهتمام مديري المدارس بالمبادرات الإبداعية للطلبة الموهوبين، بنشر قصص النجاح، ر ضرو  .1

 وتكريمهم.

الإثرائية ضرورة الاهتمام بتحليل نتائج الاختبارات الوطنية والدولية، ووضع الخطط العلاجية و  .2

 للطلبة.

 تعزيز مشاركة العاملين في المدرسة بعمليات صنع القرارات المدرسية. .3

الاهتمام بإثارة دافعية الطلبة للبحث العلمي، وتشجيع التعلم الذاتي، وعقد مسابقات للبحوث  .4

 العلمية.

ائل، مور والمجتمع المحلي، بكافة الطرق والوسولياء الأأالاهتمام بفتح قنوات الاتصال مع  .5

 التقليدية منها والتكنولوجية.
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 (أالملحق )
 الاستبانة بصورتها الأولية

 حفنل ابسعادة الدكتور: ..................................................................... 

 وبعد...السلام عليكم ورحمة اب وبركاتل، 

 أمداففي تحقيق دوارمم لأممارسة مديري المدارس  تقوم الباحثة بإجراء دراسة عنوانها "
في محافظات الشمال: العقبات وسبل  (SDI)خطة تطوير المدرسة والمديرية 

في تخصص الإدارة التربوية في  الدكتوراهاستكمالار لمتطلبات الحصول على درجة التحسين"، 
، الجزء الأول يحتوي على المعلومات جزأيناستبانة، مكونة من  بناء تم ذلك حقيقولتاليرموك، جامعة 

خطة  أهدافتحقيق  مديري المدارس في الشخصية لعينة الدراسة، والجزء الثاني للتعرف إلى دور
وتم بناء هذه  ،في محافنات الشمال من وجهة ننر المعلمين( SDI) تطوير المدرسة والمديرية

 الرجوع إلى الأدل الننري والدراسات السابقة، والمقاييس ذات العلاقة بموضوع الدراسة.الاستبانة بعد 
 أمل منكم التكرم بتحكيم الاستبانة من حيث:ن تعاون وخبرة وكفاءة لديكم لذا تم ةل الباحثتولما عهد

 .سلامة الصياغة اللغوية من حيث المعنى 
 .انتماء الفقرات للمجال ومدى ملائمتها 
 ات ومقترحات مناسبة.أي ملاحن 

 حسن تعاونكم وتجاوبكم  شاكرهً 

 نهى موسى عتومة : الباحث
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 الشخصية     المعلوماتأولًا: 

           أنثى         ذكر    الجنس:  -1

 ثانوية        أساسية      : مستوى المدرسة -2

 سنوات فأكثر 10سنوات       10  - 5        فأقل سنوات 5    : الخبرة  -3

 المفرق جلون      ع  ربد    إش       جر     المحافظة:   -4

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمداففي تحقيق أدوارمم ممارسة مديري المدارس بالمجالات المتعلقة  ثانياً: 
(SDIفي محافظات الشمال ) 

 التعلم والتعليمالمجال الأول: 

 نص الفقرة الرقم
 للمجالالانتماء  الصياغة اللغوية

ملاحظات 
غير  مناسبة أخرى

غير  منتمية مناسبة
 منتمية

      .ساعدني البرنامج على فهم الإطار العام للمناهج التي أدرسها 1
      .دلة المنهج في التدريسأعلى الاستناد على  البرنامجشجعني  2
      .مكنني من مواكبة التطورات في المناهج 3

4 
دريس حسل حاجات الطلبة واهتماماتهم مكنني من تنويع الت

 .وقدراتهم
     

      .ساعدني على تونيف تكنولوجيا المعلومات بشكل مناسل 5
      .متنوعة لتقييم تعلم الطلبة استراتيجياتساعدني في استخدام  6
      .عمق معرفتي بمشروع تطوير التعليم 7
      .هممكنني من تزويد طلبتي بتغذية راجعة عن تعلم 8
      .ساعدني في تقييم طلبتي بطريقة موضوعية وعادلة 9

 القيادة والإدارةالمجال الثاني: 

10 
أوجد رؤية ورسالة لتطوير المدرسة تعكس قيم الننام التربوي 

 .في الأردن
     

      .اشراك المجتمع في تنفيذ رؤية ورسالة المدرسة 11
      .تحمل المسؤولياتوجد عدالة في توزيع المهام و أ 12
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      .ساهم في تطوير المعلمين مهنيا 13

14 
ساعد على استخدام الموارد البشرية استخداما مناسبا لدعم 

 .التعلم
     

      .دارة من دعم الابداع للمعلمينمكن الإ 15
      .وفر جو من الثقة المتبادلة بين جميع الأطراف في المدرسة 16
      .ل من قدرات المعلمين في التعليمفعل التدري 17
      .ساهم في نقل الخبرات التعليمية بين المعلمين 18
      .دارة على متابعة المعلمين بشكل مباشرساعد الإ 19

 المجال الثالث: بيئة الطلبة
      .ساعدني في تقديم ارشادات للطلبة حول المواطنة 20

21 
مارسات الحديثة في التعليم زادت معرفتي بالننريات والم

 .والتعلم
     

      .درسهاأكاديمية في المباحث التي رفع مستوى معرفتي الأ 22
      .دفع الطلبة لتونيف وتجريل تعلمهم 23

24 
لطلبة خالية من العنف الجسدي هيأ بيئة مدرسية آمنة ل

 .ساءةوالإ
     

      .تعلمهمكبيرة تجاه  مسؤولياتشجع الطلبة على تحمل  25

26 
ساعد الطلبة في اختيار استراتجيات التدريس المناسبة لقدراتهم 

 .وميولهم
     

      .عداد التعليمات الصفية والمدرسيةمكن الطلبة من إ 27
      .فعل مشاركة الطلبة في صنع القرار 28

29 
أوجد ثقافة مدرسية تسمح للطلبة بارتكال الأخطاء التعليمية 

 .عرض للاحراجدون الت
     

 .المدرسة والمجتمع المجال الرابع:
      .نشاء مجالس مدرسية فعالةإساعد في  30
      .دم لأولياء الأمور معلومات حول تحصيل أبنائهم باستمرارق   31

32 
يجابية متبادلة بين المدرسة والمجتمع حيث يشعر جد علاقة إو أ

 .رتهم للمدرسةأولياء الأمور بانل مرحل بهم لدى زيا
     

33 
مور الذي يحضرون اجتماعات مجلس رفع نسبة أولياء الأ

 .ولياء الأمور والمعلمينأ
     

     شجع اولياء الأمور على المشاركة في وضع توقعات مناسبة  34
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 .للطلبة
      .وجل اهتمام أولياء الأمور لما يحدث داخل الغرفة الصفية 35
      .على المشاركة في وضع سياسات للمدرسةحفز أولياء الأمور  36

37 
طور علاقة قوية بين المعلمين والطلبة وأولياء الأمور 

 .والمجتمع المحلي بهدف تنمية مجتمعية مستدامة
     

38 
اشراك مؤسسات المجتمع المحلي في توفير مصادر الدعم 
المالي للمدرسة حفز أولياء الأمور على توفير مصادر للدعم 

 .الي للمدرسةالم

     

 

 :إضافة فقرات أخرى ترونها مناسبة

.................................................................................................

.................................................................................................
.................................................................................................

................................................................................................. 

 



125 
 

 (بالملحق ) 
 أسئلة المقابلة

 (SDI)خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمدافتحقيق  التي تواجه مديري المدارس في العقباتأولًا: 
 في محافظات الشمال من وجهة نظرمم

 

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمدافالتي تواجه مديري المدارس في تحقيق ما العقبات : 1س
 ؟التعلم والتعليمفي مجال 

 

 

لمدرسة والمديرية خطة تطوير ا أمدافالتي تواجه مديري المدارس في تحقيق ما العقبات : 2س
 ؟القيادة والإدارةفي مجال 

 

 

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمدافالتي تواجه مديري المدارس في تحقيق  ما العقبات: 3س
 ؟بيئة الطلبةفي مجال 

 

 

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمدافالتي تواجه مديري المدارس في تحقيق  ما العقبات: 4س
 ؟معالمدرسة والمجت في مجال
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( SDIخطة تطوير المدرسة والمديرية ) أمدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق ثانياً: 
 في محافظات الشمال من وجهة نظر المشرفيين المساندين

 

خطة تطوير المدرسة  أمدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق ما مي : 1س
 ؟مجال التعلم والتعليم( في SDIوالمديرية )

 

 

خطة تطوير المدرسة  أمدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق ما مي : 2س
 ؟مجال القيادة والإدارة ( في SDIوالمديرية )

 

 

خطة تطوير المدرسة  أمدافسبل تحسين أدوار مديري المدارس في تحقيق ما مي : 3س
 ؟مجال بيئة الطلبة ( في SDIوالمديرية )

 

 

خطة تطوير المدرسة  أمدافوار مديري المدارس في تحقيق سبل تحسين أدما مي  :4س
 ؟مجال المدرسة والمجتمع( في SDIوالمديرية )
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 ( جالملحق ) 

 أسماء المحكمين

 

 مكان العمل التخصص اسم المحكم رقم

 جامعة اليرموك الإدارة التربوية  خليفة ابو عاشورأ.د.  1

 اليرموك جامعة الإدارة التربوية  عارف عطاريأ.د.  2

 جامعة اليرموك الإدارة التربوية  علي جبرانأ.د.  3

 جامعة اليرموك الإدارة التربوية د. احمد رضوان 4

 جامعة اليرموك الإدارة التربوية د. نوار الحمد 5

 جامعة جدارا الإدارة التربوية د. حيدر العمري 6

 جامعة جدارا الإدارة التربوية د. حابس حتاملة 7

 الجامعة الأردنية القياس والتقويم سان العمريد. ح 8

 جامعة مؤتة الإدارة التربوية د. باسم حوامدة 9

 جامعة جرش الأهلية الإدارة التربوية جمعة الكبيسيأ.د.  10

 جامعة جرش الأهلية الإدارة التربوية د. معن العياصرة 11

 جامعة جرش الأهلية الإدارة التربوية د. تمارا العمد 12

 جامعة الملك فيصل الإدارة التربوية د. محمود عثمان 13

 وزارة التربية والتعليم الأردنية المناهج والتدريس د. محمد نور الدين الدويري 14

 وزارة التربية والتعليم الأردنية صول التربيةأ د. حسني انعام 15

 الأردنيةوزارة التربية والتعليم  المناهج والتدريس د. اكرم الخوالدة 16

 وزارة التربية والتعليم الأردنية المناهج والتدريس د. ماهر الحوامدة 17
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( دالملحق )   

  الاستبانة بصورتها النهائية

..............................  المحترم /المحترمة........: ..........المعلمة/ أختي المعلمأخي   

 السلام عليكم ورحمة اب وبركاتل، وبعد...

خطة  أمداففي تحقيق دوارمم لأممارسة مديري المدارس "اسة بعنوان تقوم الباحثة بإجراء در 
استكمالار  ( في محافظات الشمال: العقبات وسبل التحسين"،SDIتطوير المدرسة والمديرية )

 اليرموك، ولتحقيقفي تخصص الإدارة التربوية في جامعة  الدكتوراهلمتطلبات الحصول على درجة 
استبانة، مكونة من جزأين، الجزء الأول يحتوي على المعلومات الشخصية لعينة الدراسة،  بناء تم ذلك

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أهدافتحقيق  مديري المدارس في والجزء الثاني للتعرف إلى دور
(SDI.في محافنات الشمال من وجهة ننر المعلمين ) 

فقرات الاستبانة بكل صراحة وموضوعية، وذلك بوضع  لذا أرجو تعاونكم والتكرم بالإجابة عن
في المكان المناسل مقابل كل فقرة حسل درجة الموافقة من وجهة ننرك، علمار بأن )×( إشارة 

.  المعلومات التي سيتم جمعها سوف تعامل بسرية تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي 

 

 شاكرهر حسن تعاونكم وتجاوبكم 

 الباحثة                                                                               

 نهى موسى عتوم
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الشخصية المعلوماتالجزء الأول :   

           أنثى         ذكر    الجنس:  .1

 ثانوية        أساسية      : . مستوى المدرسة2

 سنوات فأكثر 10سنوات       10  - 5      فأقل سنوات 5    : الخبرة .3

 ربد      عجلون       المفرقإالمحافظة:     جرش        . 4

خطة تطوير المدرسة والمديرية  أمداففي تحقيق أدوارمم ممارسة مديري المدارس بالمجالات المتعلقة  ثانياً:
(SDIفي محافظات الشمال ) 

فقةدرجة الموا                                    

كبيرة  الفقرات الرقم

 جدا  
 قليلة متوسطة كبيرة

قليلة 

 جدا  

 المجال الأول: التعلم والتعليم: يقوم مدير المدرسة بـ :
      بناء شراكات مع مؤسسات المجتمع خارج المدرسة. 1
      تضمين خطة المدرسة التعليمية أنشطة عملية وتطبيقية. 2
تكنولوجيا المعلومات.دعم البحث الميداني باستخدام  3       
الحاجات المختلفة للطلبة.مراعاة  4       
تطبيق مدونة السلوك على الطلبة.متابعة  5       
المراحل النمائية للطلبة. مراعاة 6       
ثقافة احترام الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة.تعزيز  7       
ين.الاهتمام بالمبادرات الإبداعية للطلبة الموهوب 8       

9 
لكترونيا ضمن  توثيق بيانات تحصيل الطلبة ورقيا وا 

 منهجية واضحة.
     

.ائج الاختبارات الوطنية والدوليةتحليل نت 10       
      متابعة تطبيق تعليمات الانضباط الطلابي. 11

12 
توفير بيئة نفسية آمنة خالية من العنف والتميز  تعزيز

 والتنمر.
     

     مدى صلاحية الصفوف والساحات وسلامتها متابعة  13
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 لتدريس الطلبة.
القيادة والإدارة : يقوم مدير المدرسة بـــ:المجال الثاني:   

14 
مشاركة فريق تطوير المدرسة ببناء رؤية المدرسة 

 وخطتها الاستراتيجية.
     

15 
على انطلاق جميع أنشطة المدرسة وفعالياتها من  التأكيد

التها.رؤيتها ورس  
     

16 
التأكيد على ثقافة التعاون وتبادل الأفكار والمعلومات 

 والخبرات.
     

      تطوير مهارات جميع العاملين. 17
      دعم المبادرات الفردية الهادفة للنمو المهني. 18
      تفويض بعض الصلاحيات للعاملين في المدرسة. 19
ات.مشاركة العاملين في صنع القرار  20       

21 
تونيف نتائج التقييم والمتابعة في اتخاذ قرارات لتحسين 

.عملية التعلم والتعليم  
      

22 
بناء خارطة للمصادر )الموارد( ويعلنها لجميع العاملين 

 في المدرسة.
     

23 
تحليل أوجل الصرف والإنفاق سنويا لضمان التركيز على 

 أولويات التطوير.
     

: يقوم مدير المدرسة بـــ: لث: بيئة الطلبةالمجال الثا  
      تنمية اتجاهات إيجابية لدى المعلمين نحو مهنة التعليم. 24
      التأكيد على العمل الجماعي التعاوني بين المعلمين. 25
      مواكبة قصص النجاح في المدرسة. 26
      تكريم الطلبة المتفوقين دراسيا. 27

28 
ن في إعداد أنشطة إثرائية تشجع الطلبة على دعم المعلمي

 تحمل مسؤولية تعلمهم الذاتي.
     

      توفير مصادر تعلم مختلفة. 29
      إثارة دافعية الطلبة للبحث العلمي بتشجيع التعلم الذاتي. 30
      فتح  الآفاق أمام الطلبة للتعبير عن آرائهم بحرية. 31

32 
لبة في صنع القرارات الصفية إتاحة فرص المشاركة للط

 والمدرسية.
     

: يقوم مدير المدرسة بـــ:المدرسة والمجتمع المجال الرابع:  
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33 
التركيز على إشراك أولياء الامور في لقاءات وحوارات 

 مع المعلمين.
     

34 
إطلاع أولياء الامور بانتنام على مدى تقدم أبنائهم في 

 المدرسة.
     

الاتصال مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي. فتح قنوات 35       

36 
متابعة المجالس المدرسية المختلفة بمشاركة أولياء 

 الأمور.
     

      تنفيذ قرارات وتوصيات المجلس التربوي. 37

38 
تونيف إمكانات المدرسة ومصادرها الفنية والمادية 

 والبشرية لدعم قرارات المجلس التربوي.
     

      يضع خدمات ومرافق المدرسة في خدمة المجتمع. 39

40 
السعي للحصول على دعم المجتمع ومؤسساتل لتحسين 

 عملية التعلم والتعليم.
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 ( هـالملحق ) 

  خطاب تسهيل المهمة
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Abstract 

Otoom, Nuha.  Roles of School principals in Achieving Goals of School and Directorate 

Improvement plan (SDI) in Northern Jordan Governorates: Obstical and ways of 

improvement. Ph.D. Dissertation, Yarmouk University. 2019. (Supervisor: Prof. 

Shatnawi, Nwaf, Dr. Sa'di, Imad).  

The present study aimed at revealing the degree of the principals' performance of 

their roles in achieving the goals of the school and directorate development plan in the 

northern governorates, and the obstacles to achieving these goals, and ways to improve 

the role of school principals in achieving these goals. A random sample was selected from 

the northern governorates: Irbid , Jerash, Ajloun and Mafraq, which consisted of (591) 

teachers. The qualitative approach was also conducted through interviews with (16) 

School principals, and (16) supervisors from the directorates of education in the northern 

governorates. The study used descriptive approach by developing a questionnaire 

consisted of (40) items distributed into four fields (learning and education, leadership and 

management, student environment, school and community). 

The results of the study showed that the degree of practicing principals for their roles 

in achieving the objectives of the school development plan and the directorate (SDI) in the 

northern governorates from the point of view of the teachers came to a medium level. The 

results showed that there were no statistically significant differences accordne to gender, 

school level and governorate, and there were statistically significant differences according 

to years of experience, for the benefit of (more than 10 years). 

The study recommended several recommendations, the school principals are 

interested in the creative initiatives of gifted students by publishing success stories, 

honoring them, enhancing the participation of school staff in school decision-making 
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processes, encouraging student motivation for scientific research, encouraging self-

learning, holding scientific research competitions, In all ways and means, traditional and 

technological. 

Keywords: School principals, School and Directorate Improvement plan (SDI), Northern 

Jordan Governorates. 

 

 


